
AÑO MES INDICADOR CITA MEDICAS NUMERADOR DENOMINADOR RESULTADO

2024 1M

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita,
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asignó la cita y
la fecha para la cual el usuario solicitó le fuera asignada (3.3) / Número de citas
asignadas (3.1).

42.245 8.414 5,0

2024 1M
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de
la diferencia de días entre la fecha en que se asignó la cita y la fecha en la cual
el usuario la solicitó (3.2) / Número de citas asignadas (3.1).

80.201 8.414 9,5

2024 2M

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita,
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asignó la cita y
la fecha para la cual el usuario solicitó le fuera asignada (3.3) / Número de citas
asignadas (3.1).

37.858 9.751 3,9

2024 2M
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de
la diferencia de días entre la fecha en que se asignó la cita y la fecha en la cual
el usuario la solicitó (3.2) / Número de citas asignadas (3.1).

84.913 9.751 8,7

2024 3M

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita,
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asignó la cita y
la fecha para la cual el usuario solicitó le fuera asignada (3.3) / Número de citas
asignadas (3.1).

34.399 9.286 3,7

2024 3M
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de
la diferencia de días entre la fecha en que se asignó la cita y la fecha en la cual
el usuario la solicitó (3.2) / Número de citas asignadas (3.1).

80.119 9.286 8,6

2024 4M

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita,
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asignó la cita y
la fecha para la cual el usuario solicitó le fuera asignada (3.3) / Número de citas
asignadas (3.1).

60.675 11.047 5,5

2024 4M
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de
la diferencia de días entre la fecha en que se asignó la cita y la fecha en la cual
el usuario la solicitó (3.2) / Número de citas asignadas (3.1).

125.578 11.047 11,4

2024 5M

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita,
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asignó la cita y
la fecha para la cual el usuario solicitó le fuera asignada (3.3) / Número de citas
asignadas (3.1).

70.420 10.259 6,9

2024 5M
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de
la diferencia de días entre la fecha en que se asignó la cita y la fecha en la cual
el usuario la solicitó (3.2) / Número de citas asignadas (3.1).

134.703 10.259 13,1

2024 6M

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita,
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asignó la cita y
la fecha para la cual el usuario solicitó le fuera asignada (3.3) / Número de citas
asignadas (3.1).

61.925 9.445 6,6
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2024 6M
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de
la diferencia de días entre la fecha en que se asignó la cita y la fecha en la cual
el usuario la solicitó (3.2) / Número de citas asignadas (3.1).

100.976 9.445 10,7

2024 7M

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita,
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asignó la cita y
la fecha para la cual el usuario solicitó le fuera asignada (3.3) / Número de citas
asignadas (3.1).

62.370 11.043 5,6

2024 7M
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de
la diferencia de días entre la fecha en que se asignó la cita y la fecha en la cual
el usuario la solicitó (3.2) / Número de citas asignadas (3.1).

118.325 11.043 10,7

2024 8M

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita,
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asignó la cita y
la fecha para la cual el usuario solicitó le fuera asignada (3.3) / Número de citas
asignadas (3.1).

63.023 10.280 6,1

2024 8M
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de
la diferencia de días entre la fecha en que se asignó la cita y la fecha en la cual
el usuario la solicitó (3.2) / Número de citas asignadas (3.1).

118.860 10.280 11,6

2024 9M

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita,
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asignó la cita y
la fecha para la cual el usuario solicitó le fuera asignada (3.3) / Número de citas
asignadas (3.1).

47.624 11.309 4,2

2024 9M
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de
la diferencia de días entre la fecha en que se asignó la cita y la fecha en la cual
el usuario la solicitó (3.2) / Número de citas asignadas (3.1).

115.435 11.309 10,2

2024 10M

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita,
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asignó la cita y
la fecha para la cual el usuario solicitó le fuera asignada (3.3) / Número de citas
asignadas (3.1).

51.743 11.100 4,7

2024 10M
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de
la diferencia de días entre la fecha en que se asignó la cita y la fecha en la cual
el usuario la solicitó (3.2) / Número de citas asignadas (3.1).

122.064 11.100 11,0

2024 11M

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita,
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asignó la cita y
la fecha para la cual el usuario solicitó le fuera asignada (3.3) / Número de citas
asignadas (3.1).

57.423 10.551 5,4

2024 11M
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de
la diferencia de días entre la fecha en que se asignó la cita y la fecha en la cual
el usuario la solicitó (3.2) / Número de citas asignadas (3.1).

125.553 10.551 11,9

2024 12M

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita,
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asignó la cita y
la fecha para la cual el usuario solicitó le fuera asignada (3.3) / Número de citas
asignadas (3.1).

43.962 10.207 4,3

2024 12M
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de
la diferencia de días entre la fecha en que se asignó la cita y la fecha en la cual
el usuario la solicitó (3.2) / Número de citas asignadas (3.1).

107.546 10.207 10,5

1.947.940 245.384 7,9

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas de Información Hospitalaria 
25 de febrero del año 2025.


