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COMPONENTE

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

ANO [ 2024

Subcomponente

No.

Actividades

Meta/producto

Responsable

Fecha

Inicio Final

1.Lineamientos
Transparencia Activa
(Disponibilidad medios
fisicos y electrénicos)

1.1

Dar a conocer a los grupos de interes la informacion
dispuesta en la pagina web a través Infografias.

Una Infografia por Cuatrimestre
divulgada en canales de comunicacién

Mercadeo

01/01/2024 31/12/2024

1.2

Realizar monitoreo y seguimiento cuatrimestral al
cumplimiento de la actualizacién e informacién cargada
por los servidores al Sistema de Informacion y Gestion
del Empleo Publico — SIGEP-

Tres Informes (Uno cuatrimestral al
cumplimiento de la actualizacion de la
informacion cargada por los servidores
publicos al Sistema de Informacion y
Gestion del Empleo Publico — SIGEP-

Talento Humano

01/01/2024 31/12/2024

1.3

Realizar monitoreo y seguimiento semestral a
cumplimiento de la actualizacién e informacién cargada
por los contratista (persona natural) al Sistema de
Informacion y Gestion del Empleo Publico — SIGEP-

Dos Informes (un informe semestral al
cumplimiento de la actualizacion de la
informacion cargada por los contratistas
(persona natural) al Sistema de
Informacion y Gestion del Empleo
Publico — SIGEP-

Contratacion

01/01/2024 31/12/2024

1.4

Realizar seguimiento y Gestionar la actualizacién de la
informacion institucional mediante matriz  de
responsabilidades indice de Transparencia y Acceso a la
Informacion - ITA de acuerdo a la Resoluciéon 1519 de
2020 (Anexo 2. Servicio al ciudadano y menu participa,
Anexo 4. Datos abierto, datos abiertos es de sistemas de
informacion esta en la actividad 4.1)

Portal web con ITA

actualizado.

requerimientos

Profesional Especializado
Adscrito a la Gerencia.

01/01/2024 31/12/2024

1.5

Realizar seguimiento a la matriz de responsabilidades
Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion - ITA

Generar dos (2) Informes de
seguimiento semestral junio (Corte a
30 de junio), Diciembre (Corte a 31 de
diciembre)

Oficina Asesora Control Interno

Junio 30 de
2024

Diciembre 31 de
2024

1.6

Gestionar la programacion y ejecucion de dos (2)
capacitaciones en la vigencia sobre la Ley de
Transparencia, Ley 1712 de 2014 para los responsables
de area.

Listados de asistencia de las dos
capacitaciones realizadas sobre la Ley
de Transparencia, Ley 1712 de 2014
dirigida a los para los responsables de
area.

Profesional Especializado
Adscrito a la Gerencia.

26/04/2024 30/09/2024

2. Lineamientos de
Transparencia Pasiva
(obligacion de responder las
solicitudes)

21

Gestionar la respuesta a las solicitudes de acceso a la
informacion en los términos establecidos en la ley

Medicion de la
oportunidad de
requerimientos de
PQRS

Proporcion  de
respuesta a
informacién y/ o

Atencién al Usuario
Talento Humano
Juridica

01/01/2024 31/12/2024
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Inicio Final
Hacer seguimiento semestral de la encuesta de
percepcion de la ciudadania, frente al acceso y consulta
3. Seguimiento acceso a la de la informacién (incluir pregunta respecto a que otra 1 informe de andlisis de resultados
T 9 ” P 3,1 |informacién desea conocer en la pagina web), divulgarla| .. Sistemas de Informacion 01/02/2024 31/12/2024
informacion publica ; i L - divulgado.
con los grupos de interés para su diligenciamiento vy
generar informe semestral y divulgarlo a través de los
canales institucionales.
Evidencia de la validacion de Ila
existencia, elaboracion, publicacién y
actualizacion si lo requiere de los
instrumentos de gestion de la
Actualizar los instrumentos de gestion de la informacion informacion Oficina Asesora de Sistemas
de acuerdo a la ley 1712 de 2014.(Datos abiertos) " . .. _|de informacién
(Registro de Activos de Informacién, indice de (Actualizar los instrumentos de gestion Profesional Especializado
41 9 L o : de la informacién de acuerdo a la ley : =sp 01/02/2024 31/12/2024
Informacion Clasificada y Reservada, Esquema de . adscrito a Gerencia
. o . . . |1712 de  2014.(Datos  abiertos) .
B Publicaciéon de Informacion y valide su existencia, (Registro de Activos de Informacion y todas las unidades
4. Elaboracié6n de los elaboracion, publicacion y actualizacion silo requiere. |19 > - ’|funcionales.
Instrumentos de Gestion Indice de Informacién Clasificada vy
de Ia Informacion Reservada, Esquema de Publicacion de
Informacion)
Validar los instrumentos de gestion documental (Tablas|Evidencia de la validacion de la
42 de Retencion Documental, Cuqcljros de CIaS|f|cag|on eX|steInC|al,'elabpra(:lon, publlcauon Y| Gestién Documental 01/02/2024 31/12/2024
Documental y Tablas de Valoracion Documental), si se|actualizacion si lo requiere de los
encuentran actualizados. instrumentos de gestién documental.
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Elaborar un consolidado PQRSD de manera mensual que
contenga como minimo, la siguiente informacion:
1. El tema o asunto que origina la peticién o la consulta.
2. Fecha de recepcion o radicacion.
3. Término para resolverla
4. Dependencia responsable del asunto Reporte mensual (8 primeros dias
5 Fecha de respuesta calendario) a SIAU con los criterios
6. Numero de oficio de respuesta definidos y en el formato establecido.
Talento Humano
Adicional se consolida en el mismo documento cuadro Juridica
5. Monitoreo del Acceso a resumen con la siguiente informacion: Consolidado ’I\Agnsual d(lalSIAU, Talento
la Informacién Publica 5.1 Humano, Juridica, Gestién Documental 01/01/2024 31/12/2024
1.No. De solicitudes recibidas por la entidad de PQRSD los criterios definidos y
2.No. De solicitudes contestadas por la entidad dentro de|evidencia de gestién de la publicacion ” .
P . X Atencioén al Usuario
los términos legales en la pagina web. el consoloidado lo
3.No. De solicitudes contestadas por la entidad sin|elabora SIAU con los reportes que
entregar la informacion solicitada generan cada unidad de forma
4. No. de solicitudes que ha contestado la entidad sin|mensual.
entregar la informacién solicitada por inexistencia de la
misma
Gestionar su publicaciéon en la pagina web Institucional,
Seccién Atencion al Ciudadano, Menu Transparencia vy
Acceso a la Informacién Publica.
6. Dlvylgaclon politica de . . . . i . . . ” Oficina Asesora de Sistemas
seguridad de la Revisar y actualizar en conjunto la politica de proteccién|Evidencia de la divulgacion e de Informacion
informacion y de 6.1 |de datos personales (HABEAS DATA), gestionar su|implementacion de la Politica de Oficina Asesora Juridica 01/02/2024 31/12/2024
proteccion de datos implementacion. proteccion de datos personales Oficina Asesora Planeacion
personales




