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Juntos Crecemos en Salud! IMBOSPITAL

Plataforma
Estrategica

Mision
Hospital universitario confiable, humanizado y seguro,
al servicio de su salud y la de su familia.

Vision
Para el ano 2024, seremos reconocidos como una
institucion referente en la humanizacion de los
servicios de salud, preparada para postularse a la
acreditacion, comprometida con la investigacion y la

formacion del talento humano, generando valor social a
los diferentes grupos de interés.

Valores

Honestidadv”
Respeto

Compromisov’
Diligencia /
Justicia

Vocacion de Servicio /

Politicas Institucionales

Cultura Nandito

¢ Politica de responsabilidad social empresarial y ambiental.

e Politica MIPG (Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion).

Docencia e Investigacion

e Politica de Educacion Médica Continuada.

Excelencia Organizacional

e Politica de Calidad.

¢ Politica de Prestacion de Servicios.

¢ Politica de Seguridad del Paciente.

¢ Politica de Humanizacion.

e Politica de Gestion de la Tecnologia.

e Politica de Gestion del Riesgo.

e Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
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Codigo de Buen
Gobierno

Estructura, compila y articula las normas, politicas y
practicas de buen gobierno corporativo aplicables a la
entidad, en especial por su caracter publico; con el
proposito de preservar la transparencia en la gestion
institucional, la correcta administracion y el control de
los recursos, con lo cual se pretende generar mayor
confianza y reconocimiento entre los clientes internos,
externos, proveedores y compradores de servicios de
salud; al igual que ser mas competitivos en el medio.

Objetivos Estratégicos

1.Mantener, mediante el uso transparente de los
recursos, niveles de eficiencia que contribuyan a la
sostenibilidad financiera de la E.S.E.

2.Fortalecer el modelo de gestion por procesos Yy
riesgos institucionales, mejorando la satisfaccion
de los grupos valor.

3.Garantizar altos niveles de transparencia de la
gestion publica, como mecanismo de control de los
riesgos de corrupcion en la entidad.

4.Maximizar la confiabilidad, el uso eficaz y eficiente
de la informacion, que contribuyan a lograr los
objetivos de la E.S.E.

5.Fortalecer la gestion del Talento Humano,
orientandola hacia el mejoramiento continuo y al
logro de los objetivos institucionales a través del
desarrollo, el reconocimiento, el bienestar y la
motivacion de los servidores publicos y
contratistas.

6.Integrar los planes institucionales y estratégicos de
la institucion al plan de accion de la E.S.E.

7.Proyectar el proceso de gestion de calidad de la
E.S.E. hacia la acreditacion.

8.Fortalecer y modernizar la infraestructura fisica
existente, que contribuya a la humanizacion,
calidad y seguridad en la atencion de los usuarios.

9.Fortalecer la responsabilidad social de la entidad
con su entorno.

10.Centrar los procesos de atencion en el usuario y su

familia.

11.Fortalecer la relacion y control de los convenios
Docencia - Servicio con las diferentes Instituciones
de Educacion para el desarrollo de los procesos de
formacion del talento humano, la investigacién y la
docencia, como esfuerzos necesarios para el
cumplimiento de la mision institucional.

VIGILADO SupersaludZ.

Linea de atencion al usuario: 6500870 Bogota
Linea gratuita nacional: 018000910383
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CANALES DE ACCESO

Para agendamiento de citas Ext 2283
Celular 3125450026
Sala de Hemodinamia Ext 2282

Sala de Recuperacion hemodinamia_ _ Ext 2281

unidad.cardiovascular@huhmp.gov.co

De lunes a viernes de 7:00 ama12:30 my
de 2:30 p.m a 6:00 p.m

VIGILADO Supersolud (ﬁ
Llnea gratt 00910383


mailto:hospital.cardiovascular@hotmail.com

UNIDAD CARDIOVASCULAR

La Unidad Cardiovascular de la E.S.E Hospital Universitario Hernando
Moncaleano Perdomo se encuentra ubicada en el segundo piso de la
torre principal, la cual ofrece a toda la poblacion del sur colombiano los
servicios de alta complejidad para el manejo de patologias
cardiovasculares, buscando satisfacer las demandas en salud de esta
poblacion.

UNIDAD CARDIOVASCULAR

segundo piso de la

TORRE PRINCIPAL
Ubicada enla Calle 9 # 15-25

Nuestra unidad cuenta con el
recurso  fisico, humano vy
tecnoldgico que permite brindar a
los usuarios una atencion segura,
oportuna y eficiente, con los mas
altos estandares de calidad,
obteniendo los mejores resultados
de nuestra actividad y garantizando
ambientes seguros, humanizados a
los usuarios y sus familias.

wewsooserand?  Call Center 60 8-8716907  Qcosonparasen
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MEDICOS ESPECIALISTAS

Cirujano Vascular Periférico y
Angiologia

Electrofisidlogo

Radiologo Intensivista

Cirujano Cardiovascular
Anestesidlogo Cardiotoracico

Cardidlogo Hemodinamista

Sy 3“%‘5:,53798":‘?/) Call Center 60 8-8715907 Q‘f’wmzﬁ" para servir

Linea gratuita nal: 018000910383
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ELECTROFISIOLOGIA

« Explante /Implante de marcapasos

« Implante de marcapasos temporal o
transitorio

« Implante de cardioresincronizador o
cardiodesfibrilador

« Estudios electrofisioldgicos

« Mapeo + Ablacion

HORARIO DE ATENCION

« Todas las semanas de Lunes a
Jueves

« Consulta Médica Especializada los
dias lunes, con capacidad de
atencion de 12 usuarios

« Respuesta a interconsultas vy
disponibilidad, de lunes a jueves.

REQUISITOS DE ATENCION

« Consulta de primera vez o control traer:
orden médica, autorizacion vigente,
historia clinica y laboratorios si se

requieren.

« Reprogramacion de marcapasos debe
traer: ordenes medicas, las tres Direccién de atencién: Calle 9 No. 15-
autorizaciones de la EPS vigente 25, torre principal segundo piso,
(consulta- revision y reprogramacion- facturar con una hora de anticipacion
electrocardiograma) en el punto de facturacion ubicado

contiguo a la unidad

weisoosiperand®  Call Center 60 8-8715907  \iicoszonars s

ratuita nacional: 018000910383
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CARDIOLOGIA CORONARIA Y ESTRUCTURAL

o Cateterismo cardiaco derecho e

izquierdo

« Angioplastias coronarias

« Cierre de Comunicacion
Interventricular -  Cierre  de
comunicacion  Interauricular  via
percutanea

« Valoracién anatémica y funcional de
arterias coronarias

« Aortograma toracico

« Atrioseptomia

o Cierre de auriculilla

« Valvuloplastia adrtica y mitral

percutanea
« TAVI - Reemplazo de valvula adrtica

por via percutanea
« Ventriculograma
« Aterectomia Rotacional

HORARIO DE ATENCION

« Realizacion de procedimientos

Direccion de atencion: Calle 9 No. 15-25,
torre principal segundo piso, facturar con una

de lunes a viernes y fines de hora de anticipacion en el punto de
semana urgencias facturacion ubicado contiguo a la unidad
« Consulta Medica Especializada .
oo se syt oods 1 REQUISITOS DE ATENCION
solicitan Consulta de primera vez o control traer:
- Respuesta a interconsultas y orden médica, autorizacidén vigente,
disponibilidad todos los dias. historia clinica y laboratorios si se
requieren.

weisoosiperand®  Call Center 608-8715907  \iicoszonpars s

ratuita nacional: 018000910383
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VASCULAR
PERIFERICO (ANGIOLOGIA)

o Arteriografia de extremidades
superiores e inferiores
« Angioplastias de miembros

inferiores

« Aortograma abdominal - toracico.

o Flebografia -  Cavografia -
Venografia

« Implante de filtro de vena cava
« Trombodlisis de arterias
o Oclusion de arterias y venas

 Endoprotesis Adrtica
toracoabdominal
HORARIO DE ATENCION

« Realizacion de procedimientos de
lunes a viernes y fines de semana
urgencias

REQUISITOS DE ATENCION

o Historia clinica, orden médica,
autorizacion vigente
« Laboratorios no superiores a 30 dias

Direccion de atencion: Calle 9 No. 15-
25, torre principal segundo piso,
facturar con una hora de anticipacion
en el punto de facturacion ubicado
contiguo a la unidad

weisoosiperand®  Call Center 608-8715907  \iicoszonpars s

ratuita nacional: 018000910383
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CIRUGIA CARDIOVASCULAR HORARIO DE ATENCION

« Revascularizaciéon miocéardica (con y sin « Realizacion de procedimientos de
uso de circulacion extracorpdrea)

« Reparacion/ reemplazo valvular adrtico/
mitral / tricuspideo y pulmonar urgencias

- Reemplazo  de raiz adrtica  con . Consulta Médica Especializada los
preservacion valvular (David)

« Reemplazo de raiz adrtica con reemplazo
valvular (Bentall) atencion de 12 usuarios

« Cirugia de aorta ascendente y arco adrtico

« Cirugia de cardiopatias congénitas del
adulto disponibilidad todos los dias

 Tratamiento quirdrgico de la fibrilacion
auricular (Cirugia de Maze)

« Reseccion de tumores intracardiacos REQUISITOS DE ATENC|ON

T . Consulta de primera vez o control

lunes a viernes y fines de semana

dias Miércoles con una capacidad de

« Respuesta a interconsultas vy

traer: orden médica, autorizacion

vigente, historia  clinica vy

laboratorios si se requieren.
« Postoperatorio, no requiere
autorizacion si no se pasa de los 30
dias después de realizado el
procedimiento, en caso contrario
presentar autorizacion vigente para
agendar cita.

weisoosiperand®  Call Center 608-8715907  \iicoszonpars s

Linea gratuita nal: 018000910383
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RADIOLOGIA REQUISITOS DE ATENCION
INTERVENCIONISTA

« Colangiografia Percutanea

« Historia Clinica

o Orden Médica autorizada

Derivacion biliar : .
o Laboratorios no superiores a 30

Arteriografia diagndstica y terapéutica dias

de sangrados tumorales HORARIO DE ATENCION PARA
Biopsias percuténeas PROCEDIMIENTOS

Angiografia renal diagndstica vy _
« De martes a jueves de 11:00 a.m. a

terapéutica
01:00 p.m.

weisposupescid)  Call Center 60 8-8715907  gicossonar e

Linea gratuita nacional: 018000910383
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REHABILITACION ,

« Consulta y terapia de rehabilitacion . Cita de primera vez se requiere:
cardiopulmonar: de lunes a viernes con historia clinica, orden médica vy
atencion de cuatro horas (consulta de autorizacion vigente EPS
primera vez cada media hora y terapia o Facturar con una hora de
cada hora) anticipacion en el punto de

« Respuesta a interconsultas: de lunes a facturacién ubicado contiguo a la
viernes en la tarde con capacidad de unidad
atencion de 10 usuarios « Traer orden médica, autorizacion

« Equipos:  Bicicleta  estatica vy vigente y copia de cédula.

cicloergémetro

weaooswperond®  Call Center 60 8-8716907  giicoszonars s

Linea gratuita nacional: 018000910383
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e www.hospitalneiva.gov.co Instagram:

hospitaluniversitarioneiva

Youtube:
ESE Hospital Universitario de Neiva

Facebook: _ _
ESE Hospital Universitario Hernando Twitter: @HUNeiva

Moncaleano Perdomo

Correo Institucional:
Hospital.universitario@huhmp.gov.co

Calle 9 No. 15-25
Call center: (60 8) 871 5907

Linea Gratuita: 01 8000 957878
Neiva — Huila - Colombia

VIGILADO Supersolud@

Linea de atencion al usuario: 6500870 Bogota
Linea gratuita nacional: 018000910383

Disefo: Oficina de Mercado y Comunicaciones, E.S.E HUHMP octubre, 2023




