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PASO 1: Preparacion de la comunidad para acceder
a los servicios integrales de salud dirigidos a
victimas de VSx

SERVIC]
RATUITS

Recibir una atencion de salud

de calidad y segura, segin
protocolos establecidos.
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PASO 2: Verificacion y mantenimiento necesarios para brindar una
atencion integral a las victimas de violencias sexuales en el sector salud.

ACTIVIDADES RESPONSABLES

Delegar una persona responsable Directivas de la institucion
Conformar un egquipo institucional Directivas, delegado, equipo institucional basico.
Capacitar en el modelo de atencion a wvictimas Capacitar a personal de salud y admd., que puedan

tener contacto con la victimma.

Desarrollar flujogramas de atencidn. Equipo de atencidon de acuerdo con las
caracteristicas de la entidad

Informar y capacitar al interior de la institucion. Directivas tienen el deber de informar y capacitar al
personal de salud y admon, en flujogramas de
atencion interna y procesos admaon..

Garantizar insumos y dotacion para la atencidn. Directivas y eguipo de atencidon en salud

Lograr articulacion intersectorial e interinstitucional Se debe garantizar el acceso directo a las victimas,
Disponer del directorio de las instituciones de espacio seguro y confidencial, insumos adecuados vy
referencia junto a los datos de contacto institucional. evitar re victimizacion.

Activar el proceso de trabajo en red. Contacto con comités, redes mesas que existan para

el analisis y seguimientos de los casos.
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EQUIPO INSTITUCIONAL

§ T

RESOLUCION MNo. . L s
J 5 MAR spoy

“For meadio de la cual se modifica la Resolucidn Mo, 1572 del 17 de diciembre de
20207

L2 GEREMNTE e = EMPRESA =T L o O EL ESTADOD HOSFITAL
UMIZWERSITARID "HERMAMDO PMOMNMCALEANO PERDOMO” de MNEIWA, en
sjErcicio de sus facultades laegales w estatutarias, especialmanta las establecidas em
a2l Acuerdo Mo, 027 del 4 de agosta 2006w

CONSIDERANDOC

Crhuee la resolucian Mo, 000450 de 2012, por la cual s adopta = protocolo w mods|o
de atencian mtegral en salud para Wictimas de Wiclencia Sexual.

Due el proatocola v modelo de atencidn integral en salud para victimas de viclencia
sexual define la necesiidad de construir al interior de las institucionas de salud una
instancia para la adecuada gestiaon v cumplimiento del protocolo.

Due la Resolucian Mo, 1572 del 17 de diciembre de 2020, confornmmo un aguipo
imterinstitucional pars la atencicn integral en salud para las victimas de wviclencia
sexual v en aras de ampliar la integralidad,. se reguisrse incluir en este grupoc &
Coordinaciaon de Fediatria.
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UNIDAD DE COORDINACION Y
AISTENCIAL

saecrefarns del conmleé sera aswrrida por la coordinacicon e wrgencias, Las urnidades
esfaran carrformadas oe la siguiente manera.

Civrvidladl e Coondirtacndn
Subrgerantte Teorrvico Clenfifico
CCoarclirtacior e Uirgencias
Coardirtacor Oae Hlospulaliis scior.
- Coordinador ae Ginecologia
- Coardintacior ae Farmacia.
- Coardirntacior ae Pedialtria

Lirridlacd Asisierncial
- fedico
- Jefe de Enferrmaria
- CPsigurisira.
- Trabajadore Social,

ARTICULDO SEGUNMDO: Los demas articulos de la Resolucidan Mo, 1572 del 17 de
cdiciembre de 2020, guedara sin maodificacidon algona

ARTICULO SEGUNDO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su
expaedicidn.

COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE

I

EnNMMNLA COMST, ZH SASTOQUE MERACA
(aarenia
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FLUIOGRAMA DE ATENCION
A VICTIMAS DE ABUSO Y/O
VIOLENCIA SEXUAL
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RUTA GENERAL

VIOLENCIA
FUERA DEL
7 AMBITO
Victimas de ,—‘ ACTIVA RUTA DOMESTICO
violencia sexual DE

en el sector salud PROTECCION COMISARI

qléf,:ff::;d: i AS DE 1. VIOLENCIA EN
Protocolos y guias Oficiar, informar o FAMILIA Dg‘,;‘ég.ﬁgg L
,‘~ ® conducir a los NNA INSPECTO e
| a la autoridad ;
j R POLICIA TODA LAS
competente VIOLENCIAS
| N S COMPETENCIA
' SUBSIDIARIA
INTERPONE TODAS LAS
LA DENUNCIA i3 VIOLENCIA

Fiscalia (URI -

CAIVAS.,

ACTIVA RUTA
DE JUSTICIA COMISARiAS
DE FAMILIA .
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Ruta de atencion en consulta
externa
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Ruta de atencién en HUHMP
Urgencias y Sala de Partos

—

Pediatra Aborda los pacientes o usuarios menores de 14
‘ anos de edad independiente del sexo. Para
garantizar idoneidad, logistica y determinacion

de conducta.

Ginecélogo(a) Aborda los pacientes o usuarios femeninos de 14
- anos cumplidos en adelante. Para garantizar
idoneidad, logistica y determinacién de conducta.
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Deteccion de la violencia sexual en
los servicios de salud
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URGENCIAS

HISTORIA CLINICA

CONSULTA EXTERNA

SE DESCARTA COMO
POSIBLE CASO DE
MALTRATO AL NIN@

v

v

MANEJO AMBULATORIO
CONSULTA EXTERNA

HOSPITALIZACION AREA
PEDIATRIA O URGENCIAS

NOTIFICCACION
SISTEMA VIGILANCIA

EVALUACION INTERDICIPLINARIA.

EQUIPO DE SALUD

v

TRABAJO
SOCIAL

v

ENTREVISTA FAMILIAR
VISITA DOMICILIARIA

v

PSICOSOCIAL

v

ENTREVISTA FAMILIAR
ENTREVISTA PACIENTE

v

SALUD FISICA

v

CONSENTIMIENTO INFORMADO —-
RECOLE
INICIO DE CAVENA DE LUSTUDIA

INTERCONSULTA O
REMISION A OTRAS
ESPECIALIDADES

SE
CONFIRMA
MALTRATO

5

NO

v

v

v

SE DETECTA
ALTO RIESGO

INIICIA TRATAMIENTO
NIN@ Y FAMILIA

NOTIFICACION Y

RENISION A LOS

ORGANISMOS DE
PROTECCION Y JUSTICIA

DENUNCIA

PROGRAMA DE
SEGUIMIENTO
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Vigilancia Epidemiologica

PASO 13:Efectue los procedimientos de vigilancia

salud publica de |la violencia
sexual que correspondan

= Registre los codigos

Adopcion vy iFi
diligenciamiento completo especiticos de
de la Historia Clinica Unica

violencia sexual
para victimas como diagnostico
correspondiente principal.

Reporte del caso en las = Ficha de
fichas de vigilancia violencia
epidemioldgica
sexual,

actualmente vigentes i
en cada ente territorial codigo 875
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Efectue los procedimientos de vigilancia en salud publica
de la violencia sexual que correspondan

Sin excepcion alguna, a todos los casos de violencia sexual en
cualquiera de sus tipos, el médico de urgencias debe realizar la ficha
de notificacion Vigilancia en Salud Publica de las Violencias de
Genero, codigo del evento: 875, de manera obligatoria y presentarla
de manera inmediata a la oficina de epidemiologia de la institucion
para realizar la respectiva notificacion al Sistema Nacional de
Vigilancia en Salud Publica (SIVIGILA).
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PASOS FUNDAMENTALES EN LA ATENCION INTEGRAL DE
LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL

Realizar una completa valoracion clinica inicial de la victima

Una completa valoracion clinica de la victima de violencia sexual
debe realizarse tomando en cuenta las necesidades especificas
de exploracion que plantea cada caso. En tal marco, se deben
Incluir las exploraciones pertinentes relativas a: examen fisico
general, examen genital y examen mental.

Anamnesis: Relato de los hechos sin insinuar una respuesta en
particular, incluye, fecha, hora, lugar, nUmeros de agresores,
caracteristicas de la agresion (incluye también el tipo de violencia
sexual),consumo voluntario o0 Involuntario de sustancias
psicoactivas.
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Examen clinico general:

Si la victima se encuentra extremadamente agitada, ansiosa o depresiva, al punto de
hacerse imposible para la médica o medico general, conducir los correspondientes
examenes fisico y mental detallados, y después de la toma de signos vitales y
estabilizacion de situaciones médicas urgentes (incluyendo la valoracion y manejo de los
riesgos de auto y heteroagresion por parte del médico/a general), debe intentarse la
tranquilizacion verbal; y ante su fallo, debe preferirse proceder a brindar sedacion inicial
(si esta clinicamente indicado).

Durante el examen fisico general se debe:

Registrar los siguientes componentes del examen mental: porte, actitud, conciencia,
orientacion, pensamiento, afecto, sensopercepcion, atencion, suefio, memoria,
Inteligencia, lenguaje, conductas, juicio de realidad, prospeccion e introspeccion.
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PASOS FUNDAMENTALES EN LA ATENCION INTEGRAL DE
LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL

Paso 3. Tome las pruebas diagndsticas necesarias para explorar el estado de salud de la victima en la
evaluacion inicial.

Las pruebas diagnésticas que han de ser solicitadas, en la generalidad de las victimas de violencia sexual
incluyen:

- Prueba rapida FTA (Treponemica-sifilis).

- Toma endocervical para Gram y cultivo en Agar Chocolate o Thayer Martin orientada a la deteccion de
gonococo (Bacterias).

- Frotis en fresco tanto para busqueda de Trichomonavaginalis, como para descartar la presencia de vaginosis
bacteriana(debe diligenciarse el formato CONSENTIMIENTO Y DISENTIMIENTO INFORMADO PARA TOMA
DE FROTIS DE FLUJO VAGINAL CODIGO: AM-PYP-F-003).

- Prueba de tamizaje para VIH(debe diligenciarse el formato CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA
REALIZAR LA(S) PRUEBA(S) DIAGNOSTICA(S) DE INFECCION POR EL VIRUS DE INMODEFICIENCIA
HUMANA VIH /SIDA CODIGO: AM-PYP-F-002)

- Muestra de sangre en busca de antigenos contra Hepatitis B.

- Adicionalmente, se efectiia una busqueda de espermatozoides en diversas muestras tomadas.
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