
Fecha generación : 2018-10-25

E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO  HERNANDO MONCALEANONombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

Orden:

Año vigencia:

No Aplica

Huila

NEIVA

Territorial

2018

Consolidado estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora por

implementar

Fecha
final

racionalización
Responsable

Beneficio al ciudadano o
entidad

Fecha
inicio

Justificación

Modelo Único – Hijo 19016 Examen de laboratorio clínico Inscrito

Generar una interfaz
desde la pagina web
institucional
http://hospitalneiva.go
v.co/atencion-al-
ciudadano/tramites-
hospital/mi-
laboratorio-
descargar/para el
descargue de
resultados
de laboratorios.

Resultados del
laboratorio
entregados de
manera presencial,
implicando un
desplazamiento del
usuario, lo cual
ocasiona gastos de
tiempo y gastos
económicos en
desplazamiento
principalmente.

Tecnologica
Descarga y/o envío
de documentos
electrónicos

15/12/2018

Oficina de Sistemas
de Información
Hospitalaria y
Servicios
Ambulatorios

Optimizar el tiempo y
recursos económicos de
los usuarios, evitando el
desplazamiento a la
institución a reclamar el
resultado del
examen.

01/02/2018


