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Por medio de la cual se modifica el ARTICULO SEGUNDO de la RESOLUCION No. 0067 del
20/01/2020, actualizando, por cambio de Versién (4 a 5) el “Codigo de Buen Gobierno” de la
Empresa Social del Estado Hospital Universitario Hernahdo Moncaleano Perdomo

La Gerente de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO
MONCALEANO PERDOMO, en uso de sus atribuciones legales, y en especial, las conferidas
por el Acuerdo Nro. 07 del 24 de junio de 2008 y demas normas concordantes.

CONSIDERANDO

Que el mejoramiento de la calidad de vida de los usuarios de los servicios de salud es un fin
esencial del Estado, buscando siempre optimizar los aspectos cualitativos de la prestacion de
estos mediante planes, programas, proyectos y recursos que pretendan la satisfacciéon plena del
usuario interno y externo, de conformidad con el articulo 2° de la Constitucién Politica que
consolida los fines esenciales del Estado de “Servir a los usuarios, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, deberes y derechos consagrados en la
Constitucion, facilitar la participacion de todos en las decisiones que lo afectan y en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de la nacién’.

Que la planeacién estratégica es fundamental para articular las actuaciones de quienes deben,
en ejercicio de la funcién publica, a los usuarios y los diferentes grupos de interés, conforme al
articulo 57 de la ley 190 de 1995 “Estatuto Anticorrupcion”, el cual sefiala que: “los ciudadanos y
sus organizaciones podran ejercer Control sobre el cumplimiento de los informes de gestion de
las entidades publicas, a través de los mecanismos previstos por la Constitucion Politicay la Ley”.
Igualmente, en concordancia con la Ley 1474 de 2011 en sus articulos 73 al 81 del capitulo VI,
se deben desarrollar politicas institucionales y pedagégicas orientadas a elaborar estrategias de
lucha contra la corrupcion y de atencién al ciudadano.

Que los Cdédigos de Integridad y de Buen Gobierno propenden, en el horizonte de la democracia,
por le fomento de las buenas practicas en la gestion de lo publico, mediante politicas que orienten
la calidad, acreditacion e integridad en las actuaciones, con decisiones comprometidas para un
desarrollo estable y sostenible del servicio de salud, observando en las diferentes relaciones un
comportamiento ético de todos los estamentos de la E.S.E., incluyendo a sus usuarios,
asegurando asi el transparente y normal funcionamiento de la Entidad.

Que se pretende, segun los lineamientos y directrices de la Gestién Publica consignados en el
actual Codigo, generar confianza a través de la humanizacién de todo el personal, tendiente a un
cambio en su comportamiento ético; en correlacidn con los vigentes Modelos de Gestion que
establecen dentro de las politicas de desarrollo administrativo, el disefio de mecanismos,
procedimientos y soportes administrativo orientados a fortalecer en general la participacién
ciudadana, incluida la poblacién usuaria, para la fiscalizaciéon en el proceso de toma de decisiones
y el optimo funcionamiento de los servicios.
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Que el direccionamiento estratégico de la Entidad, la gestion del talento humano, la comunicacion
e informacion, la calidad, la responsabilidad social en la atencién a los usuarios, la
responsabilidad con el medio ambiente, la contratacién publica, el control interno, y la gestién del
riesgo, deberan ser ejes tematicos en el cumplimiento y fortalecimiento del desarrollo sostenible
de la E.S.E., de acuerdo con el articulo 58 de la Ley 190 de 1995 , concordado con la Ley 1474
de 2011, y en correlacion con el “Estatuto de Contratacion” de la E.S.E. (Acuerdo 04/2014), el
cual sefiala que todo ciudadano tiene derecho a estar informado periédicamente acerca de las
actividades que desarrollen las entidades publicas y las privadas que cumplan funciones publicas
o administren recursos del estado.

Que se debe generar confianza en las relaciones de los diferentes estamentos de la E.S.E. con
sus usuarios internos y externos, proyectando a largo plazo bajo el compromiso de una
actualizacién tecnologica y cientifica de quienes administran o forman parte de la Entidad.

La E.S.E. Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo, Entidad prestadora de servicios
de salud, cuenta con una amplia normatividad que regula especificamente el sector y que asegura
el cumplimiento de sus objetivos, la cual debera ser conocida no solo por los diferentes
servidores, contratistas y participes, precisamente, de esa prestacion de servicios, sino también
por los usuarios internos y externos, para que se evidencie el funcionamiento y desarrollo
transparente, eficiente y eficaz de la Institucion.

Que los funcionarios de la E.S.E. Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo tengan
conocimiento completo y adecuado de la institucién como prestadora de servicios de salud,
configurando una cultura integral de la Gestion Publica, que produzca confianza en los usuarios
hacia la institucion. .

Que la ley 1122 del nueve (9) de enero de 2007 en su articulo 40, literal “d” reglamenta en el
sentido que se deben introducir mecanismos de autorregulacién y solucién alternativa de
conflictos en el Sistema General de Seguridad Social en Salud. Y, adicionalmente en el literal “h”
promulga la imperativa vigilancia que las instituciones aseguradoras y prestadoras del Sistema
General de Seguridad Social en Salud deben adoptar y aplicar dentro de un término no superior
a seis (6) meses, compendiadas en Cédigos de conducta Etica y de Buen Gobierno que orienten
la prestacion de los servicios a su cargo y asegure la realizacién de los fines estatales.

Que, de acuerdo con los lineamientos de la Circular Externa Nro. 047 del 30 de noviembre de
2007 (Circular Unica, Superintendencia Nacional de Salud), se establecen los elementos minimos
que han de observar las Entidades Aseguradoras y las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud del Sistema de Seguridad Social en Salud, para la elaboracién de los cddigos precitados
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en forma independiente, con el objetivo de asegurar la adecuada administraciéon de sus asuntos
y el conocimiento publico de su gestién, validando misién y vision dentro del sistema.

Que, de acuerdo con los trece elementos de control del Modelo Estandar de Control Interno MECI,
se encuentran los acuerdos, compromisos o protocolos éticos necesarios para que se conviertan
en un parametro del comportamiento que oriente la actuacion de todos los servidores, que genere
transparencia en la toma de decisiones y propicie un clima de confianza para el logro de los
objetivos de la Entidad y de los fines del Estado.

Que el Decreto Nacional 1499 de septiembre 11 de 2017, defini6 el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG, el cual es marco de la referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer
seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades publicas, con el fin de generar
resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio (articulo 2.2.22.3.2), y dentro de su dmbito de
aplicacion quedaron cobijados los organismos y entidades del orden Nacional y Territorial de la
Rama Ejecutiva del Poder Publico (2.2.22.3.4).

Que a través de la Resolucion No. 0792 de agosto 31 de 2017, se actualizaron los Cédigos de
Etica y Buen Gobierno de la E.S.E. constituyendo herram|entas fundamentales para establecer
los principios y las pautas que deben regir las actuaciones de una entidad, motivo por el cual
deben formar parte de la cultura organizacional de la misma.

Que posteriormente la Resolucion No. 0935 del 27 de agosto de 2018 modificé parcialmente la
Resolucion No. 0792 del 31 de agosto de 2017, derogando su ordinal primero con el que se
actualizaba la Resolucion No. 0927 del 24 de octubre de 2014, en lo atinente al GD-SGI-CO-001
Codigo de Etica Version No. 3 de agosto de 2017 y ensu Iugar se adoptd el Codigo de Integridad
de la E.S.E. Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo como guia de
comportamiento en la prestacion del servicio publico, que relne los siguientes valores:
Honestidad, Respeto, Compromiso, Diligencia, Justicia y Vocacidon de Servicio.

Que, en la dindmica factico-juridico-social, por aspectos practicos y actualizadores, se considerd
conveniente la separacion normativa de los Codigos de Integridad Institucional y de Buen
Gobierno, en sendos actos administrativos; y, para lo cual se derogé la Resolucién 0792 agosto
31/2017 mediante la expedicién de la Resolucion 0067 de enero 20 de 2020; vy, entre otras
decisiones, se actualizé el Cédigo de Buen Gobierno, en esa época, a Version 4.

Que, dada la referida dinamica del permanente desarrollo social y normativo, a la luz de los
Principios de la Administracién Pulblica (Art. 209 Superior) y los Deberes de los Servidores
Publicos plasmados en la legislacion disciplinaria, generadora de cambios, entre otros, en la
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plataforma estratégica institucional, lineamientos trazados por el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion MIPG; aunados a la inclusién de compromisos adquiridos por la Institucion, dentro de
su competencia, frente a la gestion para el logro de los Fines del Estado (Art. 2 Superior); al igual
que lo relacionado con rendicion de cuentas, y criterios frente a las conductas irregulares que
puedan afectar sus intereses; saltando de bulto el imperativo de mantener actualizada la vigencia
de los aspectos en evolucion, razones que evidencia la viabilidad y procedencia, de modificar el
ORDINAL SEGUNDO DE LA RESOLUCION 0067 del 20-01/2020, actualizando el CODIGO DE
BUEN GOBIERNO, por cambio de Versién, de 4 a 5; el cual hara parte integral del presente acto
administrativo.

En mérito de lo expuesto;
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: MODIFICAR el ARTICULO SEGUNDO DE LA RESOLUCION No. 0067
del 20 de enero de 2020, ACTUALIZANDO el CODIGO DE BUEN GOBIERNO, codificado GD-
SGI-C0O-002, por cambio de Version de 4 a 5, el cual hara parte integral del presente acto
administrativo, de la E.S.E. Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo; al tenor de
las consideraciones de la parte motiva.

ARTICULO SEGUNDO: SOCIALIZAR Y DIVULGAR el “Cédigo de Buen Gobierno” de la E.S.E.
Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo, sefialado en el Ordinal anterior, para que
de manera coordinada se promocione permanentemente, y sea apropiado consciente y
consecuentemente por todos sus servidores publicos en la prestacion de este esencial servicio.

ARTICULO TERCERO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

&

EMMA CONSTANZA SASTOQUE MENACA

Gerente
Proyect6: Marleny Quesada Losada 7
Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Revisé: Rodrigo Hernandez Polania
Jefe Oficina Asesora Juridica t
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