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Oficina de
Implementar una politica Institucional Planeacion,
de lucha contra la corrupciéon vy calidad y
atencion al ciudadano. Desarrollo
Institucional
Atendiendo al
5 Realizar la socializacién la estrategia | Decreto ‘
~ de lucha contra la corrupcién vy | Reglamentario 2641 Oficina de
g atencion al ciudadano de la|de 2012, fa Planeacién, -
¥ institucién a través de capacitacion | herramienta calidad y Las actividades
x directa a unidades funcionales y la | “Estrategias para la Desarrolio contempladas se
divulgacién en la web y correo|Construccion  del Institucional | encuentran en fase de
institucional. Plan Anticorrupcion ejecucion, de acuerdo
y Atencién al a los términos fijados
. Ciudadano” fue Oficina de para su cumplimiento.
Actualizar y Iaprobar la estructura pgb!icada en la Talento Humano
organizacional. pagina web y Planeacion.
institucional a 29 de
: Actualizar y Socializar el Manual de | €nero de 2015.
g Funciones y Competencias laborales Oficina de
a los funcionarios de planta de la Talento Humano
E.SE.
Oficina de
Revisar y actualizar los procesos de PIan_eacuon,
1aE.SE. calidad y
Desarrollo
Institucional

I
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Empresa Sacial dei Estado

Oficina de Control Interno -C(C-104

Capacitacion en  responsabilidad
disciplinaria de los servidores
publicos por lo menos el 70% de
personal de la institucién.

Elaborar documento para socializar
por el Notihospital (2 publicaciones
en el afio) pagina web (publicacion) y
alto parlante el mecanismo para
radicar PQR vy la utilizacion de las
herramientas tecnolégicas.

Elaborar una politica interna de uso
de las herramientas tecnoldgicas en
especial del correo institucional
provistas por la institucion vy
socializada mediante el Notihospital

Realizar solicitud y seguimiento a las
diferentes unidades para la entrega
| oportuna de informacion requerida
1en la formulacién y elaboracion del
presupuesto anual de la entidad, de
acuerdo a una planeacion adecuada.

Priorizar acciones para el
cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Disminuir el porcentaje de glosa final
con relacién a la facturacion de la
vigencia.

Atendiendo al
Decreto

Reglamentario 2641
de 2012, la

herramienta

“Estrategias para la
Construccién del
Plan Anticorrupcion
y Atencion al

Ciudadano” fue
publicada en Ia
pagina web

institucional a 29 de
enero de 2015.

s Y/\
@Acm c\ou‘
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Oficina Asesora
Control Interno
Disciplinario

Comité de
Gobierno en
Linea, Oficina de
atencion al
usuario.

Las actividades
contempladas se
encuentran en fase de
ejecucion, de acuerdo
a los términos fijados
para su cumplimiento.

Gerencia -
Comité de
Gobierno en
Linea

Presupuesto

Subgerencia
financiera

Facturacion
Coordinacion de
Auditoria Médica

Integral

r'/

Pagina 2 de 17
Calle 8 No. 15-25 PBX: 871 5907 FAX: 871 4415 — 871 4440 — 871 7469 Neiva - Huila '3 <
www hospitaluniversitarioneiva.com.co E-mail: hun@hospitaluniversitarioneiva.com.co \'\




oy g( K

A OSPI
, 2 4 ACREDIACION

B LB FETERET IO T £

MNIVERSITARIO

HERNANDO MONCALEANO PERDOMO
Empresa Social de! Estado

de rol Interno -C(C-104

S

Subgerencia
Lograr el equilibrio de los niveles de financiera -
recaudo de los ingresos reconocidos Cartera,
con relacién a los comprometidos presupuesto,
tesoreria
Cumplimiento del procedimiento de
reconocimiento y registro Presupuesto
presupuestal
o . Atendiendo al
Mejorar la aplicacion del sistema de Decreto
costos y controlar gastos mediante la Reglamentario 2641 Costos Las actividades
actualizacién y parametrizacion del de 2012, la contempladas se
software de costos de la institucion herramienta encuentran en fase de
“Estrategias para la ejecucion, de acuerdo
Construccién del a los términos fijados
Realizar los cobros de cartera de la | Plan Anticorrupcion Cartera - para su cumplimiento.
institucién de acuerdo a laly Atencion al Subgerencia
Resoluciéon 0916 de 2,013 Ciudadano” fue financiera
publicada en Ia
pagina web
- . institucional a 29 de
Facturar los servicios efectivamente enero de 2015, facturacion

prestados por el hospital

Establecer seguimiento y control de
la Defensa Técnica realizada por los
apoderados externos que permita
verificar el cumplimiento y desarrolio
de los procesos a su cargo y el éxito
de la defensa.

Oficina Juridica

Conciliar y depurar periédicamente la

IS arter.
cartera de las instituciones C a

A
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NIVERSITARIO
HERNANDO MONCALEANG PERDOMO

Empresa Social de! Estado

of Interno -CC-104

Realizar asesoria a las unidades
funcionales en la formulacion de los
| planes de accion

Actualizar y ejecutar el procedimiento
de induccién y re induccién

Realizar auditorias a la adherencia a
los manuales de procesos y
procedimientos.

Verificar el cumplimiento de los
planes de mejoramiento derivados
de las auditorias de adherencia a
procesos y procedimientos.

Realizar seguimiento Cuatrimestral a
jlos  Planes de  accion por
dependencias

Realizar periédicamente revision de
las hojas de vida del personal de la
E.S.E a fin de que cumpla con los
requisitos de idoneidad definidos por
laE.S.Eylaley.

Realizar un estudio de actualizacion
| de vacantes de la ESE

Atendiendo al
Decreto
Reglamentario 2641
de 2012, la
herramienta
“Estrategias para la
Construccién del
Plan Anticorrupcion
y Atencion al

Ciudadano” fue
publicada en Ia
pagina web

institucional a 29 de
enero de 2015.

Oficina de
Planeacion,
calidad y
Desarrollo
Institucional

Oficina de
Talento Humano

Oficina Asesora
Control Interno

Oficina Asesora
Control Interno

Oficina de
Planeacion,
calidad y
Desarrolio
Institucional

Oficina de
Talento Humano

Oficina de
Talento Humano

Las actividades
contempladas se
encuentran en fase de
ejecucioén, de acuerdo
a los términos fijados
para su cumplimiento.
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Empresa Social del Estado

Oficina de Control Interno -CC-104

Implementar el procedimiento de
planeacién  tactica del talento
humano y medir su adherencia.

Realizar  Audiencia publica de
Rendicion de cuentas

Cumplir estrictamente con el proceso
de seleccion vy vinculacion de

Socializar el cédigo de ética y buen
gobierno institucional (Durante el
proceso de induccion y re induccion).

Realizar la divulgacion de los
tramites identificados en Ia Institucion
Yy promocionar los mecanismos
institucionales para la denuncia de
este tipo de actos.

Medir la Satisfaccion del usuario en
relacion con los tramites y servicios
que presta la institucién

Atendiendo al
Decreto
Reglamentario 2641
de 2012, la
herramienta
“Estrategias para la
Construccion del
Plan Anticorrupcion
y Atencion al
Ciudadano” fue
publicada en Ia
pégina web
institucional a 29 de
enero de 2015.

o\

Oficina de
Talento Humano
Control Interno

Gerencia, Oficina
de Planeacién,
calidad y
Desarrolio
Institucional

Oficina de
Talento Humano
Control interno

/9 ACREDITACIONR
Las actividades
contempladas se

a los términos fijados
para su cumplimiento.

Oficina de
Talento Humano

Oficina Atencion
al usuario

Oficina Atencion
al usuario

a___.‘f K
CioN

encuentran en fase de
ejecucion, de acuerdo

I’ﬁq
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Empresa Social del Estado

trol Interno -CC-104
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Realizar 1 inventario Anual ,pruebas
aleatorias y actualizaciones Almacén -
permanentes a los activos fijos del Suministros.
Hospital Universitario de Neiva
Realizar inventarios totales en las .
cinco farmacias satélites adscritas al | Atendiendo al Farmacia
servicio farmacéutico. gec'reto tario 2641
d:g amg&azno a Las actividades
herramienta ! contempladas se
Verificacion del cumplimiento de “Estrategias para la Subgerencia | €ncuentran en fase de
agendas y cuadros de turnos Construccion  del Técnica - €jecucion, de acuerdo
autorizados al personal asistencial e | pjgn Anticorrupcion Coordinadores | @ los términos fijados
identificar cruces de horas. y  Atencion  al de servicio para su cumplimiento.
Ciudadano” fue
publicada en la
pagina web
Revisar mensualmente productos | institucional a 29 de
préximos a vencer para su ggstlon enero de 2015. Farmacia
de rotacién  con las  areas
asistenciales.
Solicitar autorizacion a una
Subgerencia o al administrativo de
urno, previo a la realizacion de todos .
0s prestamos de medicamentos y Farmacia
dispositivos médicos hechos desde y
hacia otras instituciones.
_
M
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trol Interno -CC-104

Facturar la totalidad de productos
(medicamentos y dispositivos
médicos) suministrados a los
pacientes.

Facturar el 100% de todos los
servicios efectivamente prestados
por el Hospital de forma mensual.

Elaborar y ejecutar un cronograma
para hacer seguimiento y control al
adecuado y optimo uso de insumos,
dispositivos y equipos médicos.

[dentificar el cumplimiento de los
procesos y procedimientos
aprobados a nivel institucional.

Capacitar a los funcionarios acerca
de la Etica en el servidor Publico con
el fin de fortalecer la moral de las
personas.

Darle estricta aplicacion al proceso
de planeacion tactica del talento
humano y medicién de adherencia

Atendiendo al
Decreto
Reglamentario 2641
de 2012, la
herramienta
“Estrategias para la
Construccion del
Plan Anticorrupcién
y Atencién al
Ciudadano” fue
publicada en |a
pégina web
institucional a 29 de
enero de 2015.

Farmacia

facturacién

Unidades
funcionales

Oficina Asesora
Control Interno

Oficina Asesora
de Control
Interno
disciplinario y
Oficina de
Talento Humano.

Oficina de
Talento Humano,
Control interno

Las actividades
contempladas se
encuentran en fase de
ejecucion, de acuerdo
a los términos fijados
para su cumplimiento.

5

Pagina 7 de 17
Calle 9 No. 15-25 PBX: 871 5907 FAX: 871 4415 — 871 4440 - 871 7469 Neiva - Huila ’
www hospitaluniversitarioneiva.com.co E-mail: hun@hospitaluniversitarioneiva.com.co U\




MNIVERSITARIO
HERNANDG MONCALEANG PERDONMO

Empresa Sacial dei Estado

Oficina de Control Interno -C(C-104

Desarrollar Capacitaciones en las
actividades del Programa de
Seguridad del paciente relacionadas
con la ldentificacidén redundante

Seguimiento por parte de la Oficina
i(de atencién al usuaric a las
espuestas que se envian a los
ciudadanos, llamada al azar para
confirmar el recibo por parte del
| peticionario y verificacién de trémites
1 a PQR.

| Mantener actualizada la informacion
dispuesta al publico sobre: Derechos
y deberes de usuarios y medios para
garantizarlos, tramites y servicios e
informacion de servicio al ciudadano

Realizar la  identificacion  de
necesidades, expectativas e
intereses  del ciudadano para
gestionar la atencién adecuada y
oportuna.

Establecer seguimiento, y control a
los derechos de peticién

Atendiendo al
Decreto
Reglamentario 2641
de 2012, la
herramienta
“Estrategias para la
Construccion del
Plan Anticorrupcion
y Atencion al

Ciudadano” fue
publicada en Ia
pagina web

institucional a 29 de
enero de 2015.

Admisiones-
Autorizaciones.
Personal
Asistencial,
trabajo social

Oficina Atencién

al usuario
Las actividades
contempladas se
encuentran en fase de
ejecucion, de acuerdo
a los términos fijados
para su cumplimiento.

Oficina de

Atencion al

usuario

Oficina Juridica
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Oficina de Control Interno -CC-104

| Difundir el portafolio de servicios de
la institucién y realizar Ia respectiva
actualizacion en la pagina web

| Documentar, implementar y evaluar
el protocolo de bienvenida y modelo
de atencion

Liderar estrategias para disponer
facilidades para la atencién prioritaria
de acuerdo a la situacién presentada
por el usuario, edad, procedencia.

Disefiar formato y llevar registro
sistemético de las observaciones
presentadas por las veedurias
ciudadanas y plantear, de ser el
caso, planes de mejoramiento.

Socializar a | cliente interno y externo
los procedimientos para la atencion
de peticiones, quejas, sugerencias,
reclamos y denuncias.

Atendiendo al
Decreto
Reglamentario 2641
de 2012, la
herramienta
“Estrategias para la
Construccién del
Plan  Anticorrupcién
y Atencion al

Ciudadano” fue
publicada en Ia
pagina web

institucional a 29 de
enero de 2015.

Mercadeo

s 'ﬂ‘:/\ gl K
£ \cRepACION

Subgerencia
Técnica,
Humanizacién

Oficina de
Atenci6n al
usuario ,
Admisiones,
Facturacién

Oficina de
Atencién ai
usuario

Oficina de
Atencion al
usuario

et

Las actividades
contempladas se
encuentran en fase de
gjecucién, de acuerdo
a los términos fijados
para su cumplimiento.
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Empresa Social det Estado

Oficina de Control Interno -C(-104

Actualizar, aprobar y socializar el
programa de humanizacién al interior
de la institucion

Ejecutar el 80% del programa de
humanizacion del paciente. Hacer
seguimiento de adherencia al
programa.

Presentar los respectivos informes
de estadistica de procesos en las
reuniones de Autocontrol, con el fin
de monitorear el estado de los
expedientes, confrontada con el
inventario fisico.

| Capacitar a los servidores publicos y
os empleados del Hospital en temas
relacionados con el  Derecho
Disciplinario, deberes vy derechos,
inhabilidades e incompatibilidades y
| ética en la funcién publica

Habilitar o propiciar espacios o
procedimientos  para  comunicar
hechos o riesgos de corrupcién de
manera segura y confiable.

Investigar y emitir pronunciamientos
sobre las conductas presuntamente
irregulares de los sujetos
disciplinables del Hospital.

Atendiendo al
Decreto

Reglamentario 2641
de 2012, la

herramienta
“Estrategias para la
Construccion del
Plan Anticorrupcién
y Atencion al
Ciudadano” fue
publicada en Ia
pagina web
institucional a 29 de
enero de 2015.

Humanizacion

Humanizacion

Oficina Asesora
de Control
Interno
disciplinario

Oficina Asesora
de Control
Interno
disciplinario

Oficina Asesora
de Control
Interno
disciplinario

Oficina Asesora
de Control
Interno
disciplinario

Las actividades
contempladas se
encuentran en fase de
ejecucién, de acuerdo
a los términos fijados
para su cumplimiento.
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NIVERSITARIO
HERNANDO MONCALEANG PERDOMO

Empresa Social de! Estado

Oficina de Controf Interno -CC-104

e NG

Socializar oportunamente el plan
anual de auditoria.

Ejecutar el Programa Anual de
Auditoria aprobado por el Comité de
Coordinacién de Control Interno.

niciar y adelantar las investigaciones
|de las conductas presuntamente
| irregulares de los sujetos
| disciplinables del Hospital, en los
| términos previstos en la ley.

Liderar estrategias para Instruir a los
servidores publicos y los empleados
del Hospital en temas relacionados
con el Derecho Disciplinario, deberes
y derechos, inhabilidades e
incompatibilidades y ética en Ia
funcién publica

Generar una directriz de reporte
oportuno de informacién al area
contable que pueda afectar la
situacion economia de la ESE

Liderar un estudio de mercado del
sector salud en la regién

Ajustar el portafolio de servicios del
hospital de acuerdo a los resultados
del estudio de mercado

Atendiendo al
Decreto
Reglamentario 2641
de 2012, la
herramienta
“Estrategias para la
Construccion del
Plan Anticorrupcion
y Atencién al
Ciudadano” fue
publicada en Ia
pagina web
institucional a 29 de
enero de 2015.

Control Interno

Control Interno

Oficina Asesora
Control Interno
Disciplinario

Oficina Asesora
Control Interno
Disciplinario

Gerencia -
Subgerencia
financiera

Mercadeo

Mercadeo

Las actividades
contempladas se
encuentran en fase de
ejecucién, de acuerdo
a los términos fijados
para su cumplimiento.

ot
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Empresa Social del Estade

Oficina de Control Interno -CC-104

Identificar Oportunidades de Negocio

Generar y concretar propuestas de
venta de los nuevos servicios de alta

complejidad

Establecer los controles pertinentes

a la Etapa Contractual.

Presentar Proyecto de Unificacion y

complementacién  del

Estudios Previos.

formato de

Revision por parte de la persona
encargada de realizar el contrato |
lista de chequeo donde se revisa que
el estudio previos cuenta con los

requisitos esenciales

Establecer los controles pertinentes
a la Etapa Post Contractual.

Realizar seguimiento al cumplimiento
de las obligaciones contractuales

Convocar a un comité de apoyo
técnico de acuerdo al pliego de

condiciones a elaborar y generar

informe o acta para la toma de

decisiones.

Atendiendo al
Decreto
Reglamentario 2641
de 2012, la
herramienta
“Estrategias para la
Construccion del
Plan Anticorrupcion
y Atencion al

Ciudadano” fue
publicada en la
pagina web

institucional a 29 de
enero de 2015.

Mercadeo

Mercadeo

Oficina Juridica

Oficina Juridica

Oficina Juridica

Oficina Juridica

Interventores
asignados

Oficina Juridica

Las actividades
contempladas se
encuentran en fase de
ejecucion, de acuerdo
a los términos fijados
para su cumplimiento.
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Empresa Social de! Estado

Oficina de Control Interno -CC-104

Tonpank

Publicar la totalidad de contratos
suscritos por el hospital en el
Sistema Electrénico de Contratacion
Estatal -SECOP- Oficina Juridica
(www.contratos.gov.co) y las
convocatorias en la pagina web de la
entidad.

Elaborar un Manual de interventoria. Oficina Juridica -

Atendiendo al Gerencia
Decreto
Reglamentario 2641
Fortalecer la figura de la interventoria | de 2012, la
y la supervision a través capacitacién | herramienta L ividad
a los funcionarios en las|“Egtrateqgias para la . . as actividades
responsabilidades y  aspectos Construgcgénp del Oficina Juridica | contempladas se
generales de las interventorias y|plan Anticorrupcion encuentran en fase de
supervisiones. y  Atencon  al 2 os tenminos fiados
Clud_adano fue para su cumplimiento.
Capacitar a los servidores publicos y p‘,‘b!'cada en la
los empleados del Hospital en temas | Pag9ina web Oficina Asesora
relacionados con el  Derecho | Nstitucional a 29 de de Control
| Disciplinario, deberes y derechos, | €Nero de 2015. interno
| inhabilidades e incompatibilidades y disciplinario

ética en la funcidn publica

Iniciar y adelantar las investigaciones Oficina Asesora

disciplinarias en los términos delan?;r:]tgol
previstos en la Ley. Lo
disciplinario
Archivo,
Implementar el programa de gestidén ISrs;te:rrEas'gie
i documental transversal a toda la Hozpitgg(r)ig
institucion. (SIH) TICS,
Mercadeo

"y
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Empresa Social de! Estado

T

Oficina de Control Interno -CC-104

Archivo y
Digitalizar el 100% de las historias Subgerencia
clinicas Administrativa y
financiera
Continuar con el proceso de
digitalizacién de las areas de .
Jugridica, Control Interno Disciplinario, Archivo
Gerencia y Planeacion.
Atendiendo al
Asesorar las unidades funcionales | Decreto
sobre los procesos archivisticos de la | Reglamentario 2641 Archivo Las actividades
institucion de acuerdo a la|de 2012, la contempladas se
normatividad vigente. herramienta encuentran en fase de
“Estrategias para la ejecucién, de acuerdo
Construccién del a los términos fijados
Gestionar la  presentacién  del )FI’Ian Qggz?g;upc;oar} para su cumplimiento.
proyecto de mejoramiento del area| . 4adano” fue Archivo
de archivo de historias clinica en publicada en Ia Planeacign
cumplimiento de la normatividad pagina web
aplicable institucional a 29 de
enero de 2015.
Revision y afinamiento de usuarios y
sus privilegios de acceso de los Unidades
diferentes sistemas mediante el funci
L A . uncionales - SIH
diligenciamiento de creacion, “TIC
modificacién y  eliminacion  de
usuarios.
Divulgar la politica de seguridad de
fa informacién del sistema de Oficina TIC - SIH
informacion hospitalarios.

Il
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MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Empresa Social det Estado

rol Interno -CC-104

Implementar estrategias para la
divulgar los  aspectos  éticos
relacionados con el manejo de la
informacién dentro y fuera de la
institucion.

Realizar la divulgacion de los
trémites identificados en la Institucion
y promocionar los mecanismos
institucionales para la denuncia de
este tipo de actos.

Medir la Satisfaccién del usuario en
relacion con los tramites y servicios
ue presta la institucion

Mantener actualizada la informacién
dispuesta al publico sobre: Derechos
y deberes de usuarios y medios para
garantizarlos, tramites y servicios e

informacién de servicio al ciudadano

Realizar la identificacion de
necesidades, expectativas e
intereses del ciudadano para
gestionar la atencién adecuada y
oportuna.

Difundir el portafolio de servicios de
la institucion y realizar la respectiva
actualizacion en la pagina web

Documentar, implementar y evaluar
el protocolo de bienvenida y modelo
de atencion

Liderar estrategias para disponer
facilidades para la atencion prioritaria
de acuerdo a la situacion presentada
por el usuario, edad, procedencia.

Disefiar formato y llevar registro
sistematico de las observaciones
presentadas por las veedurias
ciudadanas y plantear, de ser el
caso, planes de mejoramiento.

Atendiendo al
Decreto
Reglamentario 2641
de 2012, la
herramienta
“Estrategias para la
Construccion del
Plan Anticorrupcion
y Atencion al

Ciudadano” fue
publicada en |Ia
péagina web

institucional a 29 de
enero de 2015.

pae

Oficina Asesora
de Control
Interno
disciplinario y
Oficina de

Talento Humano.

Oficina Atencién
al usuario

Oficina Atencién
al usuario

Oficina de
Atencién al
usuario

Mercadeo

Subgerencia
Técnica,
Humanizacion

Oficina de
Atencion al
usuario ,
Admisiones,
Facturaciéon

Oficina de
Atencion al
usuario

< pf

M

R

Las actividades
contempladas se
encuentran en fase de
ejecucién, de acuerdo
a los términos fijados
para su cumplimiento.
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|

CH

Socializar a | cliente interno y externo .
los procedimientos para la atencion /SZ?\lggnd:l
de peticiones, quejas, sugerencias, usuario
reclamos y denuncias.
Oficina de
Disefiar la estrategia de rendicién de P::a;r;gaacgczln,
cuentas para la vigencia 2015. Desarrolio
Institucional
Definir los temas prioritarios y Atendiendo al P?;fg;igi
relevantes sobre los cuales el Decreto calidad !
Hospital Universitario de Neiva va a Reglamentario 2641 Desarrol?:) Las actividades
rendir cuentas a la comunidad. de 2012, la Institucional contempladas se
2 herramienta Oficina d encuentran en fase de
- “Estrategias para la Pl Icina ae ejecucion, de acuerdo
E Realizar convocatoria para la Construccion del caa'?i?:{aa?j'om a los términos fijados
3 rendicién de cuentas Plan Anticorrupcion D l?/ para su cumplimiento.
o y Atencién al | ‘ﬁaffo OI
o) Ciudadano” fue nsfl gc:o(;xa
3 publicada en la P(I) icina ge
S Realizar el evento publico de la pagina web ar?%a(c:;on,
Fa rendicion de cuentas institucional a 29 de gal a “y
z enero de 2015. esarroilo
& Institucional
Oficina de
Evaluar la audiencia Publica de PLaa?iZe;ﬂiln’
Rendicién de cuentas Desarrollo
Institucional
Oficina de
Publicar el Informe Final de P::aarliizaazii/n,
Rendicién de cuentas. Desarrolio
Institucional
17}
1 . o
:—; = Realizar la actualizacién del Comité de
'_u._lxi inventario de tramites existentes en Gobierno en
é é la institucién de acuerdo a la Linea v Anti
Er identificacion de procesos y trém?tes
2 = procedimientos administrativos
<

7
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Realizar la priorizacién de tramites a
intervenir, tiendo en cuenta criterios
como complejos (Excesive nimero
de pasos y requisitos, demoras)
Problematicos (tramites con alto
indice de peticiones, quejas y
reclamos)

Comité de
Gobierno en
Linea y Anti

tramites

Cargo: Jefe de la Oficina de Planeacion, Calidad y Desarrollo Institucional

Nombre: Cesar Alberto Polania Silv

Firma: Q”\’ o) M\C\

Cargo: Jefe de la Oficina de Contk}l Interno

Calle @ No. 15-25 PBX: 871 5907 FAX: 871 4415 ~ 871 4440 — 871 7469 Neiva - Huila
www.hospitaluniversitarioneiva.com.co E-mail: hun@hospitaluniversitarioneiva.com.co

Pagina 17 de 17
P

“



