
VERSIÓN: 03
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FECHA: SEPTIEMBRE  2020

NRO. NRO. DE RADICADO FECHA DE RADICACIÓN TIPO DE SOLICITUD 
ÁREA RESPONSABLE DE LA 

RESPUESTA 
MEDIO DE RECEPCIÓN

FECHA LÍMITE DE 

RESPUESTA

FECHA DE LA 

RESPUESTA
CÓDIGO DE LA RESPUESTA

TIEMPO DE RESPUESTA (DÍAS 

TRANSCURRIDOS)

1 2020PQR00002884 1/09/2020 SUGERENCIA AREA CAPILLA
PERSONAL  of siau Francy 

Elena Rojas
14/10/2020 1/09/2020 2020CS006489-1 0

2 2020PQR00002888 2/09/2020 PETICION UNIDAD MENTAL VENTANILLA UNICA 15/10/2020 14/09/2020 2020CS006812-1 8

3 2020PQR00002894 2/09/2020 PETICION ARCHIVO CLINICO PAGINA WEB 16/10/2020 3/09/2020 2020CS006545-1 0

4 2020PQR00002918 3/09/2020 PETICION ARCHIVO CLINICO CORREO ELECTRONICO 16/10/2020 4/09/2020 2020CS006562-1 1

5 2020PQR00002927 9/08/2020 RECLAMO TRIAGE URGENCIAS BUZON 19/10/2020 15/09/2020 2020CS006808-1 7

6 2020PQR00002928 28/08/2020 RECLAMO TRIAGE URGENCIAS BUZON 19/10/2020 14/09/2020 2020CS006809-1 6

7 2020PQR00002929 1/09/2020 SUGERENCIA UNIDAD CANCEROLOGIA BUZON 19/10/2020 11/09/2020 2020CS006730-1 5

8 2020PQR00002930 3/09/2020 SUGERENCIA UNIDAD CANCEROLOGIA BUZON 19/10/2020 11/09/2020 2020CS006731-1 5

9 2020PQR00002926 4/09/2020 PETICION FARMACIA CORREO ELECTRONICO 19/10/2020 EN TRAMITE 2020CS007104-1

10 2020PQR00002925 4/09/2020 PETICION VIGILANCIA VENTANILLA UNICA 19/10/2020 25/09/2020 2020CS007101-1 22

11 2020PQR00002946 7/09/2020 RECLAMO SIN DATO PAGINA WEB 20/10/2020 7/09/2020 2020CS006612-1 0

12 2020PQR00002950 7/09/2020 PETICION URGENCIAS CORREO ELECTRONICO 20/10/2020 14/09/2020 2020CS006817-1 5

13 2020PQR00002955 4/09/2020 RECLAMO IMAGENOLOGÍA BUZON 20/10/2020 11/09/2020 2020CS006744-1 4

14 2020PQR00002951 7/09/2020 PETICION EPIDEMIOLOGIA VENTANILLA UNICA 20/10/2020 11/09/2020 2020CS006745-1 4

15 2020PQR00002961 8/09/2020 PETICION
ADMISIONES, FACTURACIÓN Y/O 

CAJA
CORREO ELECTRONICO 21/10/2020 16/09/2020 2020CS006855-1 6

16 2020PQR00002976 9/09/2020 PETICION SIN DATO CORREO ELECTRONICO 22/10/2020 11/09/2020 2020CS006746-1 2

17 2020PQR00002977 9/09/2020 QUEJA BANCO DE SANGRE CORREO ELECTRONICO 22/10/2020 16/09/2020 2020CS006853-1 5

18 2020PQR00002993 24/08/2020 SUGERENCIA RECURSOS FISICOS BUZON 27/10/2020 23/09/2020 2020CS007033-1 7

FORMATO

FECHA DE EMISIÓN:

FEBRERO 2020

CONSOLIDADO DE P.Q.R.S.D. A PUBLICAR EN PÁGINA WEB



19 2020PQR00002994 24/08/2020 SUGERENCIA HOSPITALIZACION 5P BUZON 27/10/2020 23/09/2020 2020CS007033-1 7

20 2020PQR00002997 8/09/2020 QUEJA URGENCIAS BUZON 27/10/2020 25/09/2020 2020CS007083-1 9

21 2020PQR00002998 4/09/2020 RECLAMO URGENCIAS BUZON 27/10/2020 25/09/2020 2020CS007084-1 9

22 2020PQR00003001 6/09/2020 RECLAMO OBSERVACION AD BUZON 27/10/2020 29/09/2020 2020CS007105-1 11

23 2020PQR00003002  6/09/2020 QUEJA VIGILANCIA BUZON 27/10/2020 29/09/2020 2020CS007105-1 11

24 2020PQR00003004 7/09/2020 QUEJA URGENCIAS BUZON 27/10/2020 25/09/2020 2020CS007081-1 9

25 2020PQR00003005 7/09/2020 QUEJA URGENCIAS BUZON 27/10/2020 25/09/2020 2020CS007082-1 9

26 2020COR00002990 14/09/2020 PETICION SIN DATO VENTANILLA UNICA 27/10/2020 1/10/2020 2020CS007185-1 13

27 2020PQR00003009 14/09/2020 PETICION UCI ADULTOS CORREO ELECTRONICO 26/10/2020 16/09/2020 2020CS006872-1 3

28 2020PQR00002985 11/09/2020 PETICION SUBGERENCIA TECNICA CORREO ELECTRONICO 26/10/2020 16/09/2020 2020CS006889-1 3

29 2020PQR00002986 11/09/2020 PETICION IMAGENOLOGÍA CORREO ELECTRONICO 26/10/2020 21/09/2020 2020CS006966-1 6

30 2020PQR00003007 14/09/2020 PETICION SIN DATO VENTANILLA UNICA 27/10/2020 15/09/2020 2020CS006826-1 1

31 2020PQR00003015 14/09/2020 PETICION
ADMISIONES, FACTURACIÓN Y/O 

CAJA
VENTANILLA UNICA 27/10/2020 15/09/2020 2020CS006832-1 1

32 2020PQR00003014 14/09/2020 PETICION ARCHIVO CLINICO PAGINA WEB 27/10/2020 16/09/2020 2020CS006862-1 2

33 2020PQR00003024 15/09/2020 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 28/10/2020 17/09/2020 020CS006887-1 2

34 2020PQR00003026 15/09/2020 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 28/10/2020 17/09/2020 020CS006886-1 2

35 2020PQR00003029 15/09/2020 QUEJA HOSPITALIZACION 5P PERSONAL Clarena Valencia 28/10/2020 23/09/2020 020CS007024-1 6

36 2020PQR00003038 15/09/2020 PETICION SIAU VENTANILLA UNICA 29/10/2020 21/09/2020 2020CS006975-1 3

37 2020PQR00003040 16/09/2020 QUEJA NUTRICION, SERVICIO ALIMENTOS PAGINA WEB 29/10/2020 17/09/2020 2020CS006922-1 1

38 2020PQR00003042 16/09/2020 PETICION HOSPITALIZACION VENTANILLA UNICA 29/10/2020 21/09/2020 2020CS006973-1 3

39 2020COR00003055 17/09/2020 PETICION UNIDAD CANCEROLOGIA VENTANILLA UNICA 30/10/2020 18/09/2020 2020CS006922-1 1

40 2020COR00003065 17/09/2020 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS VENTANILLA UNICA 30/10/2020 23/09/2020 2020CS007034-1 4



41 2020COR00003067 17/09/2020 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS VENTANILLA UNICA 30/10/2020 22/09/2020 2020CS007009-1 3

42 2020PQR00003076 17/09/2020 RECLAMO OBSERVACION AD BUZON 3/11/2020 5/10/2020 2020CS007258-1 11

43 2020PQR00003078 12/09/2020 QUEJA OBSERVACION AD BUZON 3/11/2020 5/10/2020 2020CS007260-1

44 2020PQR00003079 14/09/2020 RECLAMO OBSERVACION AD BUZON 3/11/2020 5/10/2020 2020CS007261-1 11

45 2020PQR00003082 17/09/2020 QUEJA OPORTUNIDAD ASIG CITAS BUZON 3/11/2020 24/09/2020 2020CS007031-1 4

46 2020PQR00003084 15/09/2020 QUEJA
CONSULTA EXTERNA, SERVICIOS 

AMBULATORIOS
BUZON 3/11/2020 25/09/2020 2020CS007091-1 5

47 2020PQR00003085 14/09/2020 SUGERENCIA
ADMISIONES, FACTURACIÓN Y/O 

CAJA
BUZON 3/11/2020 1/10/2020 2020CS007148-1 9

48 2020PQR00003087 10/09/2020 SUGERENCIA SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA BUZON 3/11/2020 29/09/2020 2020CS007131-1 7

49 2020PQR00003075 18/09/2020 PETICION SIN DATO CORREO ELECTRONICO 3/11/2020 21/09/2020 2020CS006974-1 1

50 2020PQR00003089 21/09/2020 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS VENTANILLA UNICA 4/11/2020 EN TRAMITE

51 2020PQR00003088 21/09/2020 PETICION UNIDAD CANCEROLOGIA VENTANILLA UNICA 4/11/2020 23/09/2020 2020CS007037-1 2

52 2020PQR00003095 21/09/2020 PETICION REFERENCIA CONTRAREFERENCIA VENTANILLA UNICA 4/11/2020 EN TRAMITE

53 2020PQR00003098 21/09/2020 PETICION ARCHIVO CLINICO VENTANILLA UNICA 4/11/2020 22/09/2020 2020CS007011-1 1

54 2020PQR00003096 21/09/2020 PETICION

SUBGERENCIA FINANCIERA: 

ADMISIONES, FACTURACIÓN , CAJA 

Y/O CARTERA

PAGINA WEB 4/11/2020 22/09/2020 2020CS007012-1 1

55 2020PQR00003104 21/09/2020 PETICION HOSPITALIZACION CORREO ELECTRONICO 4/11/2020 EN TRAMITE

56 2020PQR00003099 21/09/2020 QUEJA UCI ADULTOS PAGINA WEB 4/11/2020 24/09/2020 2020CS007043-1 3

57 2020PQR00003102 21/09/2020 RECLAMO IMAGENOLOGÍA PAGINA WEB 4/11/2020 28/09/2020 2020CS007122-1 5

58 2020PQR00003065 21/09/2020 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS VENTANILLA UNICA 4/11/2020 23/09/2020 2020CS007034-1 2

59 2020PQR00003107 22/09/2020 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 5/11/2020 24/09/2020 2020CS007070-1 2

60 2020PQR00003114 21/09/2020 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS BUZON 5/11/2020 24/09/2020 2020CS007032-20 2

61 2020PQR00003116 19/09/2020 RECLAMO OBSERVACION AD BUZON 5/11/2020 5/10/2020 2020CS007263-20 9

62 2020PQR00003109 22/09/2020 PETICION ENDOSCOPIAS VENTANILLA UNICA 5/11/2020 24/09/2020 2020CS007055-1 2



63 2020PQR00003115 22/09/2020 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS VENTANILLA UNICA 5/11/2020 24/09/2020 2020CS007069-1 2

64 2020PQR00003117 22/09/2020 RECLAMO IMAGENOLOGÍA CORREO ELECTRONICO 5/11/2020 EN TRAMITE

65 2020PQR00003118 22/09/2020 PETICION HOSPITALIZACION 5P PERSONAL Milena Casallas 5/11/2020 23/09/2020 2020CS007027-1 1

66 2020PQR00003119 22/09/2020 QUEJA URGENCIAS CORREO ELECTRONICO 5/11/2020 5/10/2020 2020CS007272-1 9

67 2020PQR00003129 23/09/2020 QUEJA URGENCIAS
PERSONAL Paola Andrea 

Garcia
6/11/2020 24/09/2020 2020CS007071-1 1

68 2020PQR00003123 23/09/2020 PETICION HOSPITALIZACION VENTANILLA UNICA 6/11/2020 5/10/2020 2020CS007259-1 8

69 2020PQR00003126 23/09/2020 PETICION HOSPITALIZACION VENTANILLA UNICA 6/11/2020 5/10/2020 2020CS007275-1 8

70 2020PQR00003130 23/09/2020 QUEJA HOSPITALIZACION 6P CORREO ELECTRONICO 6/11/2020 25/09/2020 2020CS007095-1 2

71 2020PQR00003132 23/09/2020 PETICION
CONSULTA EXTERNA, SERVICIOS 

AMBULATORIOS
CORREO ELECTRONICO 6/11/2020 EN TRAMITE

72 2020PQR00003136 23/09/2020 QUEJA URGENCIAS CORREO ELECTRONICO 9/11/2020 6/10/2020 2020CS007273-1 8

73 2020PQR00003147 23/09/2020 PETICION SIN DATO CORREO ELECTRONICO 10/11/2020 30/09/2020 2020CS007156-1 3

74 2020PQR00003137 23/09/2020 QUEJA SALA DE PARTOS CORREO ELECTRONICO 9/11/2020 30/09/2020 2020CS007165-1 4

75 2020PQR00003138 23/09/2020 PETICION UNIDAD CANCEROLOGIA CORREO ELECTRONICO 9/11/2020 6/10/2020 2020CS007291-1 8

76 2020PQR00003133 24/09/2020 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS VENTANILLA UNICA 9/11/2020 24/09/2020 2020CS007068-1 1

77 2020PQR00003141 24/09/2020 QUEJA OBSERVACION AD
TELEFONICO Carlos 

Castañeda
9/11/2020 5/10/2020 2020CS007274-1 7

78 2020PQR00003142 24/09/2020 RECLAMO
CIRUGÍA: PROGRAMACION DE 

CIRUGIA, OTROS
CORREO ELECTRONICO 9/11/2020 EN TRAMITE

79 2020PQR00003140 24/09/2020 PETICION EPIDEMIOLOGIA PAGINA WEB 9/11/2020 EN TRAMITE

80 2020PQR00003148 20/09/2020 QUEJA OBSERVACION AD BUZON 10/11/2020 EN TRAMITE

81 2020PQR00003152 23/09/2020 RECLAMO TRIAGE URGENCIAS BUZON 10/11/2020 EN TRAMITE

82 2020PQR00003153 25/09/2020 QUEJA TRIAGE URGENCIAS BUZON 10/11/2020 EN TRAMITE

83 2020PQR00003144 25/09/2020 PETICION
CIRUGÍA: PROGRAMACION DE 

CIRUGIA, OTROS
CORREO ELECTRONICO 10/11/2020 EN TRAMITE

84 2020PQR00003145 25/09/2020 PETICION SIN DATO CORREO ELECTRONICO 10/11/2020 30/09/2020 2020CS007157-1 3



85 2020PQR00003155 21/09/2020 RECLAMO
CIRUGÍA: PROGRAMACION DE 

CIRUGIA, OTROS
BUZON 10/11/2020 EN TRAMITE

86 2020PQR00003160 22/09/2020 QUEJA UNIDAD CANCEROLOGIA BUZON 10/11/2020 1/10/2020 2020CS007189-20 4

87 2020PQR00003161 25/09/2020 PETICION ENDOSCOPIAS CORREO ELECTRONICO 10/11/2020 EN TRAMITE

88 2020PQR00003162 25/09/2020 PETICION
CIRUGÍA: PROGRAMACION DE 

CIRUGIA, OTROS
CORREO ELECTRONICO 10/11/2020 EN TRAMITE

89 2020PQR00003163 25/09/2020 PETICION UNIDAD CANCEROLOGIA CORREO ELECTRONICO 10/11/2020 28/09/2020 2020CS007119-1 1

90 2020PQR00003173 28/09/2020 QUEJA HOSPITALIZACION 4P
BUZON TALENTO HUMANO 

28/09/2020
11/11/2020 EN TRAMITE

91 2020PQR00003174 27/08/2020 SUGERENCIA NEUROCIRUGIA 4P
BUZON TALENTO HUMANO 

28/09/2020
11/11/2020 5/10/2020 2020CS007280-1 5

92 2020PQR00003168 28/09/2020 PETICION UCI ADULTOS CORREO ELECTRONICO 11/11/2020 30/09/2020 2020CS007158-1 2

93 2020PQR00003175 28/09/2020 RECLAMO IMAGENOLOGÍA
PERSONAL Paola Garcia 

Charry
11/11/2020 EN TRAMITE

94 2020PQR00003176 28/09/2020 PETICION SIN DATO BUZON 11/11/2020 EN TRAMITE 2020CS007155-1

95 2020PQR00003171 28/09/2020 RECLAMO
CONSULTA EXTERNA, SERVICIOS 

AMBULATORIOS
VENTANILLA UNICA 11/11/2020 EN TRAMITE

96 2020PQR00003177 29/09/2020 PETICION FARMACIA CORREO ELECTRONICO 12/11/2020 EN TRAMITE

97 2020PQR00003178 29/09/2020 QUEJA
CONSULTA EXTERNA, SERVICIOS 

AMBULATORIOS
TELEFONICO Blanca Bustos 12/11/2020 EN TRAMITE

98 2020PQR00003172 28/09/2020 RECLAMO TRIAGE URGENCIAS PAGINA WEB 11/11/2020 EN TRAMITE

99 2020PQR00003187 30/09/2020 PETICION HOSPITALIZACION 5P VENTANILLA UNICA 12/11/2020 EN TRAMITE

100 2020PQR00003179 29/09/2020 RECLAMO RECURSOS FISICOS PAGINA WEB 11/11/2020 6/10/2020 2020CS007290-1 6

101 2020PQR00003194 30/09/2020 PETICION
TALENTO HUMANO, SALUD 

OCUPACIONAL
PAGINA WEB 12/11/2020 EN TRAMITE

102 2020PQR00003198 30/09/2020 QUEJA TRIAGE URGENCIAS PERSONAL Cristian Rios 12/11/2020 EN TRAMITE

103 2020PQR00003196 30/09/2020 PETICION UNIDAD MENTAL CORREO ELECTRONICO 12/11/2020 EN TRAMITE

104 2020PQR00003195 30/09/2020 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS PAGINA WEB 12/11/2020 EN TRAMITE

105 2020PQR00002886 2-sep-20 PETICIÓN OTH VENTANILLA ÚNICA 23-sep-20 11-sep-20 TH-13004-0730              7

106 2020PQR00002922 4-sep-20 PETICIÓN OTH VENTANILLA ÚNICA 19-oct-20 EN TRÁMITE



107 2020PQR00002965 8-sep-20 PETICIÓN OTH VENTANILLA ÚNICA 21-oct-20 EN TRÁMITE

108 2020PQR00003062 17-sep-20 PETICIÓN OTH VENTANILLA ÚNICA 30-oct-20 EN TRÁMITE

109 2020PQR00003072 18-sep-20 PETICIÓN OTH VENTANILLA ÚNICA 3-nov-20 EN TRÁMITE

110 2020PQR00002759 18-sep-20 PETICIÓN OTH VENTANILLA ÚNICA 3-nov-20 EN TRÁMITE

111 2020PQR00003124 23-sep-20 PETICIÓN OTH VENTANILLA ÚNICA 15-oct-20 25-sep-20 2020CS007051 2

112 2020PQR00003189 30-sep-20 PETICIÓN OTH VENTANILLA ÚNICA 13-nov-20 EN TRÁMITE

113 2020PQR00003188 30-sep-20 PETICIÓN OTH VENTANILLA ÚNICA 13-nov-20 EN TRÁMITE

114 2020PQR00003184 30-sep-20 PETICIÓN OTH VENTANILLA ÚNICA 13-nov-20 EN TRÁMITE

115 2020PQR00003194 30-sep-20 PETICIÓN OTH VENTANILLA ÚNICA 13-nov-20 EN TRÁMITE

116 2020PQR00003193 30-sep-20 DENUNCIA OTH VENTANILLA ÚNICA 13-nov-20 EN TRÁMITE

117 2020PQR00003112 22/09/2020 Información de la entidad Oficina Asesora Jurídica VENTANILLA ÚNICA 6/10/2020 24/09/2020 2020CS007056-1 2

118 2020PQR00003196 30/09/2020 Información de paciente Oficina Asesora Jurídica VENTANILLA ÚNICA 2/10/2020 2/10/2020 2020CS007209-1 2

119 2020PQR00002879 1/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 21/09/2020 1/09/2020 2020SAL00007464 1

120 2020PQR00002893 2/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 22/09/2020 4/09/2020 2020SAL00007544 2

121 2020PQR00002895 3/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 23/09/2020 4/09/2020 2020SAL00007541 1

122 2020PQR00002914 3/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 23/09/2020 4/09/2020 2020SAL00007551 1

123 2020PQR00002915 3/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 23/09/2020 4/09/2020 2020SAL00007560 1

124 2020PQR00002921 4/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 24/09/2020 4/09/2020 2020SAL00007566 1

125 2020PQR00002924 4/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 24/09/2020 5/09/2020 2020SAL00007593 1

126 2020PQR00002948 7/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 28/09/2020 7/09/2020 2020SAL00007630 1

127 2020PQR00002956 8/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 29/09/2020 8/09/2020 2020SAL00007744 1



128 2020PQR00002967 11/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 2/10/2020 11/09/2020 2020SAL00007794 1

129 2020PQR00002970 11/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 2/10/2020 11/09/2020 2020SAL00007795 1

130 2020PQR00002971 11/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 2/10/2020 11/09/2020 2020SAL00007797 1

131 2020PQR00002972 11/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 2/10/2020 11/09/2020 2020SAL00007798 1

132 2020PQR00002973 11/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 2/10/2020 11/09/2020 2020SAL00007799 1

133 2020PQR00002974 11/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 2/10/2020 11/09/2020 2020SAL00007800 1

134 2020PQR00002975 11/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 2/10/2020 11/09/2020 2020SAL00007801 1

135 2020PQR00003017 14/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 5/10/2020 16/09/2020 2020SAL00007878 2

136 2020PQR00003018 15/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 6/10/2020 16/09/2020 2020SAL00007880 1

137 2020PQR00003027 15/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 7/10/2020 16/09/2020 2020SAL00007894 1

138 2020PQR00003030 16/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 8/10/2020 16/09/2020 2020SAL00007911 1

139 2020PQR00003037 16/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 8/10/2020 16/09/2020 2020SAL00007937 1

140 2020PQR00003044 16/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 8/10/2020 17/09/2020 2020SAL00007967 1

141 2020PQR00003045 16/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 8/10/2020 17/09/2020 2020SAL00007969 1

142 2020PQR00003054 17/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 9/10/2020 17/09/2020 2020SAL00007972 1

143 2020PQR00003056 17/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 9/10/2020 17/09/2020 2020SAL00007970 1

144 2020PQR00003066 17/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 9/10/2020 18/09/2020 2020SAL00008004 1

145 2020PQR00003073 18/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 13/10/2020 21/09/2020 2020SAL00008027 2

146 2020PQR00003143 25/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 19/10/2020 30/09/2020 2020SAL00008230 2

147 2020PQR00003164 28/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 22/10/2020 1/10/2020 2020SAL00008324 2



148 2020PQR00003165 28/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 22/10/2020 1/10/2020 2020SAL00008322 2

149 2020PQR00003166 28/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 22/10/2020 1/10/2020 2020SAL00008323 2

150 2020PQR00002882 1/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 22/09/2020 4/09/2020 2020SAL00007474 3

151 2020PQR00003090 21/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 13/10/2020 22/09/2020 2020SAL00008078 1

152 2020PQR00003091 21/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 13/10/2020 22/09/2020 2020SAL00008080 1

153 2020PQR00003092 21/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 13/10/2020 21/09/2020 2020SAL00008066 1

154 2020PQR00003101 21/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 13/10/2020 24/09/2020 2020SAL00008148 3

155 2020PQR00003103 21/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 13/10/2020 24/09/2020 2020SAL00008124 3

156 2020PQR00003108 22/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 14/10/2020 24/09/2020 2020SAL00008150 2

157 2020PQR00003110 22/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 14/10/2020 24/09/2020 2020SAL00008128 2

158 2020PQR00003111 22/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 14/10/2020 EN TRAMITE

159 2020PQR00003113 22/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 14/10/2020 24/09/2020 2020SAL00008132 2

160 2020PQR00003122 23/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 15/10/2020 EN TRAMITE

161 2020PQR00003127 23/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 15/10/2020 EN TRAMITE

162 2020PQR00003139 24/09/2020 Petición Archivo General ventanilla unica 16/10/2020 EN TRAMITE

162

162

0

0

4

0

Ver cuadro 

superior

No. de Solicitudes contestadas por la entidad sin entregar la información solicitada

OBSERVACIÓN:  Los Derechos de Peticiones  se están acogiendo al decreto 491 del 28 de marzo del  2020

INFORMACIÓN COMPLEMENTO MATRIZ LEY 1712 

No. de Solicitudes que ha contestado la entidad sin entregar la información solicitada por inexistencia de la misma

No. de Solicitudes trasladadas a otra Institución

No. de solicitudes en las que se negó el acceso a la Información

Tiempo de respuesta a cada solicitud

No. de Solicitudes recibidas por la entidad

No. de Solicitudes contestadas por la entidad dentro de los términos legales


