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JUSTIFICACION

Teniendo en cuenta lo establecido en la Resoluciéon No. 710 del 30 de Marzo de 2012
‘Por medio de la cual se adoptan las condiciones y metodologia para la elaboracién y
presentacion del plan de gestion de los Gerentes o Directores de las Empresas Sociales
del Estado del orden territorial, su evaluacion por parte de la Junta Directiva, y se dictan
otras disposiciones”; expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social. Y los
Articulos 73 y 74 de la Ley 1438 de 2011; se procedid al disefio y construccién del
presente documento denominado Proyecto Plan de Gestion para el periodo 2012 — 2016
de la E.S.E. Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo, de la ciudad de
Neiva.

El presente documento esta elaborado con el fin de contribuir al cumplimiento de las
Politicas, Programas y Proyectos a nivel Nacional y Departamental en materia de salud:
suscrito en el Plan de Desarrollo Departamental 2012-2015 “Haciendo El Cambio”.

En la construccion del presente Proyecto Plan de Gestion para el periodo 2012 — 2016 de
la E.S.E. Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo, se realizé en forma
participativa con los Jefes de las diferentes areas Administrativas, Financiera, y la Clinica
0 Asistencial. Se elaboraron los respectivos indicadores de la linea base, sus
observaciones, y el disefio de las estrategias que contribuiran al logro del escenario
proyectado.

El presente Proyecto Plan de Gestion 2012-2016, es presentado ante los Honorables
Miembros de la Junta Directiva de la Entidad, para que sea estudiado, analizado y se
desarrolle la fase de aprobacion en los plazos establecidos en el Articulo 73 de la Ley No.
1438 de 2011.

Los compromisos adquiridos en el presente documento, y los proyectos a ejecutar; se
disefiaron con base en los sistemas de gestion y planificacién del hospital; soportados en
la plataforma estratégica institucional con el fin de brindar una atencién humanizada y con
los mejores estandares en calidad.
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1. COMPONENTES DEL PLAN DE GESTION

A partir de la entrada en vigencia de la Resolucién No. 710 de 30 de Marzo de 2012,
expedida por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social; la cual adopté las condiciones y la
nueva metodologia para la elaboracion y presentacién del presente Proyecto de Plan de
Gestion, el cual busca sentar las bases y trazar la ruta para que la E.S.E. Hospital
Universitario Hernando Moncaleano Perdomo de Neiva, pueda seguir creciendo en un
sector complejo y tan competitivo.

El presente Proyecto Plan de Gestién 2012- 2016, refleja a través de sus componentes la
situacion real encontrada a través del diagndstico de la linea base (Diciembre de 2011 ),
las acciones a liderar y los compromisos de gestién ante la Junta Directiva: apoyandose
en la gestion de un equipo de talento humano, la capacidad tecnolégica instalada, con
resultados de viabilidad financiera, su caréacter docente-asistencial, con la mejor calidad y
eficiencia en la prestacion de los servicios.

El desarrollo metodolégico del presente documento fue desarrollado estrictamente en
cumplimiento de la Resolucién No. 710 de 30 de Marzo de 2012, aplicando la debida
coherencia con los planes estratégicos, planes operativos, y los sistemas de gestion
existentes en la Entidad (Planeacion Estratégica, Sistema de Calidad, MECI, entre otros).
Asi mismo, para su elaboracién se tuvo como marco de referencia El Plan Nacional de
Salud Publica, El Plan de Desarrollo Departamental 2012-2015 “Haciendo El Cambio”.

De acuerdo a la Metodologia y los criterios de evaluacion para el Proyecto de Plan de
Gestion, las siguientes son las areas con su respectiva participacion:

AREAS DE GESTION PARTICIPACION
1. DIRECCION Y GERENCIA 20%
2. FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 40%
3. GESTION CLINICA O ASISTENCIAL 40%
TOTAL 100%
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Para la elaboracion del presente Proyecto de Plan de Gestiéon, se contd con la
participacion del equipo directivo del Hospital, ios jefes de las respectivas areas
administrativas y lideres de procesos; para llevar a cabo la ejecucién ciclica de las
siguientes cinco (5) fases:

1. Fase de Preparacion
2. Fase de Formulacion
3. Fase de Aprobacion
4. Fase de Ejecucion

5. Fase de Evaluacién

1. Fase de Preparacion:

Se convocd a cada uno de ios iideres de procesos y responsabies de emitir toda la
informacién para la construccion de todos los indicadores necesarios y objeto de
evaluacion para cada una de las tres areas de Gestion. Toda la informaciéon suministrada
posee su respectiva certificacion o soporte, las cuales contribuyeron al diagnéstico inicial
y luego de un andlisis en equipos de trabajo se fijaron las respectivas metas y disefio de
estrategias con miras al logro del estandar ideal expuesto en la Resolucién No. 710 de 30
de Marzo de 2012.

2. Fase de Formulacion: (Diagnéstico Inicial, Escenario Proyectado y Metas
Anuales)

2.1. Diagnéstico Inicial:

El propésito en esta fase, fue el de establecer el diagnédstico inicial con corte a 31 de
diciembre de 2011, como lo cita la normatividad vigente. Proceso desarrollado con
equipos de trabajo, los cuales aportaron los debidos soportes en forma cuantitativa y
cualitativa para cada uno de los indicadores establecidos en la Resolucion Marco; en los
indicadores nuevos se presentaron dificultades para su construccién y por consiguiente la
linea base en éstos fue cero (0); situacién que conllevard a una reorganizacién de
procesos para el disefio de las herramientas de todos los indicadores, la recopilacién de la
informacién requerida, su medicién, analisis y cumplimiento del estandar para cada uno
de ellos. El producto de ésta fase evidencio los nuevos retos a ejecutar para una mejora
continua del Hospital.

A continuacién el Diagnéstico Inicial con corte a 31 de Diciembre de 2011.
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Plan de Gestion Vigencia 2012 -2016 — E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO
HERNANDO MONCALEANO PERDOMO.

2.2. Escenario Proyectado:

Teniendo construido el diagnéstico de la linea base anterior para las tres Areas de
Gestion, mas la lluvia de ideas de los factores internos y externos que afectan el
desarrollo de los procesos de la Entidad, por parte de cada una de las areas que
participaron en su confeccion, el paso siguiente fue en compafiia del equipo
interdisciplinario el disefioc de un escenaric proyectado para resolver los problemas
esenciales, y las situaciones potenciales; enmarcados en principios y en la metodologia
de la planeacion estratégica.

A continuacién se proyectan en forma cualitativa y cuantitativa las metas, las estrategias y
actividades que ejecutara la comunidad hospitalaria en las tres Areas de Gestién para que
el plan sea medible, evaluable, viable y realizable; con la finalidad de alcanzar los logros
establecidos acorde a la competitividad del sector salud y con visién del crecimiento
continuo Institucional.

1. AREA DE GESTION : DIRECCION Y GERENCIA
LOGROS O COMPROMISOS PLANTEADOS PARA EL PERIODO DE GERENCIA
Proyectar al Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo de Neiva, como una Entidad
1 segura para el paciente, equilibrada financieramente, con un gran posicionamiento a nivel regional
" | en prestacion de servicios de altacomplejidad y con un equipo humano altamente competitivoy
eficiente.
2 Realizar importantes inversiones en tecnologia e infraestructura buscando el mejoramiento
* | continuo en los niveles de calidad en la prestacién de servicios a los usuarios del Sur Colombiano.
ESTRATEGIAS:
a). Incrementar los niveles de recaudo de cartera.
b). Mejoramiento al Sistema de Costos Hospitalarios. |
c). Fortalecimiento a los niveles de calidad en prestacion de servicios. [
d). Modernizar tecnoldgicamente los procesos y servicios de facturacion. |
e). Realizacion de inversiones en equipos e infraestructura.
f). Avanzar en la mejora continua de la calidad en la prestacion de servicios en forma eficiente y
sostenible.
3 Gestionar los siguientes proyectos de inversion para mejorar la infraestructura y tecnologia
" | requerida en la E.S.E. Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo.

Corazon para servir




Plan de Gestion Vigencia 2012 -2016 — E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO

HERNANDO MONCALEANO PERDOMO.

Infraestructura: Proyectos de
Inversién

PRESUPUESTO
APROXIMADO
(Millones de Pesos)

OBSERVACIONES

1. Dotacién de un s is tema
integrado informatico de redes |,

Proyecto que cons is te en dotar con nuevos
equipos , | icencias , s oftware a la totalidad
de areas del hos pital, con el fin de mejorar

moédulos , equipos y s oftware 1.413 los s is temas de informacién vy la
para la modernizacién del area $1.4 conectividad en la trans mis i6n de datos e
de s is temas de la E.S.E Hos pital imagenes de acuerdo a la complejidad en
Univers itario de Neiva. los s ervicios que permita cobertura y
calidad en la prestacién de servicios.
. Cons truccion de la s egunda fas e de la torre
2. Cons truccién de la s egundg materno infantil en un area aproximada de
fas e de la Torre Materno Infantil 5 )
de la E.S.E Hos pital Univers itario $15.971 <1.697 W~ compuas (8 por ires pis oS y dreas
Hernando Moncaleano Perdomo de urlbarps rln'o. donde fur.ncmnaran cirugia,
de Neiva. hos pitalizaciéon, UCIs, unidades de apoyo
diagnos tico y parqueaderos .
3. Dotacion de Equipos Meédicos Proyecto que cons is te en dotar con equipos de
Tecnolégicos al Servicio de 1.000 alta tecnologia al s ervicio de urgencias con el fin
Urgencias de la E.S.E Hos pital $1. de pres tar un s ervicio oportuno y eficiente a los
Univers itario de Neiva pacientes .
Ampliacién vy Remodelacion de la
infraes tructura de la Unidad Mental, con el
4. Cons trucciéon, ampliacion vy fin de ofrecer mayor cobertura y mejorar la
adecuaciéon de la Unidad Mental de calidad en la pres tacion del s ervicio de
la E.S.E Hos pital Univers itario $ 5.000 patologias ps iquiatricas a los pacientes del
Hernando Moncaleano Perdomo de Sur Colombiano. El proyecto requiere la
Neiva. contratacion inicial por parte del Hos pital
de los Dis efios y pres upues tos con el fin de
presentar la solicitud de recursos.
Cons truccion de una planta de tratamiento
de aguas residuales, para el manejo de los
vertimientos de la E.S.E, que s on arrojadas
5. Cons truccién de La Planta de directamente al alcantarillado de la ciudad
Tratamiento De Aguas $ 2.400 de Neiva. Sin embargo el proyecto depende
Res iduales ( con es tudios vy : de un es tudio preliminar donde se ubiquen
dis efios y red hidrosanitaria ). los puntos de vertimiento y se apliquen las
pruebas de l|aboratorio con el fin de
determinar la neces idad real de la planta
de tratamiento.
8 Dotacnf.‘)n de: Equipos' Mediaos Proyecto encaminado a dotar las nuevas
Tecnolégicos a las nuevas s alas G : fonia
de cirugia de la E.S.E Hos pital $ 3.000 s alas de cirugia F:on equipos y tecnologia de
Univers itario Hernando punta_:,_ con el fin ‘c!e ofrecer excelgntes
: s ervicios a la poblacién del Sur Colombiano.
Moncaleano Perdomo de Neiva.
7. Dotacién de s is tema integrado
informatico de redes , médulos , Proyecto que cons is te en dotar con
equipos y s oftware para la 5500 tecnologia de redes , s oftware, equipos las
modernizacién del area de : ins talaciones de la nueva torre materno
s is temas para la nueva Torre infantil.
Materno Infantil.
8. Dotacién de Equipos Médicos Proyecto. gue: bus 84 dotar -Gon -Squings
. biomédicos de ultima tecnologia a la torre
Tecnolégicos a la Torre Materno . ; ) .
Infantil de la E.S.E Hos npital $ 30.000 materno |r'!famll‘ del Hos plta.l..$|n embargo
Univais itaite Hatrando para Ig vigencia 20121 se inicia con una
% invers i6n de $ 4.000 millones para dotar la
Moncaleano Perdomo de Neiva. it
UCI Pediatrica.
SUBTOTAL $ 64.284

Corazon para

servir
10




Plan de Gestidn Vigencia 2012 -2016 — E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO
HERNANDO MONCALEANO PERDOMO.

ESTRATEGIAS:

a). Solicitar recursos al Departamento para la realizacion de los proyectos de impacto para el Hospital.

b). Concentrar esfuerzos con el equipo directivo con el fin de gestionar recursos con entidades de

cooperacion internacional para la financiacién de los proyectos.

c). Trabajar conjuntamente con el equipo médicocientificoen la priorizacion de los proyectos degran

impacto en la atencioén de pacientes en los diferentes servicios.

d). Revision al sistema de Costos existente, con el fin deimpactar positivamente las finanzas delaE.S.Ey

poder aportar en gran medida al desarrollo de los proyectos.

e). Desarrollar negocios de alta de complejidad que generen altos niveles de competitividad y

fortalecimiento a las finanzas del Hospital.

: _T;Lm.ueciénde Servicios (Metas Proyectadas con base en el comportamiento histérico):

Servicio Meta Meta Semestral
Anual

Servicios Ambulatorios 105.800 52.900
Urgencias 14.800 7.400
Egresos Hospitalarios 18.400 9.200
Cirugias 11.500 5.750
Partos Vaginales 1.300 650
Cesareas 850 425
Examenes de Laboratorio 465.000 232.500
Banco de Sangre 149.000 74.500
Imégenes Diagnésticas 65.000 32.500
Rehabilitacion y Terapias 156.000 78.000
Gastroenterologia y Endoscopia 4.000 2.000
Neumologia y Broncoscopia 800 400
Neurofisiologia 3.700 1.850
Patologia 10.300 5.150

Corazon para servir

11




Plan de Gestion Vigencia 2012 -2016 — E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO
HERNANDO MONCALEANO PERDOMO.

ESTRATEGIAS:

1. Sostener la produccion actual, afrontando la unificacion de los Planes Obligatorios de Salud
(Regimen Contributivo y Régimen Subsidiado - 01 Julio 2012), a través de la profundizacién de las |
relaciones con las empresas con las cuales existe contratos y de la blsqueda de nuevos contratos.

2. Proyeccidn con base en el comportamiento histérico de venta de servicios del Hospital.
3. Adecuar la oferta a la demanda.

4.Fortalecimientoy Redisefio de los Sistemas de Informacién en Salud, para garantizar una base de
datos confiable, oportunay con calidad del dato; que contribuya en la conformacién de unabase
de datos para la elaboracién de proyectos y al cumplimiento de los informes a los diferentes entes
de control, seguimiento y vigilancia.

5. Retoma de los servicios de alto costo, concesionados actualmente (Resonancia Magnética,
Cirugia Cardiovascular y Medicina Nuclear).

2. AREA DE GESTION: FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA :
LOGROS O COMPROMISOS PLANTEADOS PARA EL PERIODO DE GERENCIA

AREAS / METAS:

1. PLANEACION: Reingenieria de los procesos de la Oficina de Planeacién para
optimizar los sistemas de informacion y de gestion para el seguimiento y cumplimiento del
Plan de Gestidn Institucional.

a)

b)

c)
d)

g)

» ESTRATEGIAS:

Reorganizacion de la oficina de Estadistica, generando informes confiables y analisis
de la informacién, integrandola a la oficina de planeacién, donde un profesional
universitario realice inferencias estadisticas y analisis de la informaciéon, a fin de
aplicar correctivos a tiempo y generar estrategias de mejoramiento.

Reingenieria de la oficina de Sistemas de computo, generando procesos de disefio de
software y compromisos claros con los software que estan en implementacion, asi
como revision de interventoria de los contratos.

Creacion y consolidacion del Banco de Proyecto de l1a E.S.E.

Revisién y consolidaciéon de todos los procesos y procedimientos de le E.S.E. y
determinacién de mecanismos para actualizacion.

Mejorar las politicas y estrategias del area de mercadeo para incrementar la
facturacién de venta de servicios.

Realizar integracion del software de Dindmica Gerencial, indigo Crystal y software de
Imagenologia integrando a un HIS hospitalario. (Sistema de informacion de salud u
hospitalaria.)

Dar cumplimiento a la estrategia de Gobierno en linea, Avanzando en las fases Ill, IV y
V con las aplicaciones que puedan ser desarrolladas directamente por los

Corazon para servir
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Plan de Gestion Vigencia 2012 -2016 — E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO
HERNANDO MONCALEANQ PERDOMO.

profesionales del Hospital y gestionar los recursos necesarios para la contratacién de
aplicaciones especiales.

h) Reingenieria de pagina Web del hospital con el fin de soportar las fases Ill, IV y V del
programa de gobierno en linea.

i) Establecer el mecanismo de captura y analisis de la informacion que reportan los
RIPS, para la construccion de indicadores e informes con destino a la Junta Directiva.

j) Realizar seguimiento trimestral al Sistema de informacion y atencién al usuario.
(SIAU).

k) Mejorar la integracion de la empresa privada a la entidad, a través de la figura de
responsabilidad social empresarial.

[) Reglamentacion interna para los acuerdos de pago. (Facturacién, Subgerencia
Financiera, Juridica, Trabajo Social, Cartera, etc.)

m) Apoyar el seguimiento a los planes de mejoramiento de las diferentes unidades
funcionales de la entidad.

n) Implementacién de matriz de seguimiento de planes de accién reformulados con el
nuevo plan de desarrollo institucional.

0) Realizar evaluacion semestral de ejecucion del plan de desarrollo institucional y
presentacién de informes.

2. FACTURACION: Facturar el 95% de todos los servicios efectivamente prestados por el
hospital y que sean facturables.

» ESTRATEGIAS:

a) Desarrollar un sistema de facturacién en linea que permita la digitacidén en los estados
de cuenta de ios usuarios, en tiempo real, de todos los servicios prestados por las
unidades de costos responsables.

b) Implementar un procedimiento de auditoria de cuentas previo al proceso de cierre de
Facturacion, para minimizar el riesgo de subfacturacién y glosas potenciales.

3. FACTURACION: Mejorar la calidad de la informacién de los RIPS.
» ESTRATEGIAS:

a) Implementar la sistematizaciéon del area asistencial donde los espacios de registros
relacionados con la informacién de los RIPS sean de obligatorio diligenciamiento y por
el personal capacitado para esta funcion.

b) Capacitar el recurso humano con funciones en el diligenciamiento y elaboracién de los
RIPS que permita brindar reportes de la mejor calidad.

4. GLOSAS: Disminuir en un 10% del porcentaje de la Glosa Inicial.
» ESTRATEGIAS:

a) Implementar la sistematizacion del proceso asistencial que minimice el riesgo de sub
registro de los servicios prestados, insumos y medicamentos administrados.

b) Evaluar mensualmente, en un comité interdisciplinario, las causas de glosas para
tomar las acciones necesarias de mejora en las diferentes areas involucradas.

c) Mejorar el proceso de auditoria de cuentas para minimizar el riesgo de glosas.

Corazon para servir
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5. TESORERIA: Implementar y fortalecer los Pagos a través de transferencias
electrénicas.
» ESTRATEGIAS:

a) Realizar los respectivos convenios con las diferentes entidades bancarias, para
agilizar los procesos de pago.

b) Coordinar con la Subgerencia Financiera los vencimientos de las cuentas por pagar,
de acuerdo al cronograma y politicas institucionales establecidas.

6. CARTERA: Incrementar recaudo que nos permita mejorar la rotacion de la cariera, el
porcentaje de recaudo de la vigencia actual que permitan contribuir con el equilibrio
financiero del hospital.

» ESTRATEGIAS:

a) Hacer seguimiento mensual a cada una de las empresas deudoras por concepto de
prestacién de servicios de salud que nos permita mantener la cartera depurada.

ACTIVIDADES:

- Generar estados de cartera mensual.

- Generar Circularizacion de cartera con las EAPB.

- Cumplir con el cronograma de conciliaciones financieras con el fin de garantizar los

pagos de la cartera libre de objeciones y coordinar con el area de facturacién la

conciliacion de las glosas.

- Vencidos los términos administrativos sin respuesta del cobro de cartera se inicia

proceso Pre juridico a las entidades de |a cartera mayor a 90 dias.

7. PRESUPUESTO: Elaborar el presupuesto de ingresos y gastos para cada vigencia
aplicando los principios, normas y politicas presupuestales, que se constituya en el
instrumento fundamental de operacion en la planificacion institucional, para lograr los
objetivos econdémicos y sociales, alcanzando una alta eficiencia y efectividad en la
ejecucion de los programas y Proyectos.

» ESTRATEGIAS:

a) Elaborar trimestralmente un informe presupuestal, estableciendo las principales
variaciones presentadas y analizando la incidencia en los resultados institucionales.
ACTIVIDADES:
- Calcular las variaciones en términos absolutos y relativos.
- Elaborar un informe de las variaciones entre lo presupuestado y lo ejecutado.
- Presentar alternativas de ajustes presupuestales.
» ESTRATEGIAS:

b) Elaborar mensualmente el indicador del equilibrio presupuestal (Recaudos / Gastos
Comprometidos).
ACTIVIDADES:

- Analizar mensualmente el resultado del indicador de equilibrio presupuestal.

- Establecer alertas cuando el resultado del indicador de Equilibrio Presupuestal sea
menor que 1. (Los compromisos superen los recaudos).

- Informar mensualmente que rubros presupuestales presentan un alto grado de
ejecucion.

Corazon para servir
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» ESTRATEGIAS:

c) Preparar las cifras con calidad del dato para el reporte oportuno de la Informacién en
cumplimiento con lo establecido en el Decreto 2193 de 2004 o la norma que lo
sustituya.

ACTIVIDADES:

- Realizar el cierre presupuestal dentro de las fechas establecidas.

- Efectuar las conciliaciones con las areas afines al area financiera.

- Diligenciar oportunamente la informacién dentro de los plazos establecidos.

8. COSTOS: Mejorar la gestion de costos Hospitalarios como herramienta gerencial
confiable en la planeacién, en la medicién, en la toma de decisiones, y evaluacién de las
actividades desarrolladas en los servicios ofrecidos por el Hospital.

» ESTRATEGIAS:

a) Profundizar en el andlisis del informe trimestral de produccién, costos y gastos, con
sus respectivas observaciones.

ACTIVIDADES:

- Recopilar los reportes de las diferentes areas de la entidad.

- Tabular la informacién en el Sistema de Costos de la Institucion.

- Analizar la informacién para detectar posibles errores.

- Socializacion de reportes de produccién con los responsables de los centros de costos, y

toma de acciones de mejora continua.
» ESTRATEGIAS:

b) Actualizar la Base de Datos de los Costos por Actividad, y gestionar la adquisicion de
un software para el Sistema de Costos Hospitalarios.

ACTIVIDADES:

- Actualizar la base de datos de los precios de materiales.

- Modificar los tiempos de ejecucion de los procedimientos por centros de costos.

- Renovar los costos de los procedimientos realizados en los diferentes servicios ofrecidos

por el Hospital.

- Estudiar y gestionar la adquisicion de un software para reemplazar el actual Sistema de

Costos Hospitalarios.

9. CONTABILIDAD: Emitir Estados Financieros Razonables conforme a la normatividad
vigente, de manera oportuna que sirvan de herramienta Util para la toma de decisiones
gerenciales.

» ESTRATEGIAS:

a) Establecer fechas limites de entrega de reportes por parte de las areas que
suministren informacién al area contable.

b) Efectuar depuracion en forma mensual de los reportes enviados al area contable por
las demas dependencias.

C) Actualizar en forma permanente los cambios en la normatividad contable publica con
aplicabilidad en la Institucién.

10. CONTABILIDAD: Dar cumplimiento en forma oportuna el envio de los informes
requeridos por los Organismos de Control, Inspeccién y Vigilancia.
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» ESTRATEGIAS:

a) Verificacion y seguimiento de fechas de vencimiento de la informacion a reportar para
los Organismos de Control.

b) Depurar la informacién contable para ser reportada en los respectivos informes.

11. COMPRAS: Lograr la adquisicién de medicamentos y material médico-quirlrgico en
un 70%, a través de compras conjuntas y/o de mecanismos electronicos.
» ESTRATEGIAS:

a) Liderar la conformacién de mecanismos de compras conjuntas para la adquisicion de
medicamentos y material médico-quirlrgico; teniendo en cuenta la normatividad
vigente.

b) Redisefar y reorganizar los procesos de contratacién para la adquisiciéon de compras
conjuntas para los medicamentos y material médico-quirirgico.

c) Garantizar mejores condiciones de negociacién por mayores volumenes en las
compras, que contribuyan a la austeridad en el gasto.

3. AREA DE GESTION: CLINICAO ASISTENCIAL
LOGROS O COMPROMISOS PLANTEADOS PARA EL PERIODO DE GERENCIA

META: Disefiar las herramientas necesarias y reorganizacién de procesos para la
recopilacién de la informacién, seguimiento y analisis de los indicadores de gestién
clinica; en cumplimiento de éstos y las metas anuales establecidas para la venta de
servicios.

» ESTRATEGIAS:

a) Liderar el grupo de estandares de Direccionamiento estratégico y apoyar el grupo de
estandares de Gerencia para avanzar a 5 en el proceso de acreditacion.

b) Realizar seguimiento mensual al sistema obligatorio de garantia de la calidad y el
proceso de acreditacion. (Matriz de seguimiento.)

c) Operatividad de los Comités Asistenciales existentes y creacién de aquellos
requeridos en la normatividad vigente.

d) Vinculacién de un Grupo Asesor Externo para el acomparfiamiento al equipo que esta
adelantando las fases del proceso de Acreditacion.

e) Implementacién de la Politica Institucional de Seguridad del Paciente.

f) Implementacion de la Politica de Humanizacion de la Salud.

g) Lograr la Efectividad de la Auditoria Para Ei Mejoramiento Continuo de la Calidad de
Atencion en Salud; a través de las siguiente actividades:
- Sistematizacion de la Historia Clinica para facilitar la evaluacion de la adherencia a
las Guias de Atencion.
- Implementacion de las Rondas de Seguridad como parte de la Politica Institucional
de Seguridad del Paciente.
- Seguimiento a la ejecucion de los Planes de Mejoramiento propuestos para los
Procesos definidos como prioritarios.
- Dedicacién exclusiva de los Auditores PAMEC a la labor de Auditoria Interna en el
Hospital.

h) Revisién y socializacién mensual de los indicadores de gestion clinica, para detectar
las falencias oportunamente; y plantear las acciones correctivas pertinentes.
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i) Ofrecer servicios con tarifas competitivas, teniendo en cuenta la capacidad instalada,
el Talento Humano altamente calificado, y con tecnologia de punta.

J) Fidelizar al cliente corporativo de tal manera que garanticen la utilizacién de los
Servicios de Salud del Hospital.

k) Incorporar nuevos servicios de alta complejidad a nivel quirtrgico, que contribuyan a la
atencion de la demanda insatisfecha en nuestra regién.

2.3 Metas Anuales:

Para el establecimiento de las metas anuales y de acuerdo a la metodologia establecida
en la Resolucién No. 710 del 30 de Marzo de 2012, esta definido para cada indicador el
estandar anual, que para efectos del presente documento sera la misma meta para cada
vigencia a excepcion del primer afio (vigencia 2012). Debido a que se cuenta solamente
con siete meses (7) contados a partir de junio de la actual vigencia; por consiguiente la
meta proyectada en esta columna fue proporcional al tiempo de ejecucién y en algunos de
los casos con base en el histérico evaluado en la linea base.

A continuacién se presenta las metas anuales teniendo en cuenta la metodologia
establecida, con las siguientes variables:

1. Area de Gestion
2. No. Del Indicador
3. Indicador

4. Metas anuales para el periodo de gerencia.
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3. Fase de Aprobacion:

Una vez terminada la fase de formulacién, cuyo producto final es el presente documento:
se procede a su presentacion ante los Honorables Miembros de la Junta Directiva de |a
Entidad, para que sea estudiado, analizado y se hagan las observaciones pertinentes.
Una vez el documento quede en firme sera aprobado mediante Acuerdo de Junta en los
términos descritos en el Articulo No. 73 de la Ley No. 1438 de 2011.

4. Fase de Ejecucion:

Después que sea aprobado el presente Proyecto de Plan de Gestién, se convertira en el
Plan de Gestion Institucional, para que sea ejecutado por la Gerencia de la E.S.E.
Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo.

El desarrollo de esta fase tendra como actividades la socializacién del Plan de Gestién en
todas las areas de la Institucion, la elaboracién de los planes de accidon para todas las
dependencias con sus respectivos responsables, el seguimiento a las actividades para el
cumplimiento de las metas, la elaboracién de los informes parciales y definitivos con
destino a la Junta Directiva del avance del Plan de Gestidn, para su evaluacion anual.

5. Fase de Evaluacion:

La Gerencia de la E.S.E. Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo,
presentara ante la Junta Directiva, el informe anual (a 31 de Diciembre de cada afio)
sobre el cumplimiento del Plan de Gestién, a mas tardar el 1° de abril de cada vigencia.
El informe estara debidamente soportado en las causas del comportamiento de los
indicadores aprobados que seran debidamente evaluados.

Para efectos del proceso de evaluacion se tendra en cuenta las siguientes herramientas,
en cumplimiento de la Resolucién No. 710 del 30 de Marzo de 2012:

- El Anexo No. 3 “Instructivo para la Calificacion”
- El Anexo No. 4 “Matriz de Calificacion”

- El Anexo No. 5 “Escala de Resultados”.
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Plan de Gestion Vigencia 2012 -2016 — E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO
HERNANDO MONCALEANO PERDOMO.

Resolucion No. 710 del 30 de marzo de 2012

ANEXO No. 5
ESCALA DE RESULTADOS
Cumplimiento del Plan de
Rango Calificacion (0, 0-5, 0) Criterio STRUIE ., i
Gestion
Puntaje Total entre 0,0 y 3,49 Insatisfactoria Menor al 70%
Puntaje Total entre 3,50y 5,0 satisfactoria lgual o Superior al 70%

Para finalizar, es importante manifestar que en la elaboracién del Proyecto de Plan de
Gestién, cumplié con las condiciones metodoldgicas establecidas en la normatividad
vigente, con la participacion del equipo administrativo y asistencial del Hospital. Fue muy
importante llegar a establecer con certeza la linea base institucional, para en compariia de
la alta direccion poder impactarlas y lograr un eficiente desarrollo institucional.

El Plan de Gestion, tendra sus respectivos controles y seguimientos a través de la Oficina
de Planeacién, Calidad y Desarrollo Institucional; asi como a través de las Auditorias
programadas por parte del Sistema de Gestion de la Calidad y del Sistema de Control
Interno.

Se espera que con la aprobacion del Plan de Gestion, y su ejecucion en forma integral
con la Plataforma Estratégica Institucional, se logren unos resultados de sostenibilidad
financiera, una atencién mas humana para la prestacién de los servicios en salud, con
calidad superior y mejoramiento continuo para todos los usuarios de nuestro Hospital.

@’(&M W,
Mo,

JESUSANTONIO CASTRO VARGAS
Genrente

Corazon para servir
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Plan de Gestién Vigencia 2012 -2016 — E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO
HERNANDO MONCALEANO PERDOMO.

ANEXOS:
Soportes Linea Base (a 31 de Diciembre de 2.01 1)

Corazon para servir
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LA COORDINADORA DE LA OFICINA DE GARANTIA DE LA CALIDAD

CERTIFICA

Que se realizd autoevaluacién con planes de mejoramiento para el afio 2009 y
2010 obteniendo una calificacién de 2, la cual se reportd ante el Ministerio de
Salud y Proteccién Social siendo esta la linea base a 31 de diciembre de 2011.

Igualmente teniendo en cuenta que de acuerdo a la Resolucion 123 de 2012, el
hospital no puede cumplir con el periodo de transicion para la Acreditacién con la
Resolucion 1445 de 2006; se recomienda realizar una nueva autoevaluacién con
base a los estandares de Acreditacion de la Resolucién 123 de 2012,

Neiva, 3 de Agosto de 2012.

W%&@@@Bf

LOMazon para servir
Calle 9 No. 15-25 PBX: 871 5907 FAX: 871 4415 — 871 4440 - 871 7469 Neiva - Huila
www.hospitaluniversitarioneiva.com E-mail: hun@hospitaluniversitarioneiva.com
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Empresa Social del Estado
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LA SUSCRITA JEFE DE LA OFICINA ASESORA DE PLANEACION,
CALIDAD Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

CERTIFICA:

Que el porcentaje de cumplimiento del Plan de Desarrollo Institucional

acumulado para el afio 2.011 es del 99% de acuerdo a los siguientes
criterios:

Porcentaje de cumplimento de objetivos + porcentaje de cumplimiento
de programas gerenciales + Cumplimiento de ejes estratégicos / 3

Cada uno de los factores tiene un valor cuantitativo de 33.3%

Para constancia se firma en Neiva, a los veintisiete (27) dias del mes
de Febrero de 2.012.

ﬂaggw @M
NATALIA AND RODR:GUEZ GUTIERREZ

Jefe oficina asesora de Planeacién, Calidad y Desarrolio
Institucional

Corazén para servir
Calle 9 No. 15-25 PBX: 871 5907 “AX: §71 4415 - 871 4440 — 871 7469 Neiva - Huila
www.hospitaluniversitarioneiva. com E-mail: hun@heospitaluniversitarioneiva.com
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Neiva. 19 de Junio de 2012

Sefores

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL s "
Carrera 13 No. 32-72

l? ‘ el

% | 22500
Asunto: Solicitud Certificacion Riesgo Fiscal Plan de Gestion de los Gerentes

Atento saludo,

Por medio de la presente me permito solicitar certificacion sobre el estado y
la categorizacion del Riesgo Fiscal y Financiero para el Hospital Universitario
Hernando Moncaleano Perdomo de Neiva; lo anterior como insumo para la

construccion y presentacion del Plan de Gestion de los Gerentes en el

componente Financiero y Administrativo de acuerdo a lo establecido por la
Resolucion 710 de 2012.

’

Cordialmente,

N

‘I
JESUS A %NIO CAS}RO VARGAS

Gerente m
Proyecto: _d A
(]
Corazae para servir

Calle 9 No. 15-25 PBX: 871 5907 FAX: 871 4415 — 871 4440 - 871 7469 Neiva -Huila
www.hospitaluniversitarioneiva,com E-mail- hun@hospitaluniversitarioneiva.com
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Buenos dias

Con relacion a la informacién de Calegorizacion del Riesgo Fiscal y Financiero de la
ESE, de que trata el indicador Namero 4 del Area de Gestién Financiera y
Administrativa, es necesario destacar que la valoracion del mismo sera realizada
anualmente por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en cumplimiento de lo
previsto en el Articulo 80 de Ia Ley 1438 de 2011.

En ese senlido, este indicador no tendra linea de base, el resultado del periodo
evaluado anualmente, sera la categorizacion del riesgo que anualmente comunique el
Ministerio y sobre esta informacién se debera dar la calificacion para la evaluacion de
acuerdo con lo previsto en el Instructivo para la Calificacion definido en el Anexo No. 3
de la Resolucion 710 de 2012,

En lo que respecta al cumplimiento de reporte de informacién Circular tnica y Decreto
2193 de 2004, para la vigencia 2011, debe solicitarse tanto a la Superintendencia
Nacional de Salud como a la Direccion de Prestacién de Servicios y Atencién Primaria

del Ministerio de Salud y Proteccion Sacial, respectivamente.

Cordlalmente

De: Eduardo Garcla Chacén [mailto:edgarch2306@gmail.oom]
Enviado el: Lunes, 14 de Mayo de 2012 09:52 a.m.
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HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO

19.942.816.146

19.942.816.146

eCaudado

19,942.816.146

68.926.849.091

126.036.212.487

70:108,040.766

v:agta de' servicios'de salud e sl

59.064.603.000

112.986.428.984

57.226.944.406

..... 2. RégIMen Subsidiado

22.814.272.700

53.474.923.608

18.172.270.681

...... Régir imen Contnbutivo

3.782.160.000

12,243.217.784

""’_Ef)’n stibs sidios ala dqmanda'

sin Sitbaclén de fondos) i e 7

24,443.803.179

22.438.131.537

4.713.616.932

........... ...Poblacidn pobre no afiliada al .

Régimen Subsidiado

23,295.381.700

24,443.803.179

22.438.131.537

............ Servicios no POS-S para los afiliados al

Régimen Subsjdiado 0 0 0
2. 90AT (diferentes a Fosyga) 2.048.670.000 3.234.875.577 2.184.026.405
.....FOSYGA 1.103.130,000 3.407.211.241 S88.271.729

...... Plan de Intervenciones Colectivas (antes

PAB)

0

0

0

:.Qtras ventas de servicios de Salud -

6.020.988.600

16.182.397.595

9.130,627.122

1.523.370.000

1.197.001.613

1.167.825.538

...Cuotas moderadoras y copagos

4]

0

0

...Otras vent‘is de servicios de sa[ud

4.497.618.600

14.985.395.982

7.962.801.584

E" 'Egt

(NG ngadaé'a la v‘e‘nt'a de Séf(ricibsi-w

fr -

©7.041.426.091

6.768.435.291

6.692.926.091

...... Aportes de la nacidn No ligados a la venta
de servicios

2.000.000.000

2.000.000.C00

2.000.000.000

...... Aportes del departamento No ligados a la
venta de servicios

5.041.426.091

4.768.435.291

...... Aportes del municipio No ligados a la
venta de servicios

0

o

1.692.926.091

0

-..Otros ingresos corrientes

2.820.820.000

6.281.348.212

6.188.170.269

Ingresos de capital

12.008.760.000

4.,977.384.034

4.977.384.0349

Otros Ingresos

0

Q

0

Cuentas por cobrar Otras v ngenuas

39.900.000.000

30.516.891.634

30.516.891.634

Total de Ingresos

1140.778.425.237

181.473.304.301

125.545.132.580
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HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO

Concepto -

A8 - Nop 2000

1‘[\. \“\ (5

Definitivo
)031:167.801

‘ARo} 2'01'@

i Compromise iR

g.. R

+58.692.287.486

58.165. 295 993

i ,.ﬁs,asnft;!;.qzs i

4146.214.914.600

46.207.988.888

. 17.214.552.814["

|16.855.296.726

'=rwclos bersonal‘

:-..";m E?pf 1w “1,"4‘

IO O A R
12!8261545.900| .+

+12:467,289.812

16.853.555.726

12.465,548,812

.............. ueldos personal de némina

7.710.783.400

7.640.291.018

7.639.046.018

sansensene- HOTAS extras, dominicales i

1.440.974.300

1.403.468.775

1.403.173.776

AT Otros canceptos de servicios

ge[sonales asociados a la ndmina

3.674.788.200

3.423.530.018

3.423.329.018

....Contribuclones inherentes 3 I3
nomina

4.3688.006.914

4.388.006.914

4.388.006.914

...... Servicios personales indirectos

29.646.878.212

29.359.617.874

29.354.433.162

= GASTOS GENERALES | * 77~ < 7w
T

+12.536,009.475] "

11.947.152.453

11.427.087.672

...... Adquisicion de bienes

1.213.208.000

1.130.605.547

1.130.361.947

...... -Adquisicidn de servicios (diferentes a
mntenimiento

2.965.679.700

2.774.537.712

2.705.633.712

. Mantenimiento

5.816.441.775

5.673.547.477

5.222.630.296

- 9€IViCl0s piblicos

2.342.240.000

2.181.923.913

2.181.923.913

...... Impuestos y Multas 198.440.000 186.537.804 186.537.804
0 { o) [i] 0 0
|- TRANSFERENCIAS CORRIENTES 633.727.300 530.220.433 530.220.433
..... -u.,:Pago directo de pensionados o
lubllados R 23.727.300 23.589.124 23.589.124
|--...0lras transferencias corrientes 610.000.000 506.631.309 506.631.309

GASTOS DE OPERACION com ERCIAL Y;
PRESTACION DE SERVICIOS - :

e

1

26.817.109.100| "

'25.962.216.716

20.908.017.476

F._._Medlcamen{os

13.698.950.000

13.200.940.934

9.885.745.153

-.D€ comercializaclén (compra de ByS para

la venta diferentes a medicamentos)

1.080.017.200

906.163.663

734.572.671

=D& prestacidn de servicios (compra de
ByS para presiacién de servicios diferentes
amedicamentos)

12.038.141.900

11,855.112.119

10.187.699.652

INVERSION 30.735.635.172 4.139.019.300 4.139.019.300
DEUDA PUBLICA 120.700.000 112.042.739 112.042.739
CUENTAS POR PAGAR (Vigencias

Lﬂt eriores) 10.404.307.986 10.403.410.486 10.403.410.486
TOTAL DE'GASTOS 128.108.920.059 99.308.976.727 93.727.786.994

Disponibilidad Final

110}

71.757.290.472

20,606.058.708
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Ta \S 5

" Afio: 2011

Cuenta

Dlsgonibllldad inlcla

Definipo ;
6.638.496.285|

“ Reconogido:

6.638.496.285

e Re'céui!_a'ﬂp‘.:-' ;

6.638.496.285

1 7iB11442.021,504

1128:901.286.068

72.168.864,571

‘_.-:.v@‘ta“de-%é&igos de salu

4 56.460.665.900] .

5 :1'101.052.523.447

45.254.856,229

......Régimen Subsidiado

20.492.645.000

45.211.222.817

19.146.705.923

..Régimen Contributivo

3.350.937.500

6.554.644.774

2.225.667.910

ivq-—
.:L‘!:.*Atenclén*a pob!acuén pobre en Io no J

s d DI T 0010000080048 00

cl fJ"l to"csn

120 ‘K" j‘ N
con'o4in situacion de fondos) L5 -

25.015.144.360

31.791.048.197

15.775.906.206

waeciinnny . PODIACION pobre no afiliada al

Régimen Subsidiada

25.015.144.360

31.791.048.197

15.775.906.206

-...5€1vicios no POS-S para los aflliados al
Régimen Subsidiado

0 0 0

...S0AT (diferentes a Fosyga) 2.005.390.500 3.393.846.656 1.548.269.626

...FOSYGA 313.617.000 1.935.479.065 762.655.468
...... Plan de Intervenciones Colectivas (antes

PAB) 0 0 0

..:110tras ventas de servicios de Salud i

*. 5.282.931.540|:71

11.766.281.938

5.795.651.096

-...CuUOtas de recuperacidn (Vinculados)

1.582.511.380

1.476.151.873

1.457.584.250

......... Cuotas moderadoras y copagos

0

0

0

......... Otras ventas de servicios de salud

3.700.420.160

10.290.130.065

4.338.066.846

I ; ,,{:.. E i :
...gportes'ffNo‘IigaddS'a Ia venta'-de‘sarviclos)

dal

el A
._23.’504‘ cdwin i

14.252.623.604

©14,252.623.604

-.Aportes de |a nacldn No ligados a la venta
de servicios

2.000.000.000

2.000.000.000

2.000.000.000

..... -Aportes del departaménto No ligados a la
venta de servicios

12.252.623.604

12.252.623.604

12.252,623.604

...... Aportes del municipio No ligados a la
venta de servicios

0

0

0

...Otros ingresos corrientes

10.728.732.000

13,596.139.017

12.661.384.738

Ingresos de capital

12.508.402.270

5.402.868.402

5.402.868.402

|Otros ingresos. 0 0 0
Cuentas por cobrar Otras wgenmas 27.520.000.000 30.123.616.444 30.123.616.444
[Total de ingresos - R it %+ :128.108,920.059/. . 114.333.845.702

171.066.267.199
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nd 5

Conucpto ¢

‘Definitive =

1 Compromiso
-+ 63.834.751.882) "

1 63.677, 354 407

. 51.689.972.752

|+51.532,575.277

», 16,702.821.393

‘_“|i2"§"?‘} i) IF'él
Riclos ersonalesiasociados'a la’

‘némina %

it

12,813, $se bt © UL 12.145.353.862

" +16.702.821.393

12.145.353.862

...5ueldos personal de némina

7.974.000.000

7.629.626.664

7.629.626.664

...Horas extras, dominicales y festivos

1.418.174.300

1.331.182.436

1.331.182.436

............... Otrus conceptos de servicios personales

3.421.822.200

3.184.544.762

3.184.544.762

...Contribuciones inherentes a la némina

4.664.953,600

4.557.467.531

4.557.467.531

«-..3€0VICIOS personales indirectos

35.024.650.000

34.987.151.359

34.829.753.884

-LGASTQS'GENERALES: .

13.944,670.999

'11.739.100.578

11.739.100.578

...Adquisicién de bienes

5.197,853.645

3.849.875.426

3.849.875.426

. Adquisicion de servicios (diferentes a

mantenimlento)

3.106.556.654

2.929.507.734

' 2.929.507.734

sisans NMantenimiento

2.821.940.700

2.307.057.698

2.307.057.698

...... -e.9€0VICIOS pliblicos

2.651.120.000

2.488.249.028

2,188.219.028

......Impuestos Yy Multas 167.200.000 164.410.692 164.410.692
...... Otros 0 0 0
L TRANSFERENCIAS CORRIENTES | ... - '~ Yoo 575,326,000 - 405.678.552 405.678,552
...... Pago directo de pensionados o jubilados 25.573.000 22.700.800 22.700.800
...... Qtras transferencias corrientes 382.977.752 382.977.752

GASTOS DE OPERACION COMERCIAL Y PRESTACION i

.131.409,313.622]

549.753.000

DE SERVIC!OS s 30.269.513.984 27.702.732.915
..Medica menlos 18.600.000.046 18.258.811.311 16.088.186.265

-.De comercializacidn (compra de ByS para la venta
diferentes a medicamentos)

949.199.000

762.180.970

—

713.958.912

...0e prestacion de servicios (compra de ByS para
restacién de servicios diferentes a medicameritos)

11.860.114.576

11.248.521.703

10.900.587.738

INVERSION

36.250.727.661

34.107.678.985

11.444.203.718

[DEUDA PUBLICA

$81.000.000

457.987.260

457.987.260

5.513.786.855

5.513.575,785

5.513.575.785

CUEN TAS POR PAGAR (VlgEnmas unterlores)
TOTALUDE GASTOS™ A
'—-—_

124,183.507.8396

108.795.854.085

|Disponibilidad Final‘ T

140,778.425.237

47.289.796.405

16.749.278.495
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Ulvus sastus
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81 7R
i

r tu‘n'rlﬂ por Pagar Vl.;cnclaf f\n'enr_nv'

ndmr 'Tuluh"" coun .uuntas i.'l-.,r Pagar

10403410

'wu 305,877

inrJu.' 0 'Tolul l‘nr')um Ido EAr:Ilr,r- CxC

190,942,651

Trti—'ll Venta da "".‘vu_lof

CREATION 0 FoBIATTON pakTE enlo fio CunioTte TN subsidios ala
m-m.md.' (mcluve ton o sin situacion de fondos)

1
i
]
!
]

101,052,693

31.791.048

LR -,,;lmcn Subsidiado

45.211.223

f

:gunen Contributivo

954.645

IIL‘ servicios

Otras \.\_nm

17.095.608

f\;mrlc'

14,252 624

(Hmr ]mrrpu

25.637.504

Ll omm por co*nnr Otras vigencias

30.123.6106

Ingreso Total Remudado (“-xcluyn CxC)

| 84.210.229

nml Venta de Serviclos

e e

44,254, BSG

L AEERTION @ pobTacion pobre en 1o 7o cubierio con subsidios a 13
dmnnmln (lacluye con o sin blluacmn de fondos)

15.775.906¢

cRégimen Subsidiado 19.146.706
o F.‘L-'.;_nnen fnnlrlbutwu b _’.-I Gh
(\tms ventas de servicios l T 8106570

*' portes ! - W-"M.Z'"»Z-E. 4
L_us Ingreses I o 24 UZ 749)]
L ;::l::s por cobrar Otras vigencias | 3 30.123.616

AN
SR

i

4 ode recaudos / rcconnmmlenmf

lruml Venta de Seivicios

...... TLAGNGON @ pobTacion pobré ¢ 1o no cubiero con subsidios a 13 =

acmanda (incluye con o sin situacidn de fandos) 49,62
..Régimen Subsidiado - 42,35
. Réglmen Contributive 1 - '“'_”j'.z.oo

Otras ventas de servicios o “m‘ﬁ—‘_?

E)Srlcs o 100,00

Eltros Ingresos T T § T 96,31;

C uerjtfjgclr_mbré-r‘btw vigencias e ﬁ__i S 100.”0J
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PERDOMO DE NEIVA

PROBDUCCION DE SERVICIOS

: Variable o : ‘
Camas de hospitalizacién 326
|Total de egresos 19.234
Porcentaje Ocupacianal 94,28
Promedio Dias Estancla 593
Giro Cama 59
Consultas Electivas 101.033
Consultas de medicina general yrgentes realizadas 17.008
Consultas de medicina especlalizada urgentes realizadas 24.305
Total de Girugias realizadas (Sin Incluir partos, cesareas y otros )
obstétricos) 17.578
Numero de partos 2.199
% Partos por cesarea 37,24
Examenes de laboratorio 394.239
Numero de Imdgenes diagndsticas tomadas 63.919
Dosis de bioldgico aplicadas 0
Cltologias cervicovaginales tomadas 0
Controles de enfermerfa (Atencién prenatal / crecimiento y desarrollo) 0

CALIDAD DE ATENCION R daheed
e : Variabla . -,

% Muertes Intrahospitalarias antes 48 horas ’ 2,11
% Muertes Intrahospitalarias despues 48 horas 2,04
% Infecclon intrahospitalarla 3,15
% cancelacion clrugia electiva ] 521
Promedio dias consulta médica general
Promedio dias consulta ginacoobstétrica 15,07
Ngmero de dias de espera para cirugia electiva glnecoébstétrica 0,00
% pacientes atendidos por urgencias remitidos 0,00
Razén Paclentes remitidas para atencion de parto por ﬁartos atendidos 0,00
Produccién Equivalente UVR 12.836.052,58
Producclén Total Equivalente (Sheppard) 294.817,25
Gasto, Total Unidad Equivalente (Sheppard) i 336.849,27
Gasto Personal Unidad Equivalente (Sheppard) i 156.757,84
PLANTA DE PERSONAL
- \GUEL
Total Cargos Planta de Personal (Provistos)
Empleados Pablicos 275
Trabajadores Oficlales 53
Libre Nombramiento y Perioda Fijo 10

GASTO COMFROMETIRO (mmilcs €505 cerrientes)

) _ Varigble e
Gastos Total Comprometido Excluye CxP i 88.905.566
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Gasto de Funclonamiento

58.692.287

Gastos de Personal 46.214 915
Gasto de Personal de Planta 16.855.297
Serviclos Personales Indirectos 29.359.618
Gasto de Sueldos 7.640.291
Gastos Generales 11.947.152
Gastos de Operacidn y Prestacién de Servicios 25.962.217
Otros Gastos 4.781.282
Cuentas por Pagar Vigencias Anteriores 10.403.410
Gastos Totales con Cuentas por Pagar 99.308.977

INGRESOS RECOROCIDOS (miles de pes

Variaule |

05 corrientas)

. S2010:;

Ingreso Total Reconocldo Excluye CxC 140.942.651
Total Venta de Servicios 101.052.523
...... Atencion a poblacion pobre én 1o no cublerto con SubsSIdIos 3 Ta—
demanda (incluye con o sin situacién de fondos) 31.791.048
...... Régimen Subsidiado 45.211.223
--.-..Régimen Contributivo 6.954.645
Otras ventas de serviclos L?.OQS.S(TBu
[Aportes 14.252.624
Otros Ingresos 25.637.504
Cuentas por cobrar Otras vigenclas 30.123.616
A de pe 0
010
Ingreso Total Recaudado (Excluye CxC) ! 84.210.229
Total Venta de Servicios i 45.254.856
inaal Atencion a poblaclon pobre en’To no cublerto con subsidlos a a2
demanda (incluye con o sin sltuacién de fondos) ! 15.775.906
...... Régimen Subsidiado 19.146.706
...... Régimen Contributivo 2.225.668
Otras ventas de servicios 8.106.576
Apartes ] 14.252.624
Otros Ingresos L g i 24.702.749
Cuentas por cobrar Otras vigencias ! 30.123.616
R ARUDADO O
0
% de recaudos / reconocimlientos 59,75
Total Venta de Servicios ' 44,78
------ALENCION a poETacion pobre en 1a no cublerto caon subsidios a 1a
demanda (incluye con a sin situacién de fondos) : 49,62
T....Réglmen Subsidiado 42,35
...... Régimen Contributivo 32,00
Otras ventas de serviclos 47,42
mes 100,00
Otros Ingresos 96,35
Cuentas por cobrar Otras vigencias 100,00
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COMEROLTZOS

% de reconocimlentas / compromiisos

158,53

% de recaudados / compromisos

94,72

CARTERA DEUCORES {miles de pesos corrientes)

Total Cartera 74.271.32
< 60 dias 22.757.924
61 a 360 dias 40.066.303
> 360 dias 11.447.144
Régimen Subsidiado 31.863.033
< 60 dias 9.300.950
61 a 360 dlas 16.763.567
> 360 dlas 5.798.516
Poblaclén Pobre No Asegurada " 16.825.663
< 60 dias 1.763.208
61 a 360 dias 14.251,934
> 360 dias 810.521
Régimen Contributivo 5.825.307
< 60 dias 1.702.496
61 a 3€0 dias 3.445.532
> 360 dias 677.279
SQAT ECAT 5.076.292
< 60 dias 1.113.728
61 a 360 dias 1.904.672
> 360 dias 2.057.891
Otros Deudores 14,681,077
< 60 dias 8.877.542
61 a 360 dias 3.700.599
> 360 dias 2.102.8936

PASIVDS (miles de pesos corricntes) A s

2010

TOTAL PASIVO 11.611.785
...SERVICIOS PERSONALES 703.564
Otros Acreedores 10.908.221
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FROSUCCION DFE SERYICIOS
Variable

353

Camas de hospltalizacidn

Total de egresos 18.363
Porcentaje Ocupacional 84,19
Promedlo Dias Estancia 6,57
Giro Cama | 52,02
Consultas Electivas 101.189
Consultas de medicina general urgentes realizadas 14.543
Consultas de medicina especlalizada urgentes realizadas 15471
Total de cirugias reallzadas (SIn Inclulr parids, cesareas y otros

obstétricos) 15,928
[ o

Numero de partos 2.152
% Partos por cesdrea 39,03
Exdmenes de laboratorio 464.612
Numero de Imégenes diagndsticas tomadas 67.7?9
[Dosis de blolégico aplicadas 0
Citologias cervicovaginales tomadas 0
Controles de enfermerfa (Atencidn prenatal / créclmlento y desarrollo) 0

CALIDAD DE ATENCION

Variable
% rduertes intrahospitalarias antes 48 horas

0,70

% Muertes intrahospitalarias despues 48 horas 3,22‘
% infeccion intrahospitalaria 2,51
% cancelacion clrugla electlva 5,39
Promedio dlas consulta médica general

Promedio dias consulta ginecoobstétrica 13,53
Namero de dias de espera para cirugia electiva ginecoobstétrica 0,00
% paclentes atendidos por urgenclas remitidos 0,00
Razdn ,Paclentes remitidas para atencion de parto por partos atendidos 0,00
Produccién Equivalente UVR : 13.045.698,25
Produccién Total Equivalente (Sheppard) ;7.98.232,75
Gasto Total.Unidad Equivalente (Sheppard) 449.928,82
Gasto Personal Unidad Equivalente (Sheppard) 173.320,91

PLANTA DE PERSONAL ~."

Variable I

Tol:al Cargas Planta de Personal (Provistos)
Empleadaos Pablicos 254
Trab_ajadores Oficlales 44
Libre Nombramiento y Periodo Fljo 10

GASTO COMPROMETIDO '(milés de pesos (:orjnentes]
Variable
Gastos Total Comprometido Excluye CxP !

128.669.932

Gasto de Funcionamiento 63.834.752
Gastos de Personal 51.689,973
Gasto de Personal de Planta 16.702.821




Servicios Personales Indirectos

34.987.151
Gasto de Sueldos 7.629.627
Gastos Generales 11.739.101
Gastos de Operacién y Prestacién de Serviclos 30.269.514
Otros Gastos 34.971.345
Cuentas por Pagar Vigenclas Anterlares 5.513.576
Gastos Totales con Cuentas por Pagar 134,183.508

INGRESUS KECONOCIDOS Uiiies de pdsos conientes)

2011

Variable - &
Ingreso Total Reconocldo Excluye CxC 150.956.413
Total Venta de Servicios 112.986.429
...... Atencidn a poblacion pobre en 1o 7o cublerto con subsidios a 1a
demanda (incluye con o sin situacién de fondos) 24,443,803
...... Réglmen Subsidlado 53.474.924
...... Réglmen Contributivo 12,243,213
Otras ventas de serviclos 22.824.484
Aportes 6.768.435
Otros Ingresos 31.201.548
Cuentas por cobrar Otras vigencias 30.516.892

0S'R DADO d 05 €O e
0

Ingreso Total Recaudado (Excluye CxC) 95.028.241
Total Venta de Serviclos : i 57.226.944
...... Atenclon a poblacion pobre en 1o no cublerto con'subsidios a Ta
demanda (incluye con o sin situacién de fondos) : 22.438.132
...... Régimen Subsidiado 18.172.271
...... Régimen Contributiva 4.713.617
Otras ventas de serviclos 11.502.925
Aportes 6.692.926
Otros Ingresos 31.108.370
Cuentas por cobrar Otras vigencias 30.516.892

% de recaudos / reconocimientas 62,95
Total Venta de Servicios I 50,65
...... ATENCION @ poblacion pobre en 1o no cubierld con subsidios a 1a

demanda (incluye con o sin sltuaclén de fondos) 91,79
...... Régimen Subsidiado 33,98
...... Régimen Contributlva 38,50
Otras ventas de servicios 52:15
Aportes 98,88
F(Eos Ingresos 99,70
Cuentas por cobrar Otras vigenclas 100,00

COMPROMISOS

2 Variable -
% de reconocimientos / compromises

% de recaudados / compromisos

B e L



D 0
Total Cartera 70.113.102
< 60 dlas 14.868.293
61 a 360 dias 41.231.736
1>7360 dias 14.013.074
[Régimen Subsidiado 35.386.452
< 60 dias 8.332.634
(61 2 360 das 22.015.266
> 360 dias 5.038.552
Paoblaclén Pobre No Asegurada 3.332.785
< 60 dlas 234.143
61 a 360 dias 1.771.529
> 360 dias : 1.327.113
Régimen Contributlvo B.1C3.180
< 60 dias 2.902.444
61 a 360 dias 3.948.556
> 360 dias 1.252.180
SOAT ECAT 6,156,713
< 60 dlas 1.360.653
61 a 360 dias . 1.737.154
> 360 dias 3.058.906
Otros Deudares 17.133.973
< 60 dias 2.038.418
61 a 360 dlas 11.759.232
> 360 dias 3.336.323

-

PASIVOS (miles de pesos corrientes) : : A
T . Variable i (2011
TOTAL PASIVO

8,240.746

--.SERVICIOS PERSONALES 918.993
Otros Acreedores ) 7.321.754

Informacidn del afio 2011 en proceso de verificacldn y certificacién.
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B EOSPITAL ﬁ“ﬂ\

| u NIVERSITARIO : il

il i iSirviendo con calidez humanal

EL SUSCRITO REVISOR FISCAL
DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO

CERTIFICA
Que la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO DE
NEIVA, con Nit. 891.180.268-0, a Diciembre 31 de 201 1, se encontraba respecto de:
* Monto de la deuda por éoncepto de salarios superiores a un (1) mes: Cero (0).

* Monto de la deuda de aportes a seguridad social descontados y no pagados:
Cero (0).

» Monto de la deuda de parafiscales: Doscientos veintisiete mil setecientos
cincuenta y dos pesos ($227.752) M/cte.

COMFAMILIAR DEL HUILA; $101.223

ICBF ‘ $ 75.917
SENA , $ 50.611
TOTAL ADEUDADO: $227.751

Nota: Este saldo fue reportado en el mes de Febrero y cancelado en Marzo de
2012

* Monto de la deuda a contratistas o terceros (personal vinculado por contratacién
de servicios personales y/o Cooperativas) superior a un mes: Cero (0).

Se expide la presente certificacion a solicitud del Gerente, en Neiva {H), a los veintiun
(21) dias del mes de Junio de 2012.

CESAR AUGUSTO FARFAN COLLAZOS
Revisor Fisca
TP 31415-T

. Corazon para servir
Calle 9 No. 15-25 PBX: 871 5907 FAX: 8714415 - 871 4440 — 871 7469 Neiva - Huila
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Ervpresa Socil del Exty iSirviendo con calidez humana]

EL SUSCRITO REVISOR FISCAL
DE LAESE HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO

CERTIFICA

Setenta Pesos M/Cte ($2.864.970)

* Monto de la deuda de aportes g seguridad social descontados Y No pagados:
Cero (0).

Monto de la deuda g contratistas o terce
de servicios personales y/o Cooperativas)

Monto de la deuda de parafiscales: Cero (0).

ros (personal vinculado Por contratacion
superiar a un mes: Cero (0).

Se expide Ia Presente certificacion a solicit

ud del Gerente, en Neiva (H), a los
veinticinco  (25) dias del

mes de Febrero de 2011.

CESAR AUGUSTO FARFAN COLLAZOS
Revisor Fiscal
TP 31415.T

Corazon para seryir

Calle 9 No. 15.25 F_’BX: 8715907 FAX: 871 4415 - 871 4440 — 871 7469 Naiva - Haita
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LA JEFE DE LA OFICINA DE PLANEACION, CALIDAD Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL

CERTIFICA

Que para la vigencia 2.011 NO se presento a la Junta Directiva del Hospital
Universitario Hernando Moncaleano Perdoma informe algune soportado en RIPS.

A partir del afio 2.012 se utiliza la informacion que genera los RIPS para diligenciar

la informacién de produccién DE los servicios del Hospital, en cumplimiento del
informe 2193. _

Dada en Neiva, a los veintisiete (27) dias del mes de Junio de 2.012

L{@Q& Z‘é %
NA ANDREA RODRIGUEZ G REZ

Jefe oficina de Planeacién, Calidad Y Desarrollo Institucional

Corazon para servir
Calle 9 No. 15-25 PBX: 871 5807 FAX: 871 4415 — 871 4440 - 871 7469 Neiva - Huila
www.hospitaluniversitarioneiva.com E-mail: hun@hospita[universitarioneiva.com
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CAPTURA INTELIGENTE € L L Fecha: 22-06-2012
124341000 - E.S.E. HOSPITAL Ummb.mdya_mqu_; ImEZDZUO MONCALEANO PERDOMO - NEIVA
_ 1D Periodo Ano Medio Estado Categoria Formulario Fecha de Envio
14 01-03 2012 ENLINEA Enviado INFORMACION 2012-04-30
CONTABLE 00:00:00.0
" PUBLICA
13 10-12 2011 ENLINEA Enviado INFORMACION 2012-04-03
CONTABLE 00:00:00.0
; PUBLICA
12 10-12 201 ENLINEA Enviado NOTAS 2012-02-16
. GENERALES A 00:00:00.0
LOS ESTADOS
CONTABLES
11 10-12 2011 ENLINEA Enviado INFORMACION 2012-02-15
CONTABLE 00:00:00.0
PUBLICA - :
10 07-09 2011 ENLINEA Enviado INFORMACION 2011-10-31
CONTABLE 00:00:00.0
X PUBLICA

A A A A A Y
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‘ﬁ Favorit, 3 | ﬁ h':_] Galerigiba Wt o, - é] Holmal gratuito

» A
SOPORTE DE ENV[O INFORME 2193 PARA LA VIGENCIA 2010 = I,'(\\j -Al--

e T ——— e e 55

8 Periodc s Presentadas [_[ % - Bl " s - Pigna~ Seguridad - Heeraenkas - b}-

I

PEFI.:‘I’O['OS PRESENTADOS

REPOR 'E DE ENTREGA ANUAL A LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL / DISTRITAL

€ Form sisrios No Entregades
J\Form slaries Devuehtos
|

(1) registros encontrados.

Cddico

hahitacion Nombre

ntn Munisipio
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SOPORTE DE ENVIO INFORME 2193 PARA LA VIGENCIA 2011
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PERIODOS PRESENTADUS

REFORTE DE ENTREGA ANUAL A LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL / DISTRITAL

@ ormularies No Entregades
'\m Formularios Devuelios

|

|

(1) " egistros encontrados.
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gartarnanto IMunicipio Habltagidn
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LA SUSCRITA JEFE DE LA OFICINA DE PLANEACION, CALIDAD
Y DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO

CERTIFICA:

Que se ha reportado a Ia Secretaria de Salud Departamental,
oportunamente y en los plazos establecidos en la Ley, la informacién
estadistica en cumplimiento del Decreto 2193 de 2.004,
correspondiente a los cuatro (4) trimestres y dos (2) semestre de 2.011

Dada en Neiva, a los Diecisiete (17) dias del mes de Febrero de 2.012

N =, '-
ALIA ANDREA RCDRIGUEZ GUTIERREZ

Jefe Oficina Asesora ¢ : Planeacién, Calidad y Desarrolio Institucional

Corazén para servir
Calle 9 No. 15-25 P& : 871 5807 FAX: 871 4415 - 871 4440 — 871 7489 Neiva - Huila
www.hospitalunivi .itarioneiva.com E-mail: hun@hospitaiuniversitarioneiva.com




Envio de Formularios orimer semestre de 2011 Calidad

4100100562  HOSPITAL UNIVERSITARIO HERN{\NDO MOMNCALEANO PERDOMO
SELECCIONE EL ANO Y PERIODO PARA ENVIAR SUS FORMULARICS

Alio 2011 vl- Periodo l ENE-JUN v'.
Departamento Huila "’. Municipio l NEVA *’]'

Entidag | 41co1008¢ | HOSFITAL UNIVERSTARIC HERNANDO MONCALEANO F’CRDOMCZ' ;

Documentos en HOSATAL

Eriiar [ DEPARTAMENTAL / DISTRITAL ﬂ

Observaciones Informacion enviada desde el j

Universitario de Neiva, el 25
de Julio de 2011 a las 15:30

JJ
No se encontraron inconsislencias en los formularios validados.

L

/= Envio de Formularios:

PM

- Windaws Internet Explorer proporclonade por Hospital Univessifaria Neiva

oy

it (<

\.ne-n:i and Settings\YOLANDA, HUMIVERSTTAR IO [\E@mm\capﬁa de [ndcudsrcs\':«n_tia Indi_(

~dhivn  Edvién Var  Fapritos Herramientas  Ayuda

4 Favartas 5 2 J “iw
BEnvn ce Formasios ; PR BT DI Am v Pigra - Sequridsd -
. CE . . )

Envia de Formularios

Womosamospmu UNIVERSITARIQ HERNANDO MONCAILEANO PERDOMO
SELECCIONE EL ARQ Y PERTODO PARA ENVIAR SUS FORMULARIOS

Ado - o ] Peiedo [ENEMGN T
.._.._..ﬂ-._—._._'l‘.__~I Lo T ———————
Pepastaments. - {Hafe " " ] Muicpio INEVA .
Entidad 4100700662 | HOSPITAL UNIVERSITARID HERNANDO M( ¥ ]
Docurnentos en , Ko g = :-u‘_ﬁ_—_i] l
Eaviar 2 (DEPARTAMENTAL/CISTATA. <] !
Obscr\'acioncs £ T e e S e oo o -.i !

i

|

]

Formulzrios enviados del hospital e 1a secretaria I
|

1

|

x Vaddar % Ema- X

e —— = — —— e e —— e e




ENVIO DE FORMULARIOS

4100100562 HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO
SELECCIONE EL AND Y PERICDO PARA ENVIAR SUS FORMULARICS

4 ! —~
Afio ! 2011 —v_J % zeriodo l JUL-D¥2 - [‘
Departamento Hutla® | Munizipio NEVA - - -

|—41 00100562

Entidad

[ HOSPITAL UNIVERSITARK HERNANDO MONCALEANO PERDONLE’ .

Dacumentos en I HOSHTAL

Snviar a ' DEPARTAMENTAL / DISTRITAL _v_l .
Observaclones Hoy 20 de Enero a las 5.20 PM ~
se hacea envio de

la nformacion semesiral

1| o

ENVIO DE FORMULARIOS

4100100562} HOSPITAL|UNIVERSIFARIGFHERNANDO MONCALEAND PERDOMO-" /.
SELECCIONE EL ANO Y PERIODO PAF % ENVIAR SUS FORMULARIOS

Afio 2011 ;’ Pzricdo l JUL-DC vl‘
Departamento I Hutta _:}t Municlpio NBVA  ~|

[' 410010052

Entdad

I HOSP(IZ.L UNN CRSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOM(;I %

Documentos en HOSFTAL

Enviar a | DEFARTAMENTSL / DISTRITAL ;I .
Coservmciones Hay 30 de Enero a las 5:20 PM
se hacea e: vio de la )

iformacion semestral

o N

Formularios enviados del hospital 3 iz secre ia

®Valin s

| P2 mviadi|figiayuda ]

i
-
—_—
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2dos Presentados
BulEnr'I “6"‘--:-.»:.”- '{ T Nuevo ! b R e W& Ayuda l

PERIODOS PRESENTADOS

REPORTE DE ENTREGA TRIMESTRAL A LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL / DISTRITAL
& E:tnl':.‘IVE'Wnri‘l'?':.: [ “Taxto D

€3 Fermulanas o Entregaces
N\ Formulancs Devienos

(1) registros encont rados.

Cidhgo

Habilitacién Nemere 2011-02 2011-06

2011-09 2011-1

4100100562/HOSPITAL UNIVERSITARIO HEANANDG MONCALEANQ PERDCH4 2011/05/05 (192:54:08)

2011/08/12 (09: 14:39)12011/12/06 {10:20:53) 2012/02/15 ((
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B AOSPITAL it

B scaeomacion
P LUIVERSITARIO P e
Empresa Sodial del Estaco

Neiva, Junio 27 de 2012

Doctora
ANGELA MARIA SALCEDO RESTREPO
Coordinadora Oficina Garantia de |3 Calidad

Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo
Neiva

Cordial saludo

A través de la presente deseo Informarle que con respecto a las guias "hemorragia
del tercer trimestre" y trastorno hipertensivo en |a gestacién, se han venido

realizando evaluacidnes y el seguimiento respectivo Y que a partir de la fecha
empezaremos a sacar el indicador.

En el servicio UCI GO se encuentra el archivo de todo el seguimiento y la

evaluacidn que se realiza con todas las pacientes que han ingresado con este
diagndstico.

Gracias por su atencién.

Atentamente

N
{

Y

. Corazoén para servir
Calle 9 No. 15-25 PBX: 871 5807 FAX: 871 4415 - 871 4440 - 87'1 7469 Neiva - Huila
www.hospitaluniversitaricneiva.com E-mall: hun@hospitaluniversitarioneiva.com
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HEOSPITAL R calf 110

NIVERSITARIO) E,,&mméu
Empresa Social del Estace :

Neiva, 26 de Junio de 2012

Doctpr
JESUS ANTONIO CASTRO VARGAS
Gerente i ;

Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo
Neiva Huila

Asunto: Informacién sequimiento Plan de Gesti6n de los Gerentes.

Cordial Saludo,

Para dar cumplimiento a la Resolucidn No.0710 de Marzo de 2012, Seguimiento a
la Gestidn de los Gerentes, correspondiente al Indicador (Ndmero de Historias
Clinicas con aplicacién estricta de la guia de manejo adoptada por la
E.S.E. para el Diagnéstico de la Primera Causa de Egreso Hospitalario o
de Morbilidad atendida en Ia vigencia), su resultado es (0) para la vigencia
2010 / 2011, ya que no se auditaban historias clinicas, teniendo en cuenta el
indicador actual; a partir del 01 de Julio del 2012, se llevara acabo |a evaluacion,
segun, el perfil epidemioldgico establecido.

Coordinadora Oficina Garantia de Calidad

Y0\«
Corazon para servir d[) \
Calle 9 No. 15-25 PBX: 871 5907 FAX: 871 4415 - B71 4440 - 871 7469 Neiva - Huila
www.hospitaluniversitarioneiva.com E-mail: hun@hospitatuniversitarioneiva.com
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Neiva, Junio 25 de 2012

EL PROFESIONAL ESPECIALIZADO DEL AREA DE HOSPITALIZACION

HACE CONSTAR

Que en el afo 2011, segun base de datos de SIIGHOS PLUS, se reportaron 529
apendicetomias y 302 casos de Infarto Agudo de Miocardio.

Se expide para construccion de linea base de indicadores segun Resolucion 710 de
marzo 30 de 2012.

GRANADOS

LEONARDOM
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APENDICECTOMIA 2011

" EPENDICECTOMIA 2012

INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO 2011
INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO 2012

CONSULTAS EXTERNAS DE GINECO 2011
CONSULTAS EXTERNAS DE GINECO 2012

CONSULTAS EXTERNAS DE PEDRITARIA 2011
CONSULTAS EXTERNAS DE PEDIATRIA 2012

CONSULTAS EXTERNAS MEDICINA INTERNA 2011
CONSULTAS EXTERNAS MEDICINA INTERNA 2012

529/‘ \f\;\ \-‘C\

292

302 . \{),

101

14005
6695

2032
1193

6155
2237
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Empresa Social éel Estada

CC130
Neiva, 26 de Junio de 2012

Doctpr
JESUS ANTONIO CASTRO VARGAS
Gerente -

Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo
Neiva Huila

Asunto: Informacién seguimiento Plan de Gestién de los Gerentes.

Cordial Saludo,

Para dar cumplimiento a Ia Resolucién No.0710 de Marzo de 2012, Seguimiento a
la Gestién de los Gerentes, correspondiente al Indicador (Nimero de Pacientes
Pediatricos con neumonias bronco-aspirativas de ' origen
Intrahospitalario Y variacién interanual), durante Ja vigencia 2010 / 2011, en
el Servicio de Uci Neonatal, no se presentaron. casos correspondientes a esa

Patologia. Q
: 4
o R
e e, @
har ’4‘)%4-?9’
P e
5 W v’e;:m 54

CARLOS EDUARDO FONSECA . ) /
Coordinador UCI Neonatal . . - o AL
Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo f]?'i . LL’D

Corazon para servir
Calle 9 No. 15-25 PBX: 871 5907 FAX: 871 4415 - 871 4440 - 871 7469 Neiva - Huila

www.hospitaluniversitarioneiva.com E-mail: hun@hospitaluniversitarioneiva.com
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Neiva, Junio 26 de 2012.

CERTIFICACION

El Lider del Sistema de Informacion Hospitalario, certifica que de acuerdo a lo
registrado en el Sistema de informacién del hospital y a lo reportado en la
circular 047 de 2007, durante la vigencia 2011 se registraron 591 defunciones
en pacientes después de 48 horas de hospitalizados.

ALEJXNDRO POLANIA CARDENAS
Lider $fstema de Informacién Hospitalario

forazén para sorvir
Calle 9 No. 15-25 PBX: 871 5907 FAX: 871 4415 ~ 871 4440 - 871 7469 Neiva - Huila
www.hospitaluniversitarioneiva.com E-mail: hun@hospitaluniversitarioneiva.com



y

O ERL e
u HEPHANDO MONCALEAND PERDOND

Emnresa Sean del Eqasy

Neiva, Junio 26 de 2012.

El Lider del Sistema de Informacién H
registrado en el Sistema de informa
circular 047 de 2007, durante Ia

CERTIFICACION

,;,t“‘“i_l$T =

%mngmmlﬁﬂ
E____.—-—

ospitalario, certifica que de acuerdo a lo
cion del hospital y a lo reportado en la
vigencia 2011 se registré la siguiente

informacion:

| ESPECIALIDAD CODIGO | NUMERADOR | _DENOMINADOR | INDICADOR
Medicina [.1.2.1 168.392 8.150 20.6
;IEE‘?[D?_*__.,,,____k___ e: S————— | R
Glnecobstetricia | 1.1.2.2 | 234433 [~ 17326 |7 35
 Obstetricia* | |~ 28,928 6.929 42 |
Pediatria 1123 | 38886 | 4483 | | 8.7

*. Se debe aclarar que la informacién reportada a la Superintendencia
Nacional de Salud para dar cumplimiento a la ci
a Obstetricia sino exclusivamente a Ginecologi,
efectos de la evaluacion que nos compete se u

Calle 9 No. 15-25 PBX: 871 5907 FAX: 8714
www.hospitaluniversitarioneiva.com E

Coraatin pars servir

—— e

rcular 047 de 2007 no incluyd
d, por eso para este afio y a
niran estas dos cifras.

415 — 871 4440 - 871 7469 Neiva - Huila
-mail: hun@hospitaluniversitarioneiva.com

|
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