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Sefiores

JUNTA DIRECTIVA

E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO DE NEIVA
Ciudad

Cordial y respetuoso saludo:

Me permito presentar el Informe y Dictamen Final de la Revisoria Fiscal, en el cual expreso mi opinion sobre la
razonabilidad de los Estados Financieros de la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO
MONCALEANO PERDOMO DE NEIVA, al 31 de Diciembre de 2015, con fundamento en Normas de Auditoria
de General Aceptacién en Colombia.

v" ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Como resultado de las actividades desarrolladas, se presentaron diferentes informes a la Gerencia, algunos de
ellos con copia a la Junta Directiva, los cuales tenian como fin promover un mejoramiento en los
procedimientos y controles de la institucién. Entre ellos tenemos:

* Revision pagos de seguridad social y parafiscales del periodo 2015, expedicion de certificacion sobre su

pago, con destino a algunas areas de la institucion para tramite de contratos y cobro de cartera.

*  Arqueos de caja en consulta externa, urgencias y unidad de cancerologia.

¢ Revision permanente érdenes de pago, boletines y notas de causacion: Soportes; confrontacion de fechas

del contrato con la disponibilidad presupuestal y registro presupuestal; verificacion de retenciones
practicadas.

* Revision documentos soportes para presentacion de las declaraciones de retencion en la fuente, IVA y
Rete ICA.

* Revision y presentacion virtual declaracién de Ingresos y Patrimonio del periodo 2014: revision y
presentacion declaracion de Industria y Comercio vigencia 2014; revision informacion exogena afio 2014
con destino a la DIAN y a la Secretaria de Hacienda Municipal de Neiva.

* Revision Conciliaciones Bancarias de la vigencia 2015, con su respectivas observaciones y
recomendaciones

* Revision y firma de los Estados Financieros por cada uno de los meses de la vigencia 2015 y sus notas;
expedicion del respectivo dictamen intermedio y certificado de suficiencia patrimonial,

* Reuvision y firma de informes a la Contaduria General de la Nacion, Contraloria Departamental y Secretaria
de Salud Departamental, Superintendencia de Salud.

* Certificaciones de ingreso de recursos a las cuentas bancarias de la entidad correspondiente a pagos
realizados por las distintas entidades usuarias de servicios de salud.

* Certificaciones de los valores adeudados a la ESE por las distintas entidades usuarias de los servicios, y
firma del formato para la reclamacion de acreencias.
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Certificacion de propiedad de los predios de la ESE usados para el desarrollo de Ia actividad social y
misional, con el fin de tramitar |a exoneracion del impuesto predial ante la Secretaria de Hacienda
Municipal de Neiva.

Certificacion con destino a la Secretaria de Salud Departamental sobre constitucion de reserva
pensionados, cesantias y pago oportuno aportes a fondo de pensiones y cesantias.

Certificacion sobre ejecucion presupuestal del Plan de Mantenimiento Hospitalario, de la vigencia 2014 en
cumplimiento de la Circular No. 2014SAL00014789-1 de 2014 y ejecucion en inversion de recursos en
mantenimiento de la infraestructura y dotacion hospitalaria durante el primer semestre de 2015, con
destino a la Secretaria de Salud Departamental del Huila.

Revision y firma de las actas de conciliacién y liquidacion de aportes patronales (Salud, Pension y
Cesantias) entre la ESE con las distintas entidades del sistema de seguridad social de vigencias
anteriores, con sus respectivas observaciones y recomendaciones.

Firma formato Unico para presentacion recurso de reposicion EPS COMFENALCO Antioquia en
Liquidacion.

Acompafiamiento a los inventarios realizados a las diferentes farmacias y almacén de la ESE.
Presentacion de informe de auditoria a los rubros presupuestales de mantenimiento hospitalario y a los
contratos suscritos.

Memorando de recomendaciones y fechas de presentacion de informes para tener en cuenta en el afio
2015

Recomendacion para el cumplimiento de Ia resolucion No. 437 de 2015, expedida por la Contaduria
General de la Nacion. _

Observacion y recomendacion de Ia apertura de la convocatoria piblica No. 001 de 2015 (Resolucién No.
0023 del 19 de enero de 2015).

Informe de auditoria a ordenes de compra No. 010C0000015598 y 010C000015560, generado de la
actividad de inventario en el almacén del Hospital

Respuesta a los requerimientos de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, donde solicitaban la
relacion de las transacciones comerciales realizadas con algunas entidades.

Informe de auditoria a contratos de obra celebrados hasta el primer semestre del afio 2015,

Informe de auditoria a la propuesta de J&C SERVICES SAS-Contrato de prestacion de servicios
No. 192-2015.

Informe recomendacion sobre las condiciones de seguridad y manejo de la caja de la unidad de
cancerologia

Revision del Estado de Situacion Financiera de Apertura - ESFA y socializacion de observaciones.
Acompafiamiento a la comision para la revision del Manual Especifico de Funciones y de Competencias
Laborales para los empleos de la Planta de Personal de la ESE,

Asistencia a reunién en calidad de invitado a mesa de trabajo para socializacion de politicas contables de
activos fijos

Asistencia a reunion de Comité de Sostenibilidad Contable en calidad de invitado

Asistencia a reuniones ordinarias y extraordinarias de Junta Directiva
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v EJECUCION PRESUPUESTAL

El' presupuesto inicial aprobado mediante “Acuerdo No. 001 de 2015” por la Junta Directiva para la vigencia
fiscal 2015, fue de $165.000.000.000, (incluidas las cuentas por cobrar de vigencia anterior y recuperacion de
cartera por valor de $56.060.651.893.), el cual fue incrementado en Ia suma de $18.238.610.348,14,
equivalente al 11.05% del presupuesto inicial, totalizando un presupuesto definitivo de $183.238.610.348,14.

INGRESOS

Los ingresos causados al finalizar Ia vigencia 2015, totalizaron la suma de $260.571.704.303,27, (incluida Ia
disponibilidad inicial, las cuentas por cobrar y recuperacion de cartera), es decir que se supero el presupuesto
definitivo en el 42.20%; de los cuales se recaudaron $167.989.519.285,43, lo que representa el 91.68% del
presupuesto definitivo y el 64.47% de los ingresos causados.

Del total de ingresos causados en la vigencia 2015, la venta de servicios de salud (sin incluir las cuentas por
cobrar — vigencia anterior) es el mas representativo con un 65,63% ($171.011.721.475), con un recaudo del
45,92% ($78.530.876.427,16), resaltandose que adicional al recaudo de lo facturado en el periodo, durante la
presente vigencia se causo y recaudo tan solo el 89,53% ($42.277.060.080,89) de las cuentas por cobrar de la
vigencia anterior, que representan el 16.22% del total causado, y presupuestadas en ($47.221.087.893), es
decir, que el recaudo de este rubro por la presente vigencia fue inferior al recaudo de la vigencia 2014, el cual,
alcanzo el 131.25% respecto a lo presupuestado. Lo causado por Ingresos de Capital representan el 5.23%
($13.637.942.703,44) del total de ingresos causados, su recaudo en el mismo valor, corresponde al 80.55% del
presupuestado ($16.931.251.000). De igual forma, los Otros Ingresos Corrientes representan el 3.12%
($8.138.013.145,80) del total causado, del cual se recaudo efectivamente el 98,75% ($8.036.673.175,80).

En los ingresos de capital, se presupuesto lo correspondiente al crédito interno autorizado de ($8.000.000.000)
el cual fue desembolsado, para financiar la terminacion de la obra Fase | de la Torre Materno Infantil; lo
correspondiente a recuperacion de cartera se presupuesto en $8.839.564.000, causandose y recaudandose
tan solo el 59.95% ($5.299.388.633,08); y por rendimientos financieros se estimo $91.687.000., siendo su
causacion y recaudo del 369.25% ($338.554.070,36).

Los ingresos corrientes efectivamente recaudados incluidas las cuentas por cobrar de la vigencia, ascendieron
a $129.167.132.647,85 representando el 76.89% del total de recaudos ($167.989.519.285,43), de los cuales el
60,80% ($78.530.876.427,16) corresponden a facturacién de los servicios de salud de la vigencia.

Del total de ingresos causados en la vigencia ($260.571.704.303,27), quedaron por recaudar el 35.53%
(892.582.185.017,84), de los cuales, el 99.89% corresponden a los ingresos por la venta de servicios de salud,
mientras que en la vigencia anterior quedo por recaudar el 29.50% del valor causado.

Por lo anterior, se destaca un buen comportamiento en la facturacion causada de los servicios ofrecidos,
superior a lo presupuestado, sin embrago, su nivel de recaudo no fue el mejor ni por la venta de servicios ni en
el recaudo de las cuentas por cobrar adeudadas de Ia vigencia anterior; por lo tanto se recomienda el
fortalecimiento de los mecanismos efectivos de recaudo de la facturacion, sobre todo Ia correspondiente a la
vigencia en curso, que permita mejorar este indicador.

\
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GASTOS

El presupuesto de gastos de Ia vigencia, aprobado inicialmente, fue de $165.000.000.000, y aumentado en un
11.05% ($18.238.610.348,14), para un total de gastos definitivos de $183.238.610.348,14, los cuales fueron
ejecutados en el 95.12% ($1 74.289.935.400,72) de la siguiente forma:

Gastos de funcionamiento, en un 58.06% ($101.196.699.164,92), dentro de los cuales se encuentran los
gastos de personal con un 78.70% (579.640.982.275), los gastos generales con un 19.84%
($20.080.462.723,92) y las transferencias corrientes en un 1.46% ($1.475.254.166). Es decir, que del total
apropiado definitivamente ($105.191.367.950) se ejecutd el 96.20% ($101.196.699.164,92), y quedando por
ejecutar el 3.80% ($3.994.668.785,08).

Gastos de operacion comercial y prestacion de servicios, participaron de la ejecucion en un 25.11%
($43.765.931.633), dentro de los cuales los mas representativos son los gastos de comercializacion en un
52.40% ($22.933.672.080), y los gastos de prestacion de servicios en un 46.14% (820.194.094.496) y las
Cuentas por Pagar - Vigencia Anterior participaron en un 1.46% ($638.165.057). El total apropiado
definitivamente fue de ($45.790.395.669) ejecutandose el 95.58% ($43.765.931 .633), quedando por ejecutar el
4.42% ($2.024.464.036)

Los gastos en Programas de Inversion, participaron en un 16.83% (829.327.304.602,80) del total ejecutado,
siendo el de mayor relevancia el rubro por las cuentas por pagar (vigencia anterior) en un 49.93%
($14.642.307.706); seguido Formacion Bruta de Inversion en un 49.55% ($14.531.374.736,80) producto de la
inversion para la dotacion en equipos biomédicos, infraestructura hospitalaria, y la construccion de Ia fase | del
proyecto Torre Materno Infantil, y equipos para el banco de leche; y el rubro gastos operativos de inversion en
tan solo un 0.52% ($153.622.160) para la inversion en la sistematizacion integral institucional. El total
apropiado definitivamente fue de (831.261.542.729,14), del cual se ejecuto el 93.81% ($29.327.304.602,80),
quedando por ejecutar el 6.19% ($1 .934.238.126,34).

En conclusion, los ingresos causados de la vigencia incluida la disponibilidad inicial y los ingresos de capital,
fueron superiores en un 49.50% ($86.281.768.902,55) a los gastos comprometidos; pero observando con
preocupacion que la vigencia fiscal terminé con un déficit del 3.61% ($6.300.416.115,29) producto de comparar
los recaudos efectivos (incluida la disponibilidad inicial) con el presupuesto de gastos comprometido:
reflejandose una disminucion representativa con respecto a la vigencia anterior, la cual habia arrojado como
resultado un superavit de $9.050.224.111,89; aclarando que dentro de los recaudos efectivos se encuentra
incluido el ingreso del crédito por $8.000 millones y el valor correspondiente a la indemnizacion recibida de
parte de la aseguradora por concepto del incumplimiento del contrato suscrito con el Consorcio Lopesan
Fronpeca para la construccion de la Fase | de la torre Materno Infantil y de Alta Complejidad por valor de
$4.760 millones.

Con respecto al resultado operacional, se observa un déficit operacional de ($66.431.754.370), superior al
obtenido en la vigencia anterior por ($45.404.398.239), producto de comparar Unicamente el recaudo por
servicios de salud de la vigencia ($78.530.876.427,16), con los gastos netos comprometidos
($144.962.630.797,92) que son producto de tomar el total de compromisos y restarle el servicios a la deuda, la

formacion bruta de inversion, los gastos operativos de inversién y las cuentas por pagar de vigencias\jg
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anteriores. Sin embargo, la Institucion de acuerdo al informe de Gestion y a la Resolucién No. 1893 del 29 de
mayo de 2015, expedida por el Ministerio de Salud y Proteccioén Social, fue categorizada SIN RIESGO.

Por lo anterior, es importante que la administracion contintie con su gestion en el cobro de los ingresos
pendientes de recaudar de la vigencia de acuerdo a lo facturado, con el fin de mejorar el comportamiento
presupuestal, ya que a pesar del esfuerzo que viene realizando, la falta de cultura de pago por parte de las
entidades usuarias de los servicios de salud ha venido afectando la situacion financiera de la entidad.

v" CONTRATACION

Durante la vigencia, adicional a la contratacion suscrita para atender el funcionamiento administrativo,
operativo y misional de la Institucion, mencionamos algunos de los contratos mas representativos celebrados:

Contratos de Obra:

v" Se continud con la ejecucion del contrato No. 278-2011 suscrito con el Consorcio Reforzamiento fase ||
de la etapa | de la Unidad Quirargica y Esterilizacion; reforzamiento estructural de los médulos 2y 3 de
la ESE por valor inicial de $5.009.847.695. Durante el transcurso del afio 2014 el contrato fue
adicionado en $1.734.991.469, para un valor total del contrato de $6.744.839.164.; y en la vigencia
2015, se adiciono en $1 .067.709.588, para un valor total del contrato de $7.812.548.752 y un tiempo
total de ejecucion de (27) meses y (28) dias (en razon a los suspensiones presentadas); contrato que
fue terminado en los dltimos meses del afio 2015,

v' Se dio inicio el 26 de enero de 2015 al contrato No. 335-2014 de fecha 19 de diciembre de 2014, por
valor de $16.625.000.000, con una duracién de (10) meses contados a partir del Acta de Inicio,
suscrito con la Union Temporal Torre Materno Infantil, para la terminacién de la fase | de la Torre
Materno Infantil y de Alta Complejidad, el cual fue adicionado el 24 de noviembre de 2015, en
$3.059.228.360, para un total de $19.684.228.360 y en tiempo por (5) meses y (5) dias;
encontrandose al 31 de diciembre de 2015, segun informe del consultor de la infraestructura fisica del
hospital y del interventor, ejecutada el 62% del 69% de la obra programada; sin embargo, de acuerdo
a dichos informes se advierte que el valor y plazo de ejecucion del contrato (abril de 2016), van a ser
afectados por la necesidad de revisar y actualizar los disefios eléctricos, de automatizacion, deteccion
de incendios, cableado estructurado, aire acondicionado y gases medicinales del proyecto.

v" Igualmente, se dio inicio el 26 de enero de 2015 al contrato No. 338 de 2014 de interventoria integral
del contrato de obra celebrado para la terminacion de la construccion de Ia fase de la Torre Maternc
Infantil, con el Arquitecto Hugo Alberto Parra Hoyos, por valor de $920.500.000.,, (incluido IVA); en la
vigencia 2015, se adiciono en $475.591.667 incluido IVA, para un total de $1.396.091.667: con una
duracion total de (15) meses y (5) dias.

v" Se contrato la construccion de a infraestructura fisica en zona de archivo clinico y areas de disposicion
de residuos del primer piso de la ESE, con SIMEC LTDA. Servicios E Ingenieria, por valor de
$787.718.218, dandose inicio el 13 de julio de 2015, con una duracién inicial de (5) meses, adicionado
en (19) dias; obra que ya fue terminada y se encuentra al servicio.
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Compra o Dotacién Equipos:

v" Contrato de Compraventa No. 122-2015 de fecha 30 de enero de 2015, suscrito con TOP MEDICAL
SYSTEMS S.A, por valor de $611.000.000 incluido IVA, para la compraventa de equipos biomédicos
para la unidad de Hemodinamia y Cirugia Cardiovascular y el servicio de Imagenologia, con plazo de
ejecucion de (5) meses. Los equipos fueron recibidos el 27 de agosto, y liquidado el contrato el 30 de
octubre de 2015,

v" Contrato de Compraventa No. 167-201 5, de fecha 12 de marzo de 2015, suscrito con Rubiano Cuellar
Oscar Alberto Y/O AIRECO, por valor de $677.432.656., incluido IVA y adicionado en $19.122.120.,
para un total de $696.554.776 incluido IVA, para la compraventa, instalacion y puesta en marcha de
los sistemas de aire acondicionado, para los servicios de salas de cirugia, hemodinamia y
recuperacion, UCI pediatrica y sus areas de apoyo, endoscopia, consultorio 8 y 6 de consulta externa,
rehabilitacion, habitaciones del 7° piso, unidad mental, cuarto de residentes del 6° piso, oficina de
correspondencia, central de monitoreo, sala de conferencias, almacén, oficina juridica, compresor para
la unidad de cancerologia y extractores para lavanderia, con una duracién de (3) meses y (15) dias
calendarios; elementos que fueron recibidos durante los meses de abril, mayo, junio y julio de 2015,

v Contrato de Compraventa No. 180-2015, de fecha 25 de marzo de 2015, suscrito con JHONNY
FABIAN SANCHEZ PALMA, por valor de $142.899.240 incluido IVA, para la Adquisicion e instalacién
del sistema de llamado de enfermeria para el 6° piso de la ESE, del cual segin los documentos
observados se recibié a satisfaccion el objeto contratado el 6 de octubre de 2015.

v" Contrato de Compraventa No. 221-2015, de fecha 6 de mayo de 2015, suscrito con DRAEGER DE
COLOMBIA S.A, por valor de $2.220.519.885 incluido IVA, para la Arquitectura Cielitica (columnas
equipos de suministro cielitico para las salas de cirugia, incluidas las lamparas Cieliticas con
tecnologia LED de dos cabezales y camara de alta definicion en uno de los cabezales para (4) salas
del hospital. Los equipos adquiridos fueron recibidos durante los meses de agosto y septiembre de
2015, y liquidado el contrato el 17 de noviembre de 201 5.

v" Contrato de compraventa No. 249-201 5, de fecha 24 de junio de 2015, suscrito con Sistemas y
Desarrollos SYMDE S.A.S., por valor de $840.570.404 incluido IVA, para la compra e instalacion de
equipos eléctricos que permitan el soporte de energia y proteccion de los mismos para el correcto
funcionamiento de los equipos en la unidad de Imagenologia, Hemodinamia, Unidad Quirtrgica y UCI
Pediatrica; contrato que de acuerdo a lo observado en la carpeta, se encuentra suspendido desde el
14 de septiembre de 2015.

v’ Contrato de compraventa No. 293-2015, suscrito con Jorge Machado Equipos Médicos - JOMEDICAL
S.AS, por valor de $671.329.584 incluido IVA, para la compraventa de una torre de endoscopia de
alta definicion, instalada, funcionando y capacitando al personal asistencial y de ingenieria para la
unidad de endoscopia. Los equipos adquiridos fueron recibidos en octubre de 2015, y liquidado el
contrato el 18 de noviembre de 2015. :

v’ Contrato de compraventa No. 316-2015, de fecha 18 de noviembre de 2015, suscrito con DRAEGER
COLOMBIA S.A, por valor de $805.426.280 incluido IVA, para la adquisicion de (3) maquinas de |
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anestesia, instaladas, funcionando y capacitando al personal asistencial y de ingenieria para las
nuevas salas de cirugia, con una duracion hasta el 30 de diciembre de 2015. Sin embargo, el contrato
fue suspendido el 21 de diciembre de 2015 (segun acta de suspension) y se reinicio el 14 de enero de
2016.

v" Contrato de compraventa No. 318-2015, de fecha 18 de noviembre de 2015, suscrito con
QUIRURGICOS LTDA, por valor de $312.926.240 incluido IVA, para la adquisicion de (4) mesas de
cirugia instaladas, funcionando y capacitando al personal asistencial y de ingenieria para las nuevas
salas de cirugia, con una duracion hasta el 30 de diciembre de 2015, E| 26 de noviembre de 2015, se
recibieron los bienes adquiridos.

Contrato OUTSOURCING

Con relacion a la Tercerizacion del Proceso de Facturacion y Auditoria de Cuentas Médicas, mediante la
modalidad de OUTSOURCING: una vez obtenida la autorizacion por parte de la Junta Directiva, se dio

147-2015 por valor de ($5.731.309.056) adicionado en $2.151.002.870, para un total de ($7.882.311.926),
iniciando su ejecucion desde el mes de marzo y hasta el mes de diciembre: proceso que de acuerdo a los
resultados obtenidos e indicadores de gestion se observo positivamente un incremento en el monto de Ia
facturacion con respecto al parametro establecido, mejoria en la calidad y oportunidad de la facturacion, en su

por la oficina de costos de la ESE de fecha 9 de diciembre de 2015, en nuestra opinion, el costo de este
proceso (facturacion y auditoria de cuentas) bajo esta modalidad de contratacion, fue muy superior a lo que
representaba cuando dicho proceso era adelantado directamente por la institucion o a través de
agremiaciones; creo que la razon fundamental, fue que la definicion de las exigencias frente al objeto, alcance,
requerimientos, obligaciones, es decir, los parametros establecidos en los estudios previos del proceso (base
de la facturacién minima esperada y su crecimiento) para el pago de los servicios, estuvieron conservadoras, y
adicionalmente el porcentaje del valor a reconocer por la facturacion radicada y €l porcentaje de cuota de
eficiencia, sobre todo este ultimo, - fueron muy generosos. Por lo que recomiendo, si se decide continuar con

cuantias mas razonables, al igual que excluir del objeto de esta contratacion el proceso de auditoria de |as
cuentas o de atencion de glosas, para que no sea el mismo contratista que las realice.

En desarrollo y cumplimiento a la programacion establecida en la presente vigencia por la Revisoria Fiscal, se
realizaron algunas auditorias selectivas en relacion a los procesos de contratacion, como:

* Auditoria a la ejecucién presupuestal de los rubros de Mantenimiento Hospitalario y del proceso de
contratacion celebrado, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero al 30 de noviembre de 2015,
presentando informe de observaciones y recomendaciones a la Gerencia sobre lo observado.
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v' CUMPLIMIENTO CONDICIONES DE HABILITACION Y ACREDITACION

Se verifico la informacion existente con el fin de realizar seguimiento al mantenimiento de las condiciones
de habilitacion (codigo de habilitacion No. 4100100562-01), conforme a lo previsto entre otras
disposiciones, la Resolucion 2003 de 2014, el Decreto 1011 de 2006 Sistema Obligatorio de Garantia de Ia
Calidad. Para ello igualmente tomamos como referencia el informe de visita de verificacién No. IVH-432-
2015, de fecha 15 de diciembre de 2015, realizado por la Secretaria de Salud Departamental, durante el
periodo comprendido entre el 18 de noviembre y el 11 de diciembre de 2015.

De acuerdo a las conclusiones de dicho informe, si bien la Institucion cumple con las condiciones técnico-
administrativas y las condiciones de suficiencia patrimonial y financiera, con preocupacion se observa que
no se cumple con gran parte de las condiciones Técnico-Cientificas (evidenciaron 44 incumplimientos), al
no cumplir en su totalidad con los siguientes Estandares:

Estandar 1. Talento Humano

Estandar 2. Infraestructura e instalaciones fisicas y mantenimiento

Estandar 3. Dotacién y Mantenimiento

Estandar 4. Medicamentos y dispositivos médicos — Gestion de medicamentos y dispositivos.
Estandar 5. Procesos Prioritarios Asistenciales

Lo anterior arrojo como conclusion de parte de la Secretaria, que evidenciara que la ESE, no mantiene las
condiciones de Habilitacion, de acuerdo a lo establecido en la Resolucién 2003 de 2014, en la Sede
ubicada en la Calle 9 No. 15 - 25, |o que la deja expuesta a verse abocada a un proceso administrativo de
caracter sancionatorio.

Con dicha conclusion, causa preocupacion que si se tienen dificultades para cumplir los Estandares
mencionados y conservar las condiciones minimas para la habilitacion de la totalidad de los servicios
ofertados por la ESE; ésta es mayor con la entrada en vigencia del paragrafo transitorio del articulo 100 de
la Ley 1438 de 2011 (vigente en razon a que no ha sido modificado), el cual establece que a partir del 1 de
enero de 2016, para conservar la categoria o denominacién de Hospital Universitario, se requiere
adicionalmente como uno de los requisitos, estar acreditados de acuerdo al SOGC.

v" INFORME DE GESTION

El informe de gestion del gerente a presentar a la Junta Directiva, contiene las actividades cumplidas,
actuales, las actividades por realizar, la evolucién de los negocios, el desarrollo del plan estratégico y de
desarrollo institucional, la situacion economica, financiera y administrativa de Ia institucién.  Por lo tanto
expreso que existe la debida concordancia entre éste y los Estados Financieros. A la fecha se est3 pendiente
de la evaluacion del cumplimiento de dicho plan de gestion por parte de la Junta Directiva, el cual debe ser
presentado por el gerente a mas tardar el 1 de abril, de acuerdo a lo establecido en el articulo 74 de la Ley
1438 de 2011, y la resolucion No. 743 de 2013 que modificé la resolucion No. 710 de 2012.

En la evaluacién realizada a la gestion administrativa desarrollada por la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO
HERNANDO MONCALEANO, se establece que los actos de la gerencia y demés funcionarios vinculados a su
administracion, se ajustan a las politicas trazadas por el Ministerio de Salud y la Proteccion Social, de la
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Secretaria de Salud Departamental. a las decisiones y lineamientos de la Junta Directiva, La correspondencia,
los comprobantes de las cuentas y los libros se llevan y conservan debidamente. Sin embargo, en el desarrollo
de nuestra labor en algunos casos se ha solicitado ampliacion de la informacion y realizado recomendaciones
a la gerencia y diferentes dependencias de la institucion con respecto a actividades o procedimientos
observados.

v’ ESTADOS FINANCIEROS

Recibi de la Administracion del Hospital por conducto de su Gerente y Contador - Profesional Universitario -,
para su revision, los siguientes Estados Financieros, previamente elaborados y certificados por ellos,
correspondientes al periodo comprendido del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2015 y los comparativos con
el 2014, junto con las revelaciones hechas a través de las notas que los acomparian, formando con ello un
todo indivisible:

Estado de Actividad Financiera, Econdmica, Social y Ambiental
Balance General

Estado de Cambios en el Patrimonio

Estado de Origen y Aplicacion de Fondos, y

Estado de Flujo de Efectivo

P

Estado de Actividad F inanciera, Econémica, Social y Ambiental:

Refleja un excedente a Diciembre 31 de 2015 por valor de $5.490.586.139,31 (inferior al del afio 2.014 en
$15.564.883.800,32), es decir presentd una disminucion del 73.92%: igual comportamiento presenta el
excedente operacional de la vigencia el cual fue negativo ($7.050.943.080,70) disminuyendo en un 137,61%
respecto al de la vigencia 2014 ($18.747.196.498,76), producto principalmente porque el comportamiento de
los ingresos netos por venta de servicios fueron ligeramente superiores en un 12.37% ($18.544.463.175.72)
respecto al afio 2014 (al pasar de $149.971.232.067,54 a $168.515.695.243,26), a los costos relacionados
con la generacion de los ingresos que crecieron el 12,08% ($12.026.420.730,90) respecto a lo incurrido en el
afio anterior (al pasar de $99.583.826.605,43 a $111 610.247.336,33); mientras que las Devoluciones, rebajas
y Descuentos aumentaron el 23.66% ($802.315.049,09) respecto a las del afio anterior (al pasar de
$3.390.972.077,82 a $4.193.287.126,91); y finalmente, el mayor impacto en dicho resultado, fueron los gastos
operacionales que aumentaron el 72.94% ($27.045.424.045,28) respecto al afio 2014 (al pasar de
$37.079.166.942,35 a $64.124.590.987,63) principalmente, por los gastos generales ($30.876.709.475,23)
que reflejaron un aumento del 57.43% ($11.264.010.487,91) respecto a Ia vigencia anterior, generados,
principalmente, por los honorarios, comisiones y servicios. Igualmente, la Provisién para Deudores aumenté en
1.392,40% ($14.628.333.168,03) respecto a la vigencia anterior, por el incremento de la provision de los
valores adeudados por las entidades en proceso de liquidacion y liquidadas.

De igual forma, por las actividades no operativas de la entidad, resulté un excedente no operacional de
($6.170.990.346,07) inferior a Ia vigencia anterior en el 33,93% ($3.169.578.440,66), producto de una
disminucion del 64,00% (4.151.058.858,86) en los otros ingresos ordinarios, conformados por los
aprovechamientos en la central de mezclas y aéreas de servicios: un mejor comportamiento de los ingresos
financieros por concepto de intereses y descuentos obtenidos por pronto pago; y el crecimiento del 45,37%

($271.999.478,20) de los otros gastos principalmente por la perdida en retiro de activos (aceptacion de glosas); \t
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Adicional a lo anterior, los excedentes fueron afectados positivamente por los ingresos extraordinarios que
presentaron un aumento del 693,69% ($11.885.252.585,49) respecto a la vigencia anterior (1 .713.331.612,93),
producto entre otros, del valor reconocido como indemnizacion por Seguros del Estado por $4.760.829.405,80
al hacerse efectiva la poliza de cumplimiento estatal No. 42-44-101042978 por el incumplimiento del Consorcio
Lopesan Fronpeca en la ejecucién del contrato de obra No. 242-2011 para la construccién de |a | fase de la
Torre Materno Infantil y de Alta Complejidad; y lo reconocido como sobrantes (657.973.970), principalmente,
los sobrantes del almacén, como resultado de la conciliacion realizada entre el area contable, la farmacia y
almacen; y el incremento por ingreso de ajustes de ejercicios anteriores ($7.245.142.324,53) respecto a la
vigencia anterior, principalmente, del registro o reversion contable de los procesos judiciales que arrojaron un
fallo a favor de la entidad, que han sido archivados o que en virtud de la opinién dada por el abogado
encargado del proceso, se encuentran con baja probabilidad de perdida por parte de la ESE, de acuerdo a la
evaluacion realizada por el area contable con base en el informe presentado por el area de juridica sobre
estado de los procesos judiciales que cursan en contra de la entidad; de igual forma, por el ingreso obtenido
como resultado de la conciliacién de aportes patronales.

Los gastos extraordinarios (ajustes de ejercicios anteriores) presento una disminucion del 17.35%
($1.517.581.634,31) respecto al cierre de Ia vigencia anterior ($8.745.626.958,79), sin embargo, se debe
resaltar que en la presente vigencia, dentro del valor de los ajustes realizados de (87.228.045.324,48), se
encuentra principalmente, la causacion de Ia provision constituida para el cubrimiento o pago del pasivo por
concepto de retroactividad de cesantias por valor de ($5.599.538.624); al igual que el ajuste de reversion del
comprobante CON02 172 DE 2014 por valor de ($491.157.121,25) producto de la conciliacién de saldos que
ha realizado contabilidad con el médulo inventarios; sin embargo, se manifiesta con preocupacion que este
mddulo con conexién en linea con contabilidad, refleje diferencias en la informacién, generando el registro de
ajustes significativos en la informacion contable y por ende el desgaste del recurso humano, por lo que es
importante que la administracién realice los requerimientos necesarios al proveedor del software para que se
apliquen los correctivos necesarios para mayor confiabilidad en la informacién contable y financiera de la
entidad.

Con relacion al excedente neto del ejercicio, en nuestra opinion esta sobreestimado porque el gasto de la
vigencia por provisiones de los deudores y por contingencias judiciales estan subestimados conforme lo
expreso mas adelante en la parte relacionada con los deudores y pasivos contingentes dentro de la estructura
financiera y patrimonial.

Estructura Financiera y Patrimonial:

Las cuentas que reflejan el efectivo de |a ESE, (caja, bancos y fondos en transito), al final de la vigencia 2015,
reflejan un saldo de $22.229.604.516,93, presentandose una disminucion del 27,59% ($8.471.578.178,75)
respecto al saldo de la vigencia anterior (830.701.182.695,68).

En relacion a los bancos, también es importante resaltar que continan existiendo saldos en cuentas de
destinacion especifica que al final de Ia vigencia no presentan movimientos respecto a la vigencia anterior,
razén por la cual, me permito recomendar a Ia administracion insistir en la gestion para llevar a cabo la
liquidacion de dichos convenios, de tal forma que se establezca si se deben o no devolver los recursos a las
entidades que los aportaron, evitando la incertidumbre sobre estos.

\
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Se observé que al final de la presente vigencia contindan valores retenidos producto del embargo a la cuenta
bancaria No. 390-01003-1 existente en el Banco Popular por ($253.520.074) Ia cual aumento respecto al valor
embargado al cierre de la vigencia fiscal 2014 ($3.040.000); y a la cuenta No. 390-05004625-7 del Banco
Agrario por ($237.142.326), relacionados con el proceso No. 585 de cobro coactivo iniciado por el Seguro
Social en Liquidacion contra Ia entidad, segun resolucion No, 507 del 23 de octubre de 2013, por concepto de
cuotas partes pensionales, con un limite de $237.142.326; por lo que se reitera a Ia administracion insistir en
solicitar el reintegro de los recursos retenidos en exceso y legalizar dicha situacion juridica.

La estructura financiera de la ESE al 31 de diciembre de 2015, esta soportada por unos activos del orden de
$263.539.965.374,10, superiores en un 8.33% ($20.266.074.89843) a los del afio 2014
($243.273.890.475,67), representado principalmente por los activos no corrientes que equivalen al 68.07% del
total del activo, los cuales aumentaron en un 33.05% ($44.559.058.432,35) respecto al afio 2014, pasando de
$134.832.947.644 40 a $179.392.006.076,74, conformados por la propiedad, planta y equipo los cuales
representan el 40.18%, los deudores a largo plazo representan el 38,26% y otros activos que representan el
22.66% del activo no corriente: mientras que los activos corrientes representan el 31.90%, disminuyendo el
22.40% respecto al afio 2014, pasando de $108.440.942.83127 a $84.147.959.297 36, conformados
principalmente, por los deudores los cuales representan el 70.87%, los saldos en bancos representan el
26.37% y los inventarios representan el 6.42% del activo corriente.

La cuenta Deudores (neta) descontada Ia provision, presenta un saldo al cierre del 2015 de
$122.717.157.309,79, aumentando el 20.01% ($20.465.404.417,71) respecto al de Ia vigencia 2014
($102.251.752.892,08). De los deudores de Ia vigencia, el 45.69% ($56.077.951.761,11) corresponde a
deudores corriente, que representa el 66.64% del activo corriente y el 21.27% del total del activo. E| 54.30%
($66.639.205.548,58) corresponde a deudores no corriente, que representan el 37.14% del total del activo no
corriente y el 25.32% del total del activo.

Del total de deudores neto, el 72.28% ($88.702.674.053,87) se clasificé como de difici cobro, dentro de los
cuales, se encuentran como mayores deudores a la Caja de Prevision Social de Comunicaciones
‘CAPRECOM" con un valor de ($36.092.391.750,32), SOLSALUD EPS (88.777.212.245,21) SALUDCOOP
($8.689.891.150,91), entidades que se encuentran en proceso de liquidacion: de igual forma se encuentra el
valor adeudado por la Direccion Departamental de Salud del Cauca (8606.125.840) la cual se encuentra
liquidada; adicionalmente, se reclasificé Io adeudado por el Instituto Cardiovascular y Oftalmoldgico
($2.162.440.653) deuda que se encuentra en proceso juridico, y lo correspondiente a pagares por valor de
$459.509.056,99, entre otras.

La provision de deudores refleja un saldo de $30.013.159.749,29 que representa el 11.38% del total de los
activos, y un aumento del 109.37% ($15.678.808.205,97) respecto al cierre de la vigencia anterior
($14.334.351.543,32); resaltando el esfuerzo realizado por la administracion en la actualizacién de la provision
y en la no aplicacion para el presente afo de los porcentajes de provision de acuerdo a la edad y establecidos
para efectos fiscales: sin embargo, a pesar de ello, y teniendo en cuenta también el cumplimiento del principio
de la Prudencia, considero que Ia provision sigue estando subestimada, por la incertidumbre de su recaudo de
acuerdo a la realidad economica y el estado de cada uno de los deudores.

Dentro de los deudores de dificil cobro ($88.702.674.053,87), se encuentran incluidas entidades en proceso de
liquidacion, que adeudan la suma de $60.233.102.577,40 segun la siguiente relacion:
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DEUDORES EN PROCESO DE LIQUIDACION TOTAL CARTERA
CAJA DE PREVISION SOCIAL DE COMUNICACIONES $36,295,181,960.32
SOLSALUD EPS 8,777,212,245.21
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO SALUDCOOP 8,689,891,150.91
EPSS SELVASALUD S.A. EN INTERVENCION ADMINISTRATIVA 2,805,274,090.61
HUMANA VIVIR EPS 1,429,412,565.00
GOLDEN GROUP EPS 891,780,934.00
CAJA DE COMPEN. FAMILIAR COMFENALCO TOLIMA 196,812,045.00
INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE SALUD DEL CAQUETA 540,294,503.00
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD DEL REGIMEN SUBSIDIADO SALUD CONDOR S.A.EN
INTERVENCION FORZOSA ADMINISTRATIVA 248,088,977.35
PREVIMEDIC S.A. - 134,892,377.00
CALISALUDE.P.S. 78,507,139.00
COMFACA EPS-S 72,542,649.00
SALUDCOLOMBIA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S A. 42,986,269.00
COMFAORIENTE EPSS EN LIQUIDACION 2,501,682.00
INSTITUTO SECCIONAL DE SALUD DEL QUINDIO 27,723,990.00
TOTALES $60,233,102,577.40

Sobre las cuales existe un alto riesgo de incobrabilidad, puesto que, si bien estas entidades pueden reconocer
estos valores adeudados, no existe una garantia plena de que vayan a ser pagados, generandose un gran
impacto negativo en la situacién financiera y patrimonial de la entidad, y en la razonabilidad de los Estados
Financieros, por lo tanto creo debe provisionarse en su totalidad, en razon a que segin la nota 1.5 de los
Estados Financieros tan solo se cuenta con una provision de $20.656.885.367,29.

Adicionalmente, existen otros deudores de dificil cobro con vigencia superior a un afio $28.469.571.476 47 que
igualmente existe incertidumbre en su recuperacion, por lo cual recomiendo debe ajustarse la provision en el
100% del valor de las deudas.

Encontramos igualmente, dentro de los deudores de dificil recaudo una cartera de empresas liquidadas, segun
el siguiente cuadro, de las cuales por estar ya liquidadas y no haber obtenido su recaudo dentro del proceso de
liquidacion, ya no existe probabilidad alguna de recuperacion, por consiguiente recomiendo estudiar el cruce
con la respectiva provision que tiene segun la nota 1.5 de los Estados, y retirarse de la cuenta deudores y por
consiguiente de los Estados Financieros.

ENTIDADES LIQUIDADAS TOTAL CARTERA
DIR DEPTAL DE SALUD DEL CAUCA 606,125,840.00
COMPANIA AGRICOLA DE SEGUROS DE VIDA SA 113,812,153.00
CLINICA NEIVA 49,945,695.00
CLINICA CENT. DE ESPECIALISTAS 10,959,461.00
REDSALUDEP.S. 4,179,051.00
TOTALES $785,022,200.00

Es de resaltar, que al final de la vigencia 2015, quedaron pendientes por depurar recursos ingresados a la
entidad en pago de los servicios de salud prestados, pero que no han sido aplicados a la cartera, por valor de
$1.214.470.821,39, (nota a los Estados No. 2.1.12) debido a que las entidades al pagar no reportan la
facturacion cancelada, por lo que en la ESE no es posible hacer la disminucion de forma individual hasta tanto
no se tenga claridad sobre la factura o cuenta a aplicar, generando que se presenten diferencias entre la
informacion contable y financiera de la ESE con la de los usuarios de los servicios o aseguradoras; e
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incertidumbre en las cuentas del Balance General: Deudores y Pasivo, afectando la razonabilidad de los
Estados Financieros.

Los Inventarios, representan el 6.42% de los activos corrientes y el 2.05% del total de activos, presentando un
saldo al final de la vigencia 2015 de $5.403.819.903,11 disminuyendo en el 12.91%, ($801.125.652,04)
respecto a la vigencia 2014 ($6.204.945.555,15).

A principios del mes de enero de 2016, se llevo a cabo |a actividad de inventarios en las distintas farmacias y
bodega de la entidad para efectos del cierre de |a vigencia fiscal 2015, en los cuales, la Revisoria Fiscal asistié
en calidad de acompafiamiento. Con respecto a las farmacias se recibio informe de la Quimica — Farmacéutica
JHOULY DANIELA LOPERA PIAMBA, encargada de las farmacias, donde se observa que el resultado fue de:
un sobrante total de $85.378.587., un faltante de $25.049.990, y unos productos vencidos por valor de
$49.132.460., Respecto al resultado de estos inventarios, la Revisoria Fiscal considera que es improcedente
e injustificado que se sigan presentando unas diferencias tan representativas en dichos inventarios, razon por
la cual, se insiste en ejercer un mayor control en la ejecucion de los procesos para contribuir en el
mejoramiento del area, y que los registros contables se realicen en forma independiente, es decir, que los
sobrantes se consideren como un aprovechamiento y se incorporen al inventario: los faltantes una vez agotado
el procedimiento administrativo e investigacion respectiva se lleve al gasto como una baja de bienes, conforme
a lo establecido en el manual de Procesos y con previa autorizacion gerencial; y los productos vencidos
igualmente se agote el procedimiento administrativo e investigacion de la causa de su vencimiento, ya que
afectan el patrimonio de la entidad, al igual que los faltantes.

Dentro de las solicitudes importantes que se mencionan en el informe enviado por la Quimica — Farmacéutica,
se encuentra evaluar la posibilidad que en los contratos que se suscriben con las agremiaciones encargadas
de suministrar el personal del servicio farmacéutico, incluir la responsabilidad de tipo econdmico por el faltante
de medicamentos, dispositivos médicos y demas productos manejados en el servicio, de tal forma, que este
personal se vea obligado a velar por un correcto manejo de los inventarios.

Adicionalmente, es importante resaltar que al igual que al cierre de la vigencia anterior (2014), se contintan
generando diferencias de saldos entre los modulos de inventario respecto a los de contabilidad, lo que conlleva
a la realizacion de conciliaciones, generando ajustes significativos como los realizados mediante comprobante
contable (de ajuste) No. 369 del 29 de diciembre de 201 5, en el cual, se observa, principalmente, el registro
debito por $689.762.320,54 en la sub-cuenta Medicamentos Oncoldgicos, y un ingreso extraordinario como
sobrantes de almacén por $465.047.208,48; al igual, que el comprobante contable (de ajuste) No. 367 del 29
de diciembre de 2015, donde se observa, en principio, en el detalle como un ajuste de reversion comprobante
CONO02 172 de 2014, en el cual, se genera unos registros contables, principalmente, el crédito de Ia sub-
cuenta Medicamentos Oncoldgicos con $689.804.902,06, y un gasto de vigencia anterior por $491.157.121,25.
Por lo anterior, me permito recomendar, nuevamente aclarar con el proveedor del sistema o software las
circunstancias que generan dichas diferencias, y solicitar los correctivos pertinentes.

La Propiedad Planta y Equipo que representa el 27.35% del total de los activos, tuvo un aumento del 27.99%
($15.765.074.794,93) respecto al afio anterior, al pasar de $56.331.321.952,98 a $72.096.396.747,91,
principalmente por el aumento en las Construcciones en Curso ($11.589.704.681) por pago de actas parciales
de obra a los distintos contratistas de la ESE que adelantan obras en las instalaciones de la entidad y que no
se han incorporado a la cuenta edificaciones, como es el caso de la reactivacion de |a obra de la fase | de Ia
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Torre Materno Infantil; la adquisicion de Equipos Médico Cientifico (86.036.847.846,94): y los Equipos de
Comunicacion y Computacion (8526.495.272,20); de igual forma, se presentaron algunas disminuciones como
en los muebles y Enseres y Equipos de Oficina (81.480.832.395,02) como resultado de las reclasificaciones
realizadas mediante Comprobante CONO1 No. 239 del 30 de enero de 2015 por la puesta en marcha del
modulo de activos fijos.

Con relacion al saldo de Ia depreciacion acumulada al cierre de |a vigencia (2015), al igual que al cierre de la
vigencia anterior (2014) continua presentandose diferencia, esta vez por valor de ($2.576.170.291,84), entre
los saldos del modulo de activos fijos, el cual, empezd a funcionar en la vigencia 2015, y los saldos del modulo
contable; sin embargo, no se evidencia los correctivos a I3 recomendacion presentada en el dictamen a los
Estados Financieros a 31 de diciembre de 2014, por lo que me permito reiterar que ésta diferencia sea
revisada para realizar los correctivos pertinentes y evitar la distorsion de |a informacion, como también para
efectuar la depuracion que sea necesaria para el proceso de convergencia de las actuales normas contables a
la nueva normatividad de informacién financiera del sector publico, teniendo en cuenta que la Contaduria
General de la Nacion amplio el cronograma y al cual la entidad se acogi6 en su aplicacion.

Las Valorizaciones que representan el 12.60% del total del activo, presentan un saldo de $33.203.465.649
disminuyendo en un 16.56% ($6.589.694.342) respecto al cierre de |a vigencia fiscal 2014 ($39.793.159.991),
producto del ajuste realizado mediante comprobante contable (ajuste) CONO2 No. 306, justificando que al
momento de realizar el registro, no se tuvo en cuenta la depreciacion ni la valorizacion que se traia, de
conformidad con el informe presentado por la SUPERSALUD de la auditoria realizada por la vigencia 2014, Al
respecto se recomienda seguir actualizando dicho procedimiento teniendo en cuenta las depreciaciones de la
vigencia, hasta tanto no entre en aplicacion el nuevo marco normativo.

Los Pasivos a 31 de diciembre de 2015, presentan un saldo de $38.930.937.153,47, de los cuales, el 46.20%
($17.986.893.743 47) corresponden a pasivo corriente o a corto plazo y el 53.80% ($20.944.043.410) al pasivo
no corriente, constituido por las obligaciones financieras, provisiones para contingencias y la provision para
prestaciones sociales.

El aumento presentado en el pasivo corriente respecto al afio anterior del 131.64%, ($10.221.951 .300,59), al
pasar de $7.764.942.44288 a $17.986.893.743.47, obedece principalmente al aumento presentado en la
Adquisicion de Bienes y Servicios en un 238.76% incrementando $4.169.640.790.84 (al pasar de
$1.746.388.792 en el 2014 a $5.91 6.029.582,84), los acreedores aumentaron en 266.49% incrementando en
$3.440.035.460,12 (al pasar de $1 .290.847.720,68 en el 2014 a $4.730.883.180,80), las obligaciones laborales
aumentaron en un 102.92% incrementando $1.303.791.116 (al pasar de $1.266.793.213 en el 2014 a
$2.570.584.329), y las obligaciones financieras en ($1.600.000.000) adquirida con el banco de occidente,
producto del desembolso del crédito aprobado a la entidad, clasificado como corriente o a corto plazo, para
llevar a cabo la continuacion de la construccion de Ia fase de la Torre Materno Infantil: de igual forma se resalta
que hubo una disminucion del 39.36% ($788.431.989) en los recaudos a favor de terceros.

En relacion al pasivo no corriente, auments el 132.87% ($11.950.351.739) respecto al afio 201 4, al pasar de
$8.993.691.671 en el 2014 a $20.944.043.410, al final de Ia vigencia 2015; presentandose incremento
principalmente en las obligaciones financieras ($6.400.000.000) producto de la clasificacién de lo
correspondiente a las cuotas de la deuda obtenida con el banco de Occidente con fecha mayor a un afo; las
provisiones para prestaciones sociales al cierre de |a vigencia registran un saldo de (85.701.520.627) product‘\
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de la reserva constituida por la entidad para el cubrimiento o pago de Ia retroactividad de cesantias, de
acuerdo al informe presentado como resultado del estudio contratado por la entidad,

No. 00023 del 11 de diciembre de 2015 expedida por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, para
la calificacion y estimacion de |a provision contable. En dicho informe los siguientes procesos fueron
calificados de acuerdo a la evaluacion del Riesgo Procesal como ALTO, sin embargo, no se constituyo
provision alguna o se encuentra por menor valor: :

| NIT-CEDULA TERCERO VALOR JURIDICA OBSERVACION ]
6.423.993 ANGEL MARINO CAMPOS 600 SMLMV | Se encuentra estimada una provision de $170.160.000
41.425.760 MIRIAN STELLA MORALES Y OTROS $1.265.897.000 | A pesar de existir sentencia en primera instancia en contra del
Hospital, no se constituyo provisién alguna.
12.107.936 GUILLERMO BARREIRO QUINTERO $45.750.000 | Existiendo fallo en primera instancia en contra del Hospital
36.174.319 MELBA CHARRY MOSQUERA $667.076.227 | Solo se encuentra provisionado $18.407.000
26.425.846 LIDA LICED OLMOS LOPEZ SIN CUANTIA | No se obtuvo informacion, por encontrarse en el despacho
para fallo
28.696.126 MARIA DEL CARMEN SERRATO $404.982.700 | Audiencia de pruebas
12.121.030 MARIA MERCEDES MEDINA CARDENAS SIN CUANTIA | No se obtuvo informacion, por encontrarse en el despacho
para fallo
LIBARDO MANQUILLO MEDINA Y OTROS $237.900.000 | Audiencia de pruebas
55.153.861 ANA MARIA CALDERON PRADA $272.000.000 | El 17 de febrero de 2016 recepcion de memorial
83.216.122 MARIA ESPERANZA CORREA Y OTROS SIN CUANTIA | No se obtuvo informacion, por encontrarse en el despacho
para fallo |

Dentro de las Cuentas de Orden, las Deudoras de Control que registran un saldo de $49.950.721.790,68, se
encuentra la facturacion glosada en venta de servicios de salud que al cierre de. la presente vigencia
ascendieron a ($18.606.951 292,03) aumentando en un 118.96% ($10.109.210.804,61) respecto a lo
registrado al cierre de la vigencia 2014 (88.497.740.487 42), saldo que representa el 11.04% del ingreso neto
por facturacion de servicios; en la eventualidad que la entidad tenga que aceptar la glosa realizada, afectar el
resultado econémico de la entidad.

Las cuentas de orden acreedoras por responsabilidades contingentes, presentaron un aumento del 3.73%,
(83.129.713.292) respecto al afio anterior, al pasar de $83.874.466.116 en el 2014 a $87.004.179.408 en el
2015, producto de la inclusion de una serie de procesos que cursan en contra de la institucion, que pueden
generar posibles responsabilidades a cargo del hospital en la eventualidad de que prosperen vy fallen en
contra, por lo que se recomienda a |3 administracion  solicitarle a los asesores juridicos que se encuentran a
cargo de dichos procesos estar en constante seguimiento al avance de los mismos con el fin de que se
obtengan los mejores resultados en aras de evitar una posible afectacion patrimonial a la institucion.

La ESE cuenta a 31 de diciembre con un Patrimonio de $224.609.028.220,63, equivalente al 85.22% del total
de los activos, resultado que indica buena solidez financiera, ya que tan solo el 14,77% de los activos se
encuentra comprometido con terceros, sin embargo, se resalta que en la vigencia anterior los activos
comprometidos eran tan solo del 6.89%. E| patrimonio con respecto al afio anterior presenté una disminucion
del 0.84% ($1.906.228.141,16) representado principalmente, por la disminucion en los excedentes del ejercicio
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en ($15.564.883.800,32), del superavit por valorizacion en ($6.589.694.342) y el aumento en el capital fiscal de
($20.248.350.001,16)

Procesamiento de la Informacién: A pesar que al cierre de la vigencia 2014 la administracion contrato
recursos significativos en la adquisicion de nuevos médulos en los aplicativos vigentes, como fue el caso del
adquirido para integrar la informacion de Recursos Humanos y de Costos, se pudo observar que al cierre de la
vigencia 2015, estos modulos no han iniciado su funcionamiento o no se han puesta en marcha como era el fin
y objeto del contrato No. 330-2014 suscrito con INDIGO TECHNOLOGIES S.AS., el cual, al cierre de la
presente vigencia, el valor de mencionado contrato ya se encuentra pagado en su totalidad.

Adicionalmente, es importante resaltar que se siguen presentando diferencias de los saldos entre algunos
modulos respecto al de contabilidad, como es el caso del modulo de inventarios, que como ya se enuncié
inicialmente, genera el registro de ajustes significativos en la informacion contable de la entidad. Por lo que es
importante continuar con la realizacién en forma permanente de los procesos de conciliacion entre los
resultados que arrojan los diferentes aplicativos y el modulo de contabilidad para que oportunamente se
corrijan las diferencias que se puedan generar en el proceso de implementacion y determinar las
inconsistencias o irregularidades del software para que sea solucionados oportunamente por el proveedor del
mismo.

Con relacion al cumplimiento de la Ley 603 del 2000 relacionada con los derechos de autor y propiedad
intelectual, no se observd dentro del informe de Cestion la certificacion detallada sobre las licencias y
aplicativos que utiliza la institucion: sin embargo, las adquisiciones realizadas de nuevo software y hardware
cuentan con las respectivas licencias.

v" ALCANCE

Con relacion a los Estados Financieros ya relacionados, efecttie mi examen de acuerdo con las normas que
rigen la profesion de la Contaduria Pablica en Colombia. En cada una de mis actuaciones obtuve evidencia
suficiente y adecuada para fundamentar razonablemente mi opinion. Se practicaron pruebas selectivas en lo
operativo, financiero, cumplimiento y de gestion.

v" DICTAMEN

Con fundamento en lo anterior y en cumplimiento a las funciones establecidas en el Estatuto y en las
disposiciones relacionadas con el ejercicio de la Revisoria Fiscal, me permito informar que:

He auditado el Balance General de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO
PERDOMO al 31 de Diciembre del afio 2015 y los correspondientes Estados de Actividad Financiera,
Econdmica, Social y Ambiental: de Cambios en el Patrimonio; de Origen y Aplicacion de Fondos y el de
Flujos de Efectivo, por el afio terminado en esa fecha. Estos fueron preparados y certificados bajo la
responsabilidad de la administracion. Entre mis funciones se encuentra la de expresar una opinién sobre
mencionados Estados Financieros con base en Ia auditoria practicada.

Obtuve las informaciones necesarias para cumplir mis funciones y llevar a cabo mi trabajo de acuerdo con

Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Colombia. Tales normas requieren que planifique y efecmi
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la auditoria para obtener una seguridad razonable acerca de si los Estados Financieros estan libres de errores
significativos, inconsistencias o incertidumbres. Una auditoria de Estados Financieros incluye examinar, sobre
una base selectiva, la evidencia que soporta las cifras y las revelaciones en los Estados Financieros. Una
auditoria también incluye, evaluar las practicas contables utilizadas y las estimaciones contables significativas
hechas por la administracién, asi como evaluar la presentacion general de los Estados Financieros. Considero
que mis auditorias me proporcionan una base razonable para expresar mi opinion. '

En mi opini6n, y teniendo en cuenta entre otras disposiciones legales el Instructivo No. 003 del 09 de diciembre
de 2015 expedido por la Contaduria General de la Nacion, los Estados Financieros antes mencionados,
tomados de los libros electronicos del sistema contable, Excepto por el efecto econdmico y financiero que
pueda generar en ellos las incertidumbres, subestimaciones y diferencias indicadas en los parrafos anteriores
y en las notas a los Estados Financieros, revelan razonablemente la situacién financiera de la E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO al 31 de Diciembre de 2015, el
resultado de sus operaciones, los cambios en su patrimonio, en su situacion financiera y su flujo de efectivo por
el afio terminado en esa fecha, de conformidad con los principios de contabilidad establecidos por la
Contaduria General de la Nacion y demas normas complementarias, aplicadas sobre bases uniformes.

Con base en mis funciones como revisor fiscal y el alcance del examen realizado al 31 de Diciembre de 2015,
informo que la contabilidad del Hospital se lleva conforme a las normas legales y a la técnica contable; las
operaciones registradas en los libros de contabilidad y los actos de los administradores se ajustaron al
Estatutos y a las decisiones de la Junta Directiva.

v SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Se recuerda a la Junta Directiva, que el control interno es responsabilidad de la administracién, y una de mis
funciones y en ejercicio de una auditoria integral, es evaluarlo y emitir un concepto sobre su confiabilidad, por
lo tanto revisé e hice pruebas al sistema de Control Interno con el alcance que consideré necesario para
evaluarlo de acuerdo con lo requerido por las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas.

La evaluacion al sistema de control interno y de gestion de calidad que componen el informe ejecutivo anual de
la vigencia 2015, fue reportado el 9 de febrero de 2016 ante Ia Direccion de Control Interno y Racionalizacion
de tramites del DAFP.

Con relacién a las actividades desarrolladas en las auditorias realizadas a los procesos Estratégicos,
Misionales, y de Apoyo, sobre los hallazgos y debilidades encontradas, presento a la administracién sus
observaciones y recomendaciones de mejoramiento; al igual sobre las auditorias especiales.

En el concepto del Asesor de la Oficina de Control Interno, el Sistema de Control Interno, en la E.S.E Hospital
Universitario de Neiva, durante el afio 2015, ha alcanzado un nivel aceptable en algunas areas y refleja un
avance sustancial en ofras, por lo que sus niveles de confiabilidad y calidad se han incrementado en
comparacion con el afio anterior; se muestra el interés de la administracién del Hospital en reforzar y fortalecer
permanentemente el Sistema de Control Interno; al igual que en darle continuidad y hacer seguimiento a los
compromisos adquiridos y plasmados para el proceso de sostenibilidad del modelo M.E.C.I.
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La implementacion del Sistema ha generado mayor organizacion de la entidad; asi como mejor cultura para el
analisis de informacion y toma de decisiones; algo importante es que la cultura por procesos generada, ha
logrado que la entidad sea fuerte en el componente direccionamiento estratégico.

Segun su opinion, conceptua y califica el Estado General del Control Interno Contable, como Adecuado, con
una calificacion de 4.9; no obstante para minimizar los riesgos y sostener en el tiempo el Modelo Estandar de
Control Intero recomienda: Dar cumplimiento a la suscripcion y seguimiento de los planes de mejoramiento
derivados de las auditorias y seguimientos realizados: seguir realizando de manera permanente los comités de
sostenibilidad contable en la institucion; asi como los subcomités de autocontrol al interior de cada
dependencia; seguir realizando las conciliaciones mensuales con todas las dependencias que sean
proveedoras de informacion al area de contabilidad, las cuales deben estar debidamente soportadas,
socializadas en comité de sostenibilidad contable y autorizadas previamente a su registro por el representante
legal, si a ello hubiere lugar; documentar las autoevaluaciones periodicas que determinen la efectividad de los
controles implementados en cada una de las actividades del proceso; continuar con la implementacion de los
modulos adquiridos (Costos y Nomina) para fortalecer el proceso contable y Financiero de Ia institucion.

v" OTROS ACTOS ADMINISTRATIVOS

Durante el afio 2015, se liquidaron y pagaron oportunamente los descuentos realizados a los trabajadores para
aportes al sistema de seguridad social integral, en cumplimiento a lo establecido en la Ley 100 de 1993, Ley
797 de 2003 y Decreto 1406 de 1999, encontrandose al 31 de diciembre de afio 2015 al dia en el pago de sus
obligaciones  (salud, pension y riesgos laborales) y en aportes parafiscales (SENA, ICBF y Caja de
Compensacion Familiar), en lo correspondiente al pago ordinario de la nomina de sus trabajadores, quedando
pendiente los aportes relacionados con el retroactivo de la vigencia 2.014 y 2015. Aclarando que el retroactivo
de la vigencia 2014 fue cancelado tan solo el 9 de febrero de 2016.

Se dio cumplimiento en forma oportuna con la presentacion y pago de las diferentes declaraciones del IVA, de
la retencion en la fuente y Reteica del afio 2015: Ia declaracién de Ingresos y Patrimonio, de Industria y
Comercio y la informacién exégena del afio 2014.

La administracion venia dando cumplimiento al cronograma establecido por la Contaduria General de la Nacién
mediante la Resolucién No. 414 del 8 de septiembre de 2014 relacionada con la aplicacion del nuevo marco
normativo de la informacion contable y financiera; entre los cuales llevo a cabo la adopcion de las politicas
contables, siendo aprobadas por la Junta Directiva como maximo organo de administracion de la entidad,
mediante Acuerdo No. 013 del 30 de octubre de 2015 y reporto dentro del término establecido el ESFA. Sin
embargo, con motivo de la expedicion el 30 de diciembre de 2015 de la Resolucion No. 663 “Por la cual se
modifica la Resolucion No. 414 de 2014” |a entidad decidié acogerse para una mejor preparacion de la
informacion al nuevo cronograma estipulado en el paragrafo 1 del articulo 3°,

RECOMENDACIONES:

«  Con el fin de conservar la calificacion o denominacion como Hospital Universitario es necesario que se
continde con la autoevaluacién y cumplimiento minimo de los requisitos establecidos en el articulo 100 de
la Ley 1438 de 2011 “Por medio de la cual se reforma el sistema general de seguridad social en salud”,
teniendo en cuenta que seguin el paragrafo transitorio, a partir del 1 de enero del afio 2016, solo podran
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denominarse Hospitales Universitarios, aquellas instituciones que cumplan con los requisitos definidos en
el articulo mencionado.

e Dar cumplimiento a lo establecido entre otras disposiciones legales, al articulo 109 de la Ley 1438 de
2011, en lo relacionado con la obligatoriedad de realizar audiencia publica por lo menos una vez al afio,
con el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacién,
ejecucion, control y evaluacion de la gestion. :

» Continuar con el proceso de conciliacién de la informacion en las diferentes areas de la institucion con el
area de contabilidad, con el fin de evitar las diferencias que se presentan en su implementacion.

 Continuar en forma constante la revisién y evaluacion de los diferentes procesos judiciales que cursan
contra la institucion, con el fin de que de acuerdo a su estado se dé el tratamiento contable respectivo, y
adicionalmente solicitar a los asesores extemos encargados de dichos procesos realizar un permanente
control, seguimiento y defensa, debido a la incidencia en las pretensiones que estos tienen, los cuales
pueden comprometer la situacion financiera del hospital.

* De acuerdo a los resultados obtenidos en la practica de los inventarios realizados, se deben mejorar los
controles y establecer claramente en los manuales de procesos y procedimientos los niveles de
autorizacion para resolver las novedades que se puedan presentar, y adelantar los respectivos tramites
administrativos.

» Continuar con la implementacién del marco normativo establecido entre otras_ disposiciones por la
Resolucion No. 414 de 2014 y No. 663 de 2015, expedidas por la Contaduria General de la Nacidn,
relacionadas con el proceso de convergencia de la regulacion contable publica hacia las nuevas normas
para el Reconocimiento, Medicion, Revelacién y Presentacion de los Hechos Econémicos.

Neiva, 26 de Febrero de 2016

CESAR AUGUST! ARF‘EN’CULLAZOS
Revisor Fiscal
T.P.No. 31415-T
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