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1 2019PQR00006298 1/11/2019 RECLAMO IMAGENOLOGÍA PERSONAL Edna Polanco 27/11/2019 14/11/2019 2019CS011087-1 7

2 2019PQR00006299 1/11/2019 QUEJA HOSPITALIZACION 6P
PERSONAL Sebastian 

Bedoya
27/11/2019 13/11/2019 2019CS010999-1 6

3 2019PQR00006300 5/11/2019 RECLAMO
CONSULTA EXTERNA, 

SERVICIOS AMBULATORIOS

PERSONAL Clerena 

Valencia
27/11/2019 12/11/2019 2019CS010983-1 5

4 2019PQR00006301 5/11/2019 RECLAMO
CONSULTA EXTERNA, 

SERVICIOS AMBULATORIOS

PERSONAL Clerena 

Valencia
27/11/2019 12/11/2019 2019CS010982-1 5

5 2019PQR00006302 30/11/2019 RECLAMO URGENCIAS PERSONAL eliana Calderon 27/11/2019 19/11/2019 2019CS011185-1 10

6 2019PQR00006303 5/11/2019 QUEJA TRABAJO SOCIAL PERSONAL Shirley Chila 28/11/2019 20/11/2019 2019CS011176-1 10

7 2019COR00006305 5/11/2019 SUGERENCIA OBSERVACION AD
BUZON TALENTO 

HUMANO 05/11/2019
28/11/2019 27/11/2019 2019CS011073-1 14

8 2019PQR00006306 5/11/2019 RECLAMO HOSPITALIZACION 6P
BUZON TALENTO 

HUMANO 05/11/2019
28/11/2019 20/11/2019 2019CS011146-1 10

9 2019PQR00006313 6/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS
PERSONAL Sebastian 

Bedoya
28/11/2019 13/11/2019 2019CS011001-1 5

10 2019PQR00006276 1/11/2019 RECLAMO
CIRUGÍA: PROGRAMACION 

DE CIRUGIA, OTROS
PAGINA WEB 27/11/2019 20/11/2019 2019CS011193-1 11

11 2019PQR00006314 6/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS PAGINA WEB 28/11/2019 13/11/2019 2019CS011002-1 5

12 2019PQR00006322 6/11/2019 PETICION NEUMOLOGIA PAGINA WEB 28/11/2019 8/11/2019 2019CS010898-1 3

13 2019PQR00006326 1/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 28/11/2019 20/11/2019 2019CS011261-1 10

14 2019PQR00006327 5/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 28/11/2019 15/11/2019 2019CS011117-1 7

15 2019PQR00006328 5/11/2019 PETICION
CONSULTA EXTERNA, 

SERVICIOS AMBULATORIOS
CORREO ELECTRONICO 28/11/2019 13/11/2019 2019CS011017-1 5
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16 2019PQR00006329 5/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 28/11/2019 20/11/2019 2019CS011260-1 10

17 2019PQR00006331 5/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 28/11/2019 13/11/2019 2019CS011014-1 5

18 2019PQR00006332 6/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 28/11/2019 15/11/2019 2019CS011115-1 7

19 2019PQR00006333 6/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 28/11/2019 15/11/2019 2019CS011111-1 7

20 2019PQR00006334 26/10/2019 QUEJA HOSPITALIZACION 5P BUZON 28/11/2019 22/11/2019 2019CS011322-1 12

21 2019PQR00006335 23/10/2019 RECLAMO URGENCIAS BUZON 28/11/2019 20/11/2019 2019CS011244-1 10

22 2019PQR00006336 23/10/2019 QUEJA VIGILANCIA BUZON 28/11/2019 20/11/2019 2019CS011244-1 10

23 2019PQR00006337 23/10/2019 QUEJA
CONSULTA EXTERNA, 

SERVICIOS AMBULATORIOS
BUZON 28/11/2019 14/11/2019 2019CS011091-1 6

24 2019PQR00006338 29/10/2019 RECLAMO HOSPITALIZACION VIP BUZON 28/11/2019 18/11/2019 2019CS011144-1 8

25 2019PQR00006340 31/10/2019 RECLAMO
CIRUGÍA: PROGRAMACION 

DE CIRUGIA, OTROS
BUZON 28/11/2019 18/11/2019 2019CS011170-1 8

26 2019COR00006341 1/11/2019 SUGERENCIA SIN DATO BUZON 28/11/2019 15/11/2019 2019CS011124-1 7

27 2019PQR00006342 28/10/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS BUZON 28/11/2019 20/11/2019 2019CS011254-1 10

28 2019PQR00006343 28/10/2019 RECLAMO RESONANCIA MAGNETICA BUZON 28/11/2019 14/11/2019 2019CS011092-1 6

29 2019PQR00006344 31/10/2019 QUEJA
ADMISIONES, FACTURACIÓN 

Y/O CAJA
BUZON 28/11/2019 15/11/2019 2019CS011009-1 7

30 2019PQR00006345 28/10/2019 QUEJA
CONSULTA EXTERNA, 

SERVICIOS AMBULATORIOS
BUZON 28/11/2019 13/11/2019 2019CS010996-1 5

31 2019PQR00006346 30/10/2019 QUEJA VIGILANCIA BUZON 28/11/2019 20/11/2019 2019CS011071-1 10

32 2019PQR00006347 28/10/2019 QUEJA HOSPITALIZACION 6P BUZON 28/11/2019 14/11/2019 2019CS011012-1 6

33 2019COR00006348 30/10/2019 SUGERENCIA HOSPITALIZACION 4P BUZON 28/11/2019 15/11/2019 2019CS011123-1 7

34 2019PQR00006349 26/10/2019 RECLAMO HOSPITALIZACION 3P BUZON 28/11/2019 13/11/2019 2019CS011011-1 5

35 2019PQR00006350 31/10/2019 SUGERENCIA HOSPITALIZACION 4P BUZON 28/11/2019 18/11/2019 2019CS011145-1 8



36 2019PQR00006351 30/10/2019 QUEJA VIGILANCIA BUZON 28/11/2019 15/11/2019 2019CS011038-1 7

37 2019COR00006353 29/10/2019 SUGERENCIA UCI PEDIATRICA BUZON 28/11/2019 14/11/2019 2019CS011037-1 6

38 2019PQR00006355 30/10/2019 RECLAMO HOSPITALIZACION 3P BUZON 28/11/2019 24/11/2019 2019CS011357-1 12

39 2019PQR00006356 26/10/2019 RECLAMO HOSPITALIZACION 3P BUZON 28/11/2019 13/11/2019 2019CS011010-1 5

40 2019PQR00006357 6/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS
PERSONAL Clarena 

Valencia
28/11/2019 13/11/2019 2019CS011000-1 5

41 2019PQR00006387 6/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 2/12/2019 14/11/2019 2019CS011013-1 3

42 2019PQR00006388 6/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 2/12/2019 20/11/2019 2019CS011172-1 9

43 2019PQR00006389 7/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 2/12/2019 20/11/2019 2019CS011259-1 7

44 2019PQR00006391 7/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 2/12/2019 20/11/2019 2019CS011256-1 7

45 2019PQR00006393 7/11/2019 QUEJA HOSPITALIZACION 5P PERSONAL Shirley Chila 2/12/2019 13/11/2019 2019CS011008-1 2

46 2019PQR00006394 7/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 2/12/2019 15/11/2019 2019CS0111116-1 4

47 2019PQR00006320 6/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS PAGINA WEB 28/11/2019 13/11/2019 2019CS010998-1 5

48 2019PQR00006330 6/11/2019 QUEJA CALL CENTER PAGINA WEB 28/11/2019 15/11/2019 2019CS011113-1 7

49 2019PQR00006358 6/11/2019 RECLAMO FARMACIA PAGINA WEB 29/11/2019 29/11/2019 2019CS011539-1 15

50 2019COR00006423 8/11/2019 SUGERENCIA
ADMISIONES, FACTURACIÓN 

Y/O CAJA
BUZON 3/12/2019 21/11/2019 2019CS011300-1 7

51 2019COR00006424 8/11/2019 SUGERENCIA
CONSULTA EXTERNA, 

SERVICIOS AMBULATORIOS
BUZON 3/12/2019 21/11/2019 2019CS011300-1 7

52 2019PQR00006425 7/11/2019 QUEJA HOSPITALIZACION 6P BUZON 3/12/2019 24/11/2019 2019CS011358-1 9

53 2019PQR00006427 3/11/2019 QUEJA IAMI BUZON 4/12/2019 13/11/2019 2019CS011006-1 0

54 2019PQR00006428 6/10/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS BUZON 4/12/2019 15/11/2019 2019CS011114-1 2

55 2019PQR00006429 8/11/2019 RECLAMO ENDOSCOPIAS BUZON 4/12/2019 20/11/2019 2019CS011255-1 5



56 2019PQR00006430 8/11/2019 PETICION
CIRUGÍA: PROGRAMACION 

DE CIRUGIA, OTROS
BUZON 4/12/2019 20/11/2019 2019CS011255-1 5

57 2019PQR00006431 6/11/2019 RECLAMO NEUROCIRUGIA 4P BUZON 4/12/2019 25/11/2019 2019CS011359-1 8

58 2019PQR00006432 6/11/2019 RECLAMO NEUROCIRUGIA 4P BUZON 4/12/2019 EN TRAMITE 2019CS011360-1

59 2019PQR00006433 7/11/2019 QUEJA OBSERVACION PD BUZON 4/12/2019 25/11/2019 2019CS011391-1 8

60 2019COR00006434 2/11/2019 SUGERENCIA RESONANCIA MAGNETICA BUZON 4/12/2019 EN TRAMITE

61 2019PQR00006435 1/11/2019 RECLAMO CALL CENTER BUZON 4/12/2019 20/11/2019 2019CS011253-1 5

62 2019COR00006436 5/11/2019 SUGERENCIA
SUBGERENCIA 

ADMINISTRATIVA
BUZON 4/12/2019 15/11/2019 2019CS011130-1 2

63 2019PQR00006437 1/11/2019 RECLAMO CALL CENTER BUZON 4/12/2019 26/11/2019 2019CS011428-1 9

64 2019COR00006438 1/11/2019 SUGERENCIA
SUBGERENCIA 

ADMINISTRATIVA
BUZON 4/12/2019 26/11/2019 2019CS011428-1 9

65 2019PQR00006439 1/11/2019 RECLAMO URGENCIAS BUZON 4/12/2019 22/11/2019 2019CS011186-1 7

66 2019PQR00006449 13/11/2019 PETICION
CONSULTA EXTERNA, 

SERVICIOS AMBULATORIOS
CORREO ELECTRONICO 4/12/2019 27/11/2019 2019CS011378-1 10

67 2019PQR00006450 13/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 4/12/2019 20/11/2019 2019CS011249-1 5

68 2019PQR00006452 13/11/20109 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 4/12/2019 20/11/2019 2019CS011247-1 5

69 2019PQR00006453 8/11/2019 RECLAMO
CIRUGÍA: PROGRAMACION 

DE CIRUGIA, OTROS
CORREO ELECTRONICO 4/12/2019 21/11/2019 2019CS011175-1 6

70 2019PQR00006454 8/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 4/12/2019 20/11/2019 2019CS011248-1 5

71 2019PQR00006455 8/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 4/12/2019 20/11/2019 2019CS011246-1 5

72 2019PQR00006457 12/11/2019 PETICION
CIRUGÍA: PROGRAMACION 

DE CIRUGIA, OTROS
CORREO ELECTRONICO 5/12/2019 25/11/2019 2019CS011396-1 7

73 2019PQR00006458 12/11/2019 RECLAMO
CIRUGÍA: PROGRAMACION 

DE CIRUGIA, OTROS
CORREO ELECTRONICO 5/12/2019 28/11/2019 2019CS011458-1 10

74 2019PQR00006459 12/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 5/12/2019 15/11/2019 2019CS011136-1 1

75 2019PQR00006462 12/11/2019 RECLAMO
CIRUGÍA: PROGRAMACION 

DE CIRUGIA, OTROS
CORREO ELECTRONICO 5/12/2019 21/11/2019 2019CS011286-1 5



76 2019PQR00006473 14/11/2019 PETICION
CONSULTA EXTERNA, 

SERVICIOS AMBULATORIOS
CORREO ELECTRONICO 5/12/2019 25/11/2019 2019CS011379-1 7

77 2019PQR00006442 13/11/2019 PETICION
TALENTO HUMANO, SALUD 

OCUPACIONAL
PAGINA WEB 4/12/2019 EN TRAMITE

78 2019PQR00006444 13/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS PAGINA WEB 4/12/2019 21/11/2019 2019CS011252-1 6

79 2019PQR00006522 14/11/2019 PETICION
CIRUGÍA: PROGRAMACION 

DE CIRUGIA, OTROS
CORREO ELECTRONICO 6/12/2019 28/11/2019 2019CS011460-1 9

80 2019PQR00006523 15/11/2019 PETICION FARMACIA CORREO ELECTRONICO 6/12/2019 4/12/2019 2019CS011679-1 13

81 2019PQR00006524 15/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 6/12/2019 20/11/2019 2019CS011171-1 3

82 2019PQR00006525 15/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 6/12/2019 22/11/2019 2019CS011328-1 5

83 2019PQR00006542 18/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 9/12/2019 20/11/2019 2019CS011245-1 2

84 2019PQR00006543 18/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 9/12/2019 20/11/2019 2019CS011251-1 2

85 2019COR00006545 13/11/2019 SUGERENCIA HOSPITALIZACION 6P BUZON 9/12/2019 20/11/2019 2019CS011263-1 2

86 2019PQR00006547 10/11/2019 RECLAMO HOSPITALIZACION 6P BUZON 9/12/2019 2/12/2019 2019CS011510-1 10

87 2019PQR00006548 10/11/2019 RECLAMO HOSPITALIZACION 6P BUZON 9/12/2019 2/12/2019 2019CS011542-1 10

88 2019PQR00006549 14/11/2019 QUEJA
CONSULTA EXTERNA, 

SERVICIOS AMBULATORIOS
BUZON 9/12/2019 27/11/2019 2019CS011437-1 7

89 2019PQR00006552 12/11/2019 QUEJA URGENCIAS BUZON 9/12/2019 EN TRAMITE 2019CS011675-1

90 2019PQR00006554 12/11/2019 RECLAMO UNIDAD CANCEROLOGIA BUZON 9/12/2019 26/11/2019 2019CS011420-1 6

91 2019PQR00006555 15/11/2019 SUGERENCIA CALL CENTER BUZON 9/12/2019 25/11/2019 2019CS011370-1 5

92 2019PQR00006556 15/11/2019 QUEJA UNIDAD CANCEROLOGIA BUZON 9/12/2019 26/11/2019 2019CS011411-1 6

93 2019COR00006560 14/11/2019 SUGERENCIA UNIDAD CANCEROLOGIA BUZON 9/12/2019 21/11/2019 2019CS011250-1 3

94 2019COR00006561 15/11/2019 RECLAMO CALL CENTER BUZON 9/12/2019 25/11/2019 2019CS011331-1 5

95 2019COR00006562 15/11/2019 SUGERENCIA OBSERVACION AD BUZON 9/12/2019 20/11/2019 2019CS011262-1 2



96 2019COR00006563 11/11/2019 QUEJA OBSERVACION PD BUZON 9/12/2019 26/11/2019 2019CS011434-1 6

97 2019PQR00006564 18/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS
PERSONAL ana Maria 

Quintero
9/12/2019 25/11/2019 2019CS011329-1 5

98 2019PQR00006565 18/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 9/12/2019 22/11/2019 2019CS011330-1 4

99 2019PQR00006526 16/11/2019 PETICION
REFERENCIA 

CONTRAREFERENCIA
PAGINA WEB 9/12/2019 28/11/2019 2019CS011335-1 8

100 2019PQR00006566 18/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS PAGINA WEB 9/12/2019 21/11/2019 2019CS011130-1 3

101 2019PQR00006585 19/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS PAGINA WEB 9/12/2019 25/11/2019 2019CS011371-1 5

102 2019PQR00006594 18/11/2019 RECLAMO OBSERVACION PD PAGINA WEB 11/12/2019 EN TRAMITE

103 2019PQR00006595 18/11/2019 RECLAMO SIAU PAGINA WEB 11/12/2019 EN TRAMITE

104 2019PQR00006596 20/11/2019 RECLAMO
CONSULTA EXTERNA, 

SERVICIOS AMBULATORIOS

PERSONAL Beatriz 

Quesada
11/12/2019 29/11/2019 2019CS011489-1 7

105 2019PQR00006621 20/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 11/12/2019 25/11/2019 2019CS011375-1 3

106 2019PQR00006635 21/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 12/12/2019 25/11/2019 2019CS011373-1 2

107 2019PQR00006636 21/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 12/12/2019 25/11/2019 2019CS011372-1 2

108 2019PQR00006637 21/11/2019 PETICION ARCHIVO CLINICO CORREO ELECTRONICO 12/12/2019 21/11/2019 2019CS011299-1 0

109 2019PQR00006638 21/11/2019 PETICION ARCHIVO CLINICO CORREO ELECTRONICO 12/12/2019 21/11/2019 2019CS011298-1 0

110 2019PQR00006642 21/11/2019 QUEJA RECURSOS FISICOS PERSONAL Edna Polanco 12/12/2019 21/11/2019 2019CS011316-1 0

111 2019PQR00006643 21/11/2019 RECLAMO HOSPITALIZACION 5P PERSONAL Eliana Calderon 12/12/2019 2/12/2019 2019CS011585-1 7

112 2019PQR00006669 21/11/2019 RECLAMO URGENCIAS PERSONAL Carlos Achury 13/12/2019 4/12/2019 2019CS011673-1 8

113 2019PQR00006670 22/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 13/12/2019 27/11/2019 2019CS011427-1 3

114 2019PQR00006671 22/11/2019 PETICION
CIRUGÍA: PROGRAMACION 

DE CIRUGIA, OTROS
CORREO ELECTRONICO 13/12/2019 28/11/2019 2019CS011461-1 4

115 2019PQR00006672 22/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 13/12/2019 27/11/2019 2019CS011426-1 3



116 2019PQR00006673 22/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 13/12/2019 27/11/2019 2019CS011425-1 3

117 2019PQR00006674 22/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 13/12/2019 27/11/2019 2019CS011429-1 3

118 2019PQR00006661 22/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 13/12/2019 28/11/2019 2019CS011429-1 4

119 2019PQR00006693 22/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 13/12/2019 29/11/2019 2019CS011530-1 5

120 2019PQR00006695 25/11/2019 RECLAMO
ADMISIONES, FACTURACIÓN 

Y/O CAJA
PERSONAL  Edna Polanco 16/12/2019 3/12/2019 2019CS011588-1 6

121 2019PQR00006704 22/11/2019 RECLAMO UCI ADULTOS BUZON 17/12/2019 4/12/2019 2019CS011650-1 6

122 2019COR00006706 22/11/2019 SUGERENCIA UNIDAD CANCEROLOGIA BUZON 17/12/2019 29/11/2019 2019CS011521-1 3

123 2019PQR00006707 21/11/2019 QUEJA UNIDAD CANCEROLOGIA BUZON 17/12/2019 26/11/2019 2019CS011413-1 0

124 2019COR00006708 19/11/2019 SUGERENCIA UNIDAD CANCEROLOGIA BUZON 17/12/2019 EN TRAMITE 2019CS011591-1

125 2019PQR00006709 22/11/2019 RECLAMO HOSPITALIZACION PD 4P BUZON 17/12/2019 29/11/2019 2019CS011518-1 3

126 2019PQR00006710 22/11/2019 RECLAMO
CONSULTA EXTERNA, 

SERVICIOS AMBULATORIOS
BUZON 17/12/2019 EN TRAMITE 2019CS011524-1

127 2019PQR00006712 22/11/2019 RECLAMO
EDUCACION MED 

CONTINUADA
BUZON 17/12/2019 EN TRAMITE 2019CS011582-1

128 2019PQR00006713 20/11/2019 RECLAMO
SUBGERENCIA 

ADMINISTRATIVA
BUZON 17/12/2019 4/12/2019 2019CS011638-1 6

129 2019COR00006714 22/11/2019 SUGERENCIA
SUBGERENCIA 

ADMINISTRATIVA
BUZON 17/12/2019 EN TRAMITE

130 2019PQR00006715 16/11/2019 RECLAMO URGENCIAS BUZON 17/12/2019 4/12/2019 2019CS011676-1 6

131 2019COR00006716 19/11/2019 SUGERENCIA HOSPITALIZACION 3P BUZON 17/12/2019 29/11/2019 2019CS011526-1 3

132 2019PQR00006719 21/11/2019 RECLAMO UCI NEONATAL BUZON 17/12/2019 EN TRAMITE

133 2019PQR00006721 13/11/2019 QUEJA
CONSULTA EXTERNA, 

SERVICIOS AMBULATORIOS
BUZON 17/12/2019 4/12/2019 2019CS011632-1 6

134 2019COR00006722 13/11/2019 SUGERENCIA URGENCIAS BUZON 17/12/2019 EN TRAMITE

135 2019PQR00006697 26/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 17/12/2019 2/12/2019 2019CS011543-1 4



136 2019PQR00006738 26/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 18/12/2019 29/11/2019 2019CS011535-1 2

137 2019PQR00006739 26/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS
PERSONAL  Sebastian 

Bedoya
18/12/2019 2/12/2019 2019CS011527-1 3

138 2019PQR00006740 26/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS
PERSONAL Nelly Fernanda 

Vargas
18/12/2019 29/11/2019 2019CS011528-1 2

139 2019PQR00006741 27/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS
PERSONAL Nelly Fernanda 

Vargas
18/12/2019 29/11/2019 2019CS011529-1 2

140 2019PQR00006744 27/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 18/12/2019 29/11/2019 2019CS011536-1 2

141 2019PQR00006757 27/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 19/12/2019 29/11/2019 2019CS011534-1 1

142 2019PQR00006758 27/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 19/12/2019 29/11/2019 2019CS011533-1 1

143 2019PQR00006759 27/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 19/12/2019 29/11/2019 2019CS011532-1 1

144 2019PQR00006760 27/11/2019 PETICION OPORTUNIDAD ASIG CITAS CORREO ELECTRONICO 19/12/2019 29/11/2019 2019CS011531-1 1

145 2019PQR00006761 27/11/2019 RECLAMO FARMACIA PERSONAL 19/12/2019 EN TRAMITE

146 2019PQR00006763 28/11/2019 PETICION
CONSULTA EXTERNA, 

SERVICIOS AMBULATORIOS
CORREO ELECTRONICO 19/12/2019 2/12/2019 2019CS011537-1 2

147 2019PQR00006803 29/11/2019 QUEJA VIGILANCIA PERSONAL 20/12/2019 4/12/2019 2019CS011637-1 3

148 2019PQR00006804 29/11/2019 RECLAMO UCI PEDIATRICA
PERSONAL Sebastian 

Bedoya
20/12/2019 EN TRAMITE

149 2019PQR00006862 26/11/2019 RECLAMO UNIDAD CANCEROLOGIA BUZON 24/12/2019 4/12/2019 2019CS011635-1 1

150 2019PQR00006863 22/11/2019 RECLAMO UNIDAD CANCEROLOGIA BUZON 24/12/2019 4/12/2019 2019CS011631-1 1

151 2019PQR00006864 23/11/2019 QUEJA
SUBGERENCIA 

ADMINISTRATIVA
BUZON 24/12/2019 EN TRAMITE

152 2019PQR00006865 28/11/2019 RECLAMO OPORTUNIDAD ASIG CITAS BUZON 24/12/2019 EN TRAMITE

153 2019PQR00006866 23/11/2019 RECLAMO UCI ADULTOS BUZON 24/12/2019 EN TRAMITE

154 2019PQR00006867 22/11/2019 RECLAMO UCI ADULTOS BUZON 24/12/2019 EN TRAMITE

155 2019COR00006869 27/11/2019 SUGERENCIA
TALENTO HUMANO, SALUD 

OCUPACIONAL
BUZON 24/12/2019 EN TRAMITE

156 2019COR00006870 27/11/2019 SUGERENCIA HOSPITALIZACION PD 4P BUZON 24/12/2019 EN TRAMITE

157 2019PQR00006872 16/11/2019 RECLAMO HOSPITALIZACION 4P BUZON 24/12/2019 3/12/2019 2019CS011613-1 0

158 2019PQR00006873 22/11/2019 PETICION HOSPITALIZACION 4P BUZON 24/12/2019 EN TRAMITE

159 2019PQR00006876 26/11/2019 RECLAMO HOSPITALIZACION 6P BUZON 24/12/2019 3/12/2019 2019SAL011610-1 0

160 2019COR00006881 28/11/2019 SUGERENCIA OBSERVACION PD BUZON 24/12/2019 3/12/2019 2019SAL011618-1 0



161 2019COR00006883 28/11/2019 SUGERENCIA OBSERVACION PD BUZON 24/12/2019 3/12/2019 2019SAL011619-1 0

162 2019COR00006884 28/11/2019 SUGERENCIA OBSERVACION PD BUZON 24/12/2019 EN TRAMITE 2019SAL011626-1

163 2019PQR00006887 28/11/2019 QUEJA OBSERVACION AD BUZON 24/12/2019 EN TRAMITE

164 2019COR00006891 28/11/2019 SUGERENCIA OBSERVACION AD BUZON 24/12/2019 EN TRAMITE

165 2019PQR00006894 28/11/2019 QUEJA OBSERVACION AD BUZON 24/12/2019 EN TRAMITE

166 2019PQR00006897 28/11/2019 RECLAMO INFECTOLOGIA 6P BUZON 24/12/2019 4/12/2019 2019CS011648-1 0

166

2

0

Ver cuadro arriba

INFORMACIÓN COMPLEMENTO MATRIZ LEY 1712 

No de Solicitudes Recibidas

No de Solicitudes trasladadas a otra Institución:

No de solicitudes en las que se negó el acceso a la Información:

 Tiempo de respuesta a cada solicitud.


