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Inoportunidad en la atencion de la )
1/03/2018  |auxiliar Lorena para programacion de |CIRUGIA 23/03/2018 7/03/2018(2018SAL00001799-1
Cx
2/03/2018 é”ri‘;%‘r’g”"'dad en la atencion de la jefe | s cppyACION ADULTOS 26/03/2018 23/03/2018|20185AL00002171-1
2/03/2018 Inoportunldgd en. la asignacion de cita [OPORTUNIDAD ASIGNACION 26/03/2018 6/03/2018|20185AL00001677-1
con Endocrinologia CITAS
2/03/2018 32'5‘:39?:‘9"“"’” para programacion | rpyGfa 26/03/2018 7/03/2018|2018SAL00001801-1
Solicita asignacion de cita con Junta OPORTUNIDAD ASIGNACION ~
5/03/2018 Medica Ortopedia CITAS 27/03/2018 6/03/2018(2018SAL00001710-1
5/03/2018 | S0licita programacion procedimiento | e o or1s10LOGIA 27/03/2018 20/03/2018|20185AL00002001-1
Bloqueo Union Mioneural
2/03/2018  |Dificil la comunicacion con el Call center [CALL CENTER 27/03/2018 8/03/2018|2018SAL00001774-1
1/03/201 ~ |Pemora en la atencion, trato _ |NEUROFISIOLOGIA 27/03/2018 15/03/2018|2018SAL00001998-1
inadecuado de la auxiliar de enfermeria
Inconformidad con la hora de atencion
27/02/2018 |de la Dra. Lina Maria Sanchez UNIDAD MENTAL 27/03/2018 9/03/2018(2018SAL00001841-1
Piedrahita
25/02/2018 |Inoportunidad en la atencion OBSERVACION PEDIATRIA 27/03/2018 23/03/2018(2018SAL00002187-1
1/03/2018 | 17ato inadecuado por parte del FACTURACION URGENCIAS 27/03/2018 20/03/2018|20185AL000002089-1
administrativo Maria Fernanda Cuellar
No hay atencion prioritaria para los
1/03/2018  |Pebes € inoportunidad en los OBSERVACION PEDIATRIA 27/03/2018 23/03/2018|2018SAL000002188-1
resultados, no autorizan salida a la hora
aue autoriza el MD
1/03/2018  [No informan los costos de la atencion  |FACTURACION URGENCIAS 27/03/2018 20/03/2018|2018SAL000002091-1
1/03/2018  |Inconformidad con el servicio de caja  |CAJA URGENCIAS 27/03/2018 22/03/2018(2018SAL00002095-1
25/02/2018 | Melorar el lavado de utencillios del | prra| 17ac10N 5 PISO 27/03/2018 9/03/2018|20185AL00001767-1
servicio (patos, rifioneras)
28/02/2018 |Inoportunidad en la atencion del parto |SALA DE PARTOS 27/03/2018 4/04/2018(2018SAL00002068-1
2/03/2018  [Informacion no entregada HUN 27/03/2018 8/03/2018|2018SAL00001762-1




Que las terapeutas ensefien a los

210312018 | e rabaios n fomy HUN 27/03/2018 EN TRAMITE

2/03/2018 Esf;?ii fai”g(';:it;age los pacientes a |, 27/03/2018 9/03/2018|20185AL00001882-1

1/03/2018 Z:ﬁ:g:tro': puntualidad de entrega de |\ ;e eron 27/03/2018 12/03/2018|20185AL00001901-1

27/02/2018 ::Ce‘irs:z:i';“ de los panales de abejas | o rs0s FisICos 27/03/2018 16/03/2018|20185AL00002056-1

1/03/201g | Mejorar la puntualidad de entrega de |\ - rpreron 27/03/2018 13/03/2018|2018SAL00001902-1
alimentos y el sason

6/03/2018  |Mnoportunidad en la entrega de CONSULTA EXTERNA 27/03/2018 16/03/2018|20185AL00001955-1
ordenes medicas
Inconformidad con la atencion del Dr.

7/03/2018 [ CONSULTA EXTERNA 2/04/2018 16/03/2018|2018SAL00002015-1
Ricardo Valenzuela

7/03/2018 | NO 3be el proceso para solicitar FACTURACION CEXTERNA 2/04/2018 21/03/2018|20185AL00002177-1
autorizacion por Audio

7/03/2018 | >0licita programacion para una CIRUGEA 2/04/2018 22/03/2018|2018SAL00002139-1
Panangiografia
Inconformidad por saturacion de

8/03/2018 |usuarios, falta de mobiliario, ampliacion | URGENCIAS 3/04/2018 23/03/2018(2018SAL00002196-1
del servicio

8/03/2018 g‘it"ggg dai:'snTarca'z:qgfof(')EBw" grfrc/)gUNIDAD ASIGNACION 3/04/2018 9/03/2018|20185AL00001882-1

12/03/2018 E'strzslda'ﬁ‘t)e';" atiende a la usuaria sin 10s) -, ¢\ Ta EXTERNA 5/04/2018 22/03/2018|20185AL00002182-1

7/03/2018 :\;:J;’;g;iaaﬁ:t':sua"dad para consulta de/\ -\ oFISIOLOGIA 5/04/2018 EN TRAMITE
Inconformidad por dafio del equipo de

5/03/2018 |Radioterapia e inoportunidad en la UNIDAD CANCEROLOGIA 5/04/2018 26/03/2018(2018SAL00001970-1
atencion del especialista

9/03/2018  |Mejorar y variar los alimentos NUTRICION 5/04/2018 27/03/2018|20185AL00002247-1

6/03/2018  [Mejorar la iluminacion en el servicio CONSULTA EXTERNA 5/04/2018 22/03/2018|2018SAL00002153-1

8/03/2018 Z;?,;‘:n:’;‘i’aecuad° del personal de HOSPITALIZACION 5 PISO 5/04/2018 20/03/2018|20185AL00002007-1

8/03/2018 | Que vuelvan a colocar sillas en el pasillo| - perratrica 5/04/2018 EN TRAMITE
para los acompafiantes

3/03/201 | Que hagan protocolo de presentacion | 1oy, cix 5/04/2018 23/03/2018| 20185AL00002140-1

en el servicio




Solicita asignacion de cita con

OPORTUNIDAD ASIGNACION

12/03/2018 |2 e CITAS 5/04/2018 13/03/2018|20185AL00001924-1

12/03/2018 | S0licita asignacion de cita para UNIDAD CANCEROLOGIA 5/04/2018 13/03/2018|2018SAL00001937-1
cuidados paliativos

12/03/2018 |>0licita solucion a la adquisicion de la | \p i1y ¢ 1NICO 5/04/2018 5/04/2018|20185AL00002531-1
Historia Clinica

5/03/2018 Inoportunlqad en. la asignacion de cita [OPORTUNIDAD ASIGNACION 5/04/2018 14/03/2017|20185AL00001952-1
con Endocrinologia CITAS
Inoportunidad en la asignacion de cita |OPORTUNIDAD ASIGNACION :

5/03/2018 | o ol Pediatrion CITAS 5/04/2018 14/03/2017|20185AL00001951-1

6/03/2018 |(|2eugeaZ: atienda al usuario por orden de |\ ;nan RENAL 5/04/2018 3/04/2018|20185AL00002421-18

2/03/2018 |Mejorar el servicio de Television UNIDAD RENAL 5/04/2018 EN TRAMITE

7/03/2018  |[noportunidad en la hora de atencion | -\ ¢ 1p EXTERNA 5/04/2018 16/03/2018|20185AL00002019-1
del Gastroenterologo

7/03/2018  |[noportunidad en la hora de atencion | -\ e Tp EXTERNA 5/04/2018 16/03/2018|20185AL00002021-1
del Anestesiologo
Inconformidad con la atencion del Dr.

7/03/2018 | CONSULTA EXTERNA 5/04/2018 16/03/2018|20185AL00002016-1
Ricardo Valenzuela

7/03/2018 | INoPortunidad en la atencion del CONSULTA EXTERNA 5/04/2018 16/03/201820185AL00002023-1
anestesiologo

9/03/2018 |Mnoportunidad en la atencion del CONSULTA EXTERNA 5/04/2018 20/03/2018|20185AL00002024-1
anestesiologo
Que los visitadores medicos sean

5/03/2018 |atendidos despues de la consulta con el |[CONSULTA EXTERNA 5/04/2018 23/03/2018(2018SAL00002036-1
Dr. Carlos Alberto Alarcon

2/03/201g  |[nconformidad con la atencion dea | peppyaciON PEDIATRIA 5/04/2018 2/04/2018|20185AL00002317-1
Dra. Sandra Lopez

6/03/2018 igl‘;‘;g;g’"'dad para contestar el CALL CENTER 5/04/2018 14/03/2018|20185AL00001953-1

9/03/2018 EI:ch:trezl trato humano con los UNIDAD MENTAL 5/04/2018 23/03/2018|20185AL00002219-1

5/03/2018 | 17ato inadecuado por parte de la RECURSOS FISICOS 5/04/2018 14/03/2018|2018SAL00001945-1
coordinadora de la empresa de aseo

13/03/2018 |F2Ita comunicacion def Dr. Jonathan | ypcppyacion PEDIATRIA 5/04/2018 22/03/2018|20185AL00002184-1
Camilo Diaz Vanegas

13/03/201g | nconformidad con la atencion del Dr. | ey erag 5/04/2018 2/04/2018|20185AL00002321-1

Wilson Jovel Plazas




No contestan el telefono para

14/03/2018 |asignacion de cita con oncologia Dr. UNIDAD CANCEROLOGIA 9/04/2018 16/03/2018|2018SAL00001989-1
Saldarriaga

4/03/2018 |n9portun|dad en la entrega de los HOSPITALIZACION PEDIATRIA 5/04/2018 20/03/2018|20185AL00002009-18
alimentos para los bebes 4 PISO

9/03/2018  |Mejorar la informacion con el paciente  [HOSPITALIZACION 3 PISO 5/04/2018 EN TRAMITE
Inoportunidad en el agendamineto de

14/03/2018 | cita con Neurologia, Dermatologia, 8;‘2?“”“3“3 ASIGNACION 9/04/2018 15/03/2018|20185AL00001983-1
Endocrinologia
Inconformidad por no informar

12/03/2018 |oportunamente el cambio de horario UCI GINECOLOGICA 9/04/2018 20/03/2018(2018SAL00002082-1
para visitas
No contestan el telefono para

15/03/2018 |asignacion de cita con Clinica del dolor [UNIDAD CANCEROLOGIA 10/04/2018 16/03/2018|2018SAL00002020-1
y Cuidados Paliativos
No contestan el telefono para

16/03/2018 |asignacion de cita con Clinica del dolor [UNIDAD CANCEROLOGIA 10/04/2018 22/03/2018(2018SAL00002092-1
y Cuidados Paliativos

16/03/2018 |Refiere trato inadecuado por parte de |\ 102y CANCEROLOGIA 10/04/2018 16/03/201820185AL00002060-1
la sefiora Mila del aseo

16/03/2018 Reflgre inoportunidad en la asignacion |OPORTUNIDAD ASIGNACION 10/04/2018 20/03/2018|20185AL00002083-1
de cita con Neurologo CITAS
Inconformidad en el proceso de

16/03/2018 |traslado del paciente para toma de HOSPITALIZACION 6 PISO 10/04/2018 2/04/2018|2018SAL00002330-1
examenes en otra institucion

16/03/2018 |Solicita Programacion para Cateterismo [UNIDAD CARDIOVASCULAR 11/04/2018 22/03/2018|2018SAL00002131-1

20/03/2018 |Inoportunidad en la asignacion de cita 81:_C;F;TUNIDAD ASIGNACION 12/04/2018 2/04/2018(2018SAL00002362-1
Inconformidad por no dejar completa la

18/03/2018 |historia clinica para la salida y futuros |HOSPITALIZACION 12/04/2018 EN TRAMITE
controles
Inconformidad con la atencion de la HOSPITALIZACION PEDIATRIA

16/03/2018 Jefe Martha 4 PISO 12/04/2018 23/03/2018(2018SAL00002190-1
Que se le entregue a las madres

15/03/2018 |gestantes la comida en el piso y no se [NUTRICION 12/04/2018 27/03/2018(2018SAL00002248-1
les siisnenda a las madres aue siis hiios
Que se faciliten camas para poder estar |HOSPITALIZACION PEDIATRIA

15/03/2018 en contacto con el bebe 4 PISO 12/04/2018 EN TRAMITE

12/03/2018 Saizzre que las comidas no lleguen tan | ynoprra| 17acION 4 PISO 12/04/2018 2/04/2018|20185AL00002249-1

14/03/2018 2’:?::’;:{0': presentacion de los NUTRICION 12/04/2018 27/03/2018|2018SAL00002251-1

14/03/2018 |Inconformidad por alimentos en NUTRICION 12/04/2018 2/04/2018|20185AL00002379-1
descomposicion

15/03/2018 |[Mejorar el servicio de alimentos NUTRICION 12/04/2018 EN TRAMITE

15/03/2018 ~ |Falta de calidad humana, compromiso y | sagepy Ao ADULTOS 12/04/2018 EN TRAMITE
entrega del personal de enfermeria

16/03/2018 |17t Y atencion inadecuado por parte | ypcppyacioN PEDIATRIA 12/04/2018 2/04/2018| 20185AL00002322-1

de enfermeria




Inconformidad con el proceso de

16/03/2018 n ADMISIONES 12/04/2018 EN TRAMITE
admision

16/03/2018 |Demora en el proceso de salida OBSERVACION PEDIATRIA 12/04/2018 2/04/2018|2018SAL00002326-1

16/03/2018 ig‘:\f’igg”"'dad en la atencion del OBSERVACION PEDIATRIA 12/04/2018 2/04/2018|20185AL00002328-1

13/03/2018 | TTato inadecuado de la auxiliar OBSERVACION PEDIATRIA 12/04/2018 2/04/2018|20185AL00002329-1
Mercedes Murcue
Inoportunidad para contestar telefono

21/03/2018 |para cita con Ginecologia oncologica de SIF_)&F;TUNIDAD ASIGNACION 12/04/2018 2/04/2018(2018SAL00002360-1
primera vez

15/03/2018 | Atencion no brindada por parte del Dr. | -\q\y A ExTERNA 12/04/2018 2/04/2018|20185AL00002238-1
Edgar Eduardo Forero

15/02/2018 [Instalar ventilador en el servicio CONSULTA EXTERNA 12/04/2018 EN TRAMITE

16/03/2018 |Inoportunidad en la hora de atencion |\ A ExTERNA 12/04/2018 2/04/2018|20185AL00002239- 1
del Dr. Forero
Inoportunidad en la hora de atencion

15/03/2018 CONSULTA EXTERNA 12/04/2018 EN TRAMITE
del Dr. Forero

14/03/2018 |Refiere mas prudencia para llamados | ¢, » opega 2 pISO 12/04/2018 23/03/2018|20185AL00002191-1
de atencion a los funcionarios

14/03/2018 | Que los pacientes sean citados en UNIDAD RENAL 12/04/2018 EN TRAMITE
diferente horario

16/03/2018 | 1ato inasdecuado por parte de 18 TS |.rp gy socraL 12/04/2018 EN TRAMITE
Deicy Roncancio

16/03/2018 |1 7ato inasdecuado por parte de la TS |10 aa0 soCIAL 12/04/2018 EN TRAMITE
Deicy Roncancio

14/03/2018 |Refiere se instalen bafios publicos UCI PEDIATRICA 12/04/2018 EN TRAMITE

13/03/2018 |Muy demorado el proceso de salida  |INFECTOLOGIA TERCER PISO 12/04/2018 23/03/2018|20185AL00002193-1

12/03/2018 {J”r‘;fgg”"'dad en la atencion del MD. | ,poepyACION ADULTOS 12/04/2018 2/04/2018|20185AL00002331-1
Falta prudencia del Dr. Ramirez al

16/03/2018 X : URGENCIAS 12/04/2018 2/04/2018|20185AL00002333-1
expresar el diagnostico

14/03/2018 | Instalar ventilador en el servicio REHABILITACION 12/04/2018 EN TRAMITE

14/03/201g | Inconformidad con la comida en NUTRICION 12/04/2018 2/04/2018|20185AL00002384-1
descomposicion

16/03/2018 | Refiere ubicar mas sillas para los HOSPITALIZACION 5 PISO 12/04/2018 EN TRAMITE
acompanantes

14/03/2018 | Inconformidad por atencion no recibida | NEUROFISIOLOGIA 12/04/2018 26/03/2018|20185AL00002246-1

15/03/2018 |\noportunidad en la atencion del Dr. )\ 1nany CANCEROLOGIA 12/04/2018 2/04/2018|20185AL00002340- 1
Juan Carlos Alvarez

12/03/2018 |Inoportunidad en la atencion dela |y ;0 ACTON CEXTERNA 12/04/2018 EN TRAMITE
facturadora

13/03/2018 |Refiere que las comidas sean variadas |HOSPITALIZACION 6 PISO 12/04/2018 2/04/2018|2018SAL00002382-1

15/03/2018 |Trato inadecuado del Dr. Duran HOSPITALIZACION 6 PISO 12/04/2018 EN TRAMITE

21/03/2018 Inoportunldgd en la asignacion con OPORTUNIDAD ASIGNACION 13/04/2018 2/04/2018| 20185AL00002355-1
Dermatologia CITAS

21/03/2018 |NNO contestan el telefono para cita de |\ vy og1a 13/04/2018 EN TRAMITE
espirometria

21/03/2018 |0 contestan el telefono para cita de |\ ;o) oG1A 13/04/2018 EN TRAMITE
espirometria

21/03/201g |Informacion no entregada por parte de | -\ | cenTER 13/04/2018 EN TRAMITE

la operadora Stefani Lozada




Inoportunidad en la asignacion con

OPORTUNIDAD ASIGNACION

21/03/2018 | OO e CITAS 13/04/2018 2/04/2018|20185AL00002353-1

22/03/2018 I:;g ;‘;‘:ﬁcum porparte del Dr. ¢y o b pARTOS 16/04/2018 EN TRAMITE

22/03/2018 E?ﬁﬁf;:ggiaac'on de cita con grfrc/)gUNIDAD ASIGNACION 16/04/2018 2/04/2018|20185AL00002350-1
Solicita asignacion de cita con OPORTUNIDAD ASIGNACION

200312018 | oorn CITAS 16/04/2018 2/04/2018|20185AL00002349- 1

23/03/2018 Inoportunldat_j en Ia_ as!gnauon de cita |OPORTUNIDAD ASIGNACION 17/04/2018 2/04/2018| 20185AL00002358-1
con Neurologia pediatrica CITAS

23/03/2018 -Lrifvt;’r:gadecuad" del Dr. Andres CONSULTA EXTERNA 17/04/2018 2/04/2018|20185AL00002242-1

23/03/2018 igipggt;ZS)ngfan la asignacion de Cita |, \15p CANCEROLOGIA 17/04/2018 2/04/2018|20185AL00002339-1

21/03/2018 [Refiere instalar ventiladores REHABILITACION 20/04/2018 EN TRAMITE

20/03/2018 | QuE sea reintegrada la awliar Edna 1\ 1505 cANCEROLOGIA 20/04/2018 EN TRAMITE
Briyid Vargas al servicio

20/03/201g |Refiere ampliar el horario y numero de |, 155 cANCEROLOGIA 20/04/2018 EN TRAMITE
citas para Quimioterapia

20/03/2018 |QuE sea reintegrada la awliar Edna 1\ 1505 cANCEROLOGIA 20/04/2018 EN TRAMITE
Briyid Vargas al servicio

14/03/2018 5’;2‘22:;2';?2;"” comida en NUTRICION 20/04/2018 4/04/2018|20185AL00002420-1

16/03/2018 | >0licita permitir el ingreso de alimentos |, - ve o) ogIcA 20/04/2018 EN TRAMITE
a paciente embarazada

23/03/201g |>0licita que se permiten que hable con |\ ;5 pena 20/04/2018 EN TRAMITE
el paciente dentro de la sala de dialisis

21/03/2018 |Que se instale un TV en la sala de SALA ESPERA 2 PISO 20/04/2018 EN TRAMITE
espera de Cx
Que se instale dispensadores de gel

21/03/2018 ; : ! SALA ESPERA 2 PISO 20/04/2018 EN TRAMITE
antibacterial en los pasillos

22/03/201g | 1ato inadecuado por parte del VIGILANCIA 20/04/2018 EN TRAMITE
vigilante Lozano
Ubicar sillas mas comodas para madres

23/03/2018 |gestantes, mejorar las cunas de los OBSERVACION PEDIATRIA 20/04/2018 EN TRAMITE
bebes

23/03/2018 5:{;2;:0"1"1“ de acuerdo ala edad | pcrpyACION PEDIATRIA 20/04/2018 EN TRAMITE
Atencion inadecuada por parte de las

21/03/2018 nclon ina ge OBSERVACION PEDIATRIA 20/04/2018 EN TRAMITE
auxiliares Yina y Viviana

23/03/2018 [Mala atencion con el proceso de salida |OBSERVACION PEDIATRIA 20/04/2018 EN TRAMITE

16/03/2018 | noportunidad en la atencion del OBSERVACION PEDIATRIA 20/04/2018 EN TRAMITE

servicio




Trato inadecuado a persona extranjera

8/03/2018 S OBSERVACION PEDIATRIA 20/04/2018 EN TRAMITE
por parte del admisionista

16/03/2018 | \noportunidad en la atencion de la CALL CENTER 20/04/2018 4/04/2018|2018SAL00002465- 1
Sefiorita Stefany Lozada

20/03/2018 |Inoportunidad en la entrega de las gy 20/04/2018 EN TRAMITE
muestras para estudio de patologia

18/03/2018 |inconformidad con el proceso de salida |URGENCIAS 20/04/2018 EN TRAMITE

19/03/2018 |\nConformidad con la atencion de la ;o cencrag 20/04/2018 EN TRAMITE
enfermera Andrea paola Losada
Que hayan dos enfermeras en la noche

17/03/2018 |y tener listos los elementos para :IOPIS:éTALIZACION PEDIATRIA 20/04/2018 5/04/2018|2018SAL00002501-18
realizar procedimientos

17/03/2018 |2 3tencion para toma y entregade |, cencrpg 20/04/2018 EN TRAMITE
resultados es muy demorada

18/03/2018 Trato |nade§uado por parte de la jefe |HOSPITALIZACION PEDIATRIA 20/04/2018 EN TRAMITE
de enfermeria 4 PISO

21/02/2018 |Inoportunidad con la atencion brindada [SALA DE PARTOS 20/04/2018 EN TRAMITE
Inconformidad con el ambiente fisico

18/03/2018 L HOSPITALIZACION 5 PISO 20/04/2018 EN TRAMITE
del servicio
Inconformidad con la hora de entrega

18/03/2018 . HOSPITALIZACION 5 PISO 20/04/2018 EN TRAMITE
de los alimentos
Refiere muy deteriorado las estructuras

21/03/2018 del edificio INFECTOLOGIA SEXTO PISO 20/04/2018 EN TRAMITE
Mal estado de las sillas de ruedas,

22/03/2018 |agilizar los examenes, estar mas URGENCIAS 20/04/2018 EN TRAMITE
pendiente del paciente adulto mayor

22/03/201 |Reflere que no se cobre parqueadero |0 eapERO 20/04/2018 EN TRAMITE
para los donantes

9/03/2018 |Refere mala atencion del personal de | poepyacIoN PEDIATRIA 20/04/2018 EN TRAMITE
enfermeria

20/02/2018 |INoPOrtunidad en la atencion de la CONSULTA EXTERNA 20/04/2018 EN TRAMITE
auxiliar Ruby

23/03/2018 ig‘:\ﬂ‘c’i::”"'dad en la atencion del HOSPITALIZACION 4 PISO 20/04/2018 EN TRAMITE

28/03/2018 |Refiere revisar bien la ropa para enviar |55 MENTAL 20/04/2018 EN TRAMITE
a lavanderia

28/03/2018 Islcr‘;?gorm'dad con la atencion del Dr. |,y 150 MENTAL 20/04/2018 EN TRAMITE

25/03/2018 |MnopOrtunidad en la atencion del VIGILANCIA 20/04/2018 EN TRAMITE
personal de vigilancia

28/03/201 |noportunidad en la atencion del FACTURACION CEXTERNA 20/04/2018 EN TRAMITE
facturador

28/03/2018 Inoportunidad para asignacion de cita |OPORTUNIDAD ASIGNACION 20/04/2018 4/04/2018| 20185AL00002463-1

con Endocrinologia

CITAS




Inconformidad con la hora de atencion

27/03/2018 | " UNIDAD CANCEROLOGIA 20/04/2018 2/04/2018|20185AL00002383-1

24/03/2018 |Falta ventilacion en el servicio SALA DE PARTOS 20/04/2018 EN TRAMITE

27/03/201g |Atencion inadecuada por parte del ;) AncrA 20/04/2018 EN TRAMITE
vigilante

27/03/201g | 17ato inadecuado del personal de UCI ADULTOS 20/04/2018 EN TRAMITE
enfermeria

27/03/2018 |Mejorar el trato la Auxiliar Jhoana UCI NEONATAL 20/04/2018 EN TRAMITE

27/03/201g | Inoportunidad asignacion de cita con |, \15Ap CANCEROLOGIA 23/04/2018 EN TRAMITE

clinica del dolor




